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Tato zprava je prvni souhrnnou zpravou o naduzivani digitalnich technologii, tj. nadmérném traveni
¢asu na internetu, zejména na socialnich sitich a hranim digitalnich her, které maze vést ke vzniku
a rozvoji zavislosti, oznacovanych souhrnné v této zpraveé jako digitalni zavislosti. Zprava kromé
vyskytu tohoto fenoménu v populaci shrnuje dostupné informace o zdravotnich a socialnich
dopadech naduzivani digitalnich technologii. Souéasti je zakladni vymezeni pojm(, popis narodni
strategie a politiky v této oblasti a podrobné jsou prezentovana zjisténi populacnich i dalSich
vybérovych studii, data ze zdravotnické statistiky tykajici se IéCby i data ze sité adiktologickych
sluzeb pracujicich se skupinou klientl s problémy v oblasti naduzivani digitalnich technologii.
Prezentovana data shrnuji situaci ke konci kvétna 2022 — popisovany jsou tedy posledni dostupné
vysledky (z béznych statistik jde obvykle o Udaje za r. 2021) a tam, kde jsou dostupné ¢asové rady
studii, jsou prezentovany i trendy ve vyvoji situace.

V 1. 2002-2020 zpracovavalo Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti (NMS), které je
soucasti sekretariatu Rady vlady pro koordinaci politiky v oblasti zavislosti, vyrocni zpravy o stavu ve
vécech drog v CR, které pokryvaly problematiku legélnich i nelegalnich drog, a v 1. 2015-2021
vyroéni zpravy o hazardnim hrani v CR.

V r. 2021 byly kromé zpravy o hazardnim hrani zpracovany také podrobné zpravy vénované
problematice tabaku, alkoholu, psychoaktivnich 1ékd a nelegalnich drog — novy balicek zprav

v oblasti zavislosti, ktery schvalila viada CR usnesenim ¢ 650 ze dne 19. 7. 2021, obsahoval
samostatné tematicky zamérené zpravy a dale Souhrnnou zprdvu o zdvislostech v Ceské republice
2021 (Chomynova a kol., 2022), ktera prehledné shrnula klicova zjisténi uvedena v jednotlivych
tematickych zpravach a pfipravila doporuceni pro budouci politiku v oblasti zavislosti, schvalenou
vladou CR usnesenim ¢. 293 ze dne 6. 4. 2022.

Vsechny tematické zpravy a dalsi publikace NMS jsou dostupné na internetovych strankach
1

Souhrnné zprava pro oblast digitalnich zavislosti vSak dosud chybéla, a to presto, Ze problematika
digitalnich zavislosti predstavuje zavazny verejnozdravotni a spolecensky problém, jehoZ vyznam
v poslednich letech v souvislosti s dostupnosti novych technologii, chytrych telefont

a neomezeného internetového pfipojeni stale roste.

Pripravu tematickych i souhrnnych zprav koordinuje NMS za pfispéni a vstupl od resortl a dalsich
instituci podle jednotlivych témat. NMS dékuje za pomoc a spolupraci vSem organizacim,
institucim, organiim, svym spolupracovniklim a ¢lenm pracovnich skupin, ktefi poskytli data

a informace, které shromazdili pfi své Cinnosti nebo ve svych vyzkumnych projektech, a ktefi prispéli
také k sestaveni této zpravy.

V souladu se souc¢asnym trendem pouzivani odpovidajiciho korektniho jazyka v odborné literature
se zpravy s ohledem na srozumitelnost snazi o pouzivani inkluzivni a nediskriminujici terminologie.

1 [2022-05-23]
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Naduzivani internetu a digitalnich technologii se tyka pomérné velké casti populace a je
pri¢inou fady zdravotnich poruch a negativnich dopadl na jednotlivce i jeho okoli.

Konsensus ohledné definice digitalni zavislosti dosud neexistuje. Obecné jde o naduzivani
pocitace a mobilniho telefonu ¢i naduzivani internetu, zahrnuje nadmeérné traveni casu
vyhledavanim informaci, uzivanim socialnich siti, hranim digitalnich her, sledovanim filma

a serial(, sledovanim pornografie ¢i online nakupovanim.

Digitalni zavislost byva obvykle definovana jako kompulzivni uzivani digitalnich technologii, ve
kterém je pokracovano i pres jeho negativni dlsledky.

V oficialnich klasifikacich dusevnich poruch (DSM-5 a MKN-10) zatim internetova zavislost ani
porucha spojena s uzivanim digitalnich technologii neni definovana.

Regeni problematiky digitalnich zavislosti by mélo zahrnovat monitoring situace v oblasti
nadmérného uzivani digitalnich technologii, jeho dopadi a souvislosti (zdravotnich

a socialnich), vzdélavani verejnosti, v€asnou detekci rozvoje zavislosti i nabidku pomahajicich
sluzeb a zajisténi odborné adiktologické [écby.

Politika v oblasti naduzivani digitalnich technologii je v CR soudasti integrované politiky
v oblasti zavislosti.

Hlavnim strategickym dokumentem urcujicim zaméreni politiky v oblasti zavislosti je Narodni
strategie prevence a snizovdni Skod spojenych se zavislostnim chovdnim 2019-2027, ktera
spolecné s akénimi plany obsahuje i cile a aktivity pro oblast digitalnich zavislosti.

Dalsi strategie jsou zamérené na procesy digitalizace, digitalni gramotnost a digitalni
vzdélavani, pfipadné problematiku kybernetické bezpecnosti; problematikou digitalnich
zavislosti se nezabyvaji ani okrajové.

V médiich je téma digitalnich zavislosti ¢i nadmérného uzivani digitalnich technologii (internetu,
digitalnich her ¢i socialnich siti) zmifiovano stale Castéji, a to zejména v souvislosti s dopady
pandemie COVID-19 na déti a dospivajici.

Vétsina socialnich siti umoznuje zalozit G¢et od 13 let, nékteré od 16 let. Rada déti si zfizuje
Gcet dFive, védomé tak pfi registraci uvadi nepravdivé daje. Casté je pouzivani vice profilli
soucasné a zakladani fiktivnich profild.

Propagovani zbozi a sluzeb na internetu probiha nejen prostfednictvim reklamy, ale

i marketingu na socialnich sitich a prostrednictvim influencerd. Influencefi maji velky vliv
zejména na déti a dospivajici, ktefi casto napodobuji jejich Zivotni styl. Skryta online propagace
produktl influencery je problematicka z hlediska marketingu vyrobkd, které nejsou uréeny
osobdm mladsim 18 let.

Digitalni hry Ize hrat prostiednictvim rdznych platforem, jako jsou osobni pocitace, herni
konzole, tablety, mobilni telefony ¢i internetové prohlizece.

Existuje fada hernich zanrQ, mezi nejrozsifenéjsi patfi akéni hry, jako jsou tzv. stfilecky, bojové
hry, dobrodruzné hry (adventury), hry na hrdiny (RPG), strategické hry a simulatory.

Hry jsou hodnoceny podle systému PEGI (Pan-European Game Information), ktery méa pét

doporucenych vékovych kategorii —od 3, 7, 12, 16 a 18 let. Dodrzovéni téchto vékovych
kategorii nema oporu v legislativé a je tedy pouze doporucené.



Souhrn

Hracska porucha je nejcastéji spojena s online hrami, které umoznuji hrat hru ve stejném case
nékolika tisiclim hrac najednou (tzv. massively multiplayer online role playing games, MMO
hry).

V fadé zemi se hrani digitalnich her stalo kulturnim fenoménem. V téchto hrach se poradaji
také turnaje, hovori se v této souvislosti o tzv. esportu.

Béznou soucasti digitalnich her se staly tzv. lootboxy, tj. virtualni balicky, které muze hrac ziskat
v prabéhu hry nebo si je zakoupit za virtualni ménu. V nékterych zemich EU jsou lootboxy
klasifikovany jako hazardni hry.

Socialni sité jsou rychle se rozvijejici formou online komunikace, ktera je zaloZzena na zpétné
vazbeé a aktivni komunikaci s ostatnimi. Mezi socialni sité byvaji zafazovany i chatovaci aplikace.

Podle obsahu Ize socialni sité rozdélit na platformy zalozené na sdileni informaci, fotografii,
filmq, videa a hudby, existuji také profesni socialni sité slouZici k udrzovani pracovnich

a profesnich kontakt(, pfipadné geolokacni, jejichz cilem je podélit se s dalSimi uzivateli

o aktivity ve spojeni s mistem, kde se odehraly.

Mezi nejuzivanéjsi socialni sité v CR patfi Facebook, YouTube, WhatsApp, Instagram a TikTok.

Naduzivani digitalnich technologii mezi détmi a dospivajicimi neni systematicky monitorovano,
presto je téma hrani digitalnich her a uzivani socialnich siti sledovano v fadé studii. Tyto studie
vSak pouzivaji rlizné screeningové nastroje, které poskytuji rizné odhady poctu dospivajicich

v riziku digitalnich zavislosti.

Digitalni hry hraje rizikové, tj. 4 a vice hodin denné, podle rznych studii 15-25 % zakd ZS

a 10-15 % student(i SS. Vyskyt rizikového hrani her je 2-3krat vy3si mezi chlapci a klesa

s vékem. Cas traveny hranim her je vy33i o vikendech.

Do kategorie zavislosti na hrani her podle skaly IGD (Internet Gaming Disorder) spadala celkem
4 % respondentl ve véku 11-19 let, mira prevalence je 4krat vys$si u chlapcli nez u divek (6 %
u chlapct a 1,5 % u divek).

Podle Dotazniku hrani digitalnich her dosahovala v populaci 11-19letych prevalence zavislosti
na hrani 8 %, problémové hrani se vyskytovalo u 13 %. Zavislost i problémové hrani bylo vyssi
u chlapct (14 %, resp. 16 %) nez u divek (2 %, resp. 10 %).

Podle 3polozkové screeningové skaly zamérené na subjektivni vnimani problém( spadalo

do kategorie rizika v souvislosti s hranim her celkem 13 % studentl (22 % chlapcl a 4 % divek)
ve véku 15-16 let a 12 % (21 % chlapcl a 3 % divek) ve véku 17-18 let.

Sociélni sité uziva rizikové, tj. 4 a vice hodin denné, 25-30 % 7ak{ ZS a 45-50 % studentd SS,

o vikendech je ¢as straveny na sociélnich sitich jesté delsi.

Podle screeningové skaly Social Disorder Media Scale spada do kategorie rizika v souvislosti
s uzivanim socialnich médii 3-7 % 11-15letych.

Podle 3polozkové screeningové skaly zamérené na subjektivni vnimani problém0 spadalo

do kategorie rizika v souvislosti s trdvenim casu na socialnich sitich 34 % studentl (25 %
chlapcl a 43 % divek) ve véku 15-16 let a 27 % (17 % chlapct a 35 % divek) ve véku 17-18 let.
Ceéti adolescenti maji v praméru 5 profilG na socialnich sitich, prvni profil si nejcastéji zakladaji
v 11-12 letech.

Naduzivani digitalnich technologii neni systematicky monitorovano ani mezi dospélymi. Téma
hrani digitalnich her a uzivani socialnich siti je vSak sledovano v fadé studi.

Internet pouziva denné 75 % dospélé ceské populace. Mobilni telefon pouziva 99 % populace,
internet v mobilnim telefonu 72 %.

K nejcastéjsSim aktivitdm na internetu patfi ¢teni zprav a vyhledavani informaci (71 %), pouzivani
socialnich siti (60 %), prohlizeni a nakup zbozi (52 %). Digitalni hry hraje 23 % populace.



V bézny pracovni den travi respondenti na internetu (mimo praci a studium) v primeéru
130-150 minut, o vikendu 160-180 minut denné. Muzi travi na internetu denné o 20-30 minut
vice nez zeny. Hranim digitalnich her travi hradi podle rdznych studii 80-100 minut v bézny
pracovni den a 110-130 minut o vikendu, na socialnich sitich travi 70-90 minut v bézny
pracovni den a 90-110 minut o vikendu.

Muzi Castéji nez Zeny travi Cas na internetu hranim digitalnich her a sledovanim pornografie,
Zeny naopak cCastéji travi Cas na socialnich sitich a nakupovanim.

Podle screeningové skaly Excessive Internet Use spada do kategorie rizika digitalnich zavislosti
odhadem 5-6 % osob (6-7 % muzl a 4-5 % zen), v tom 1-2 % spada do kategorie vysokého
rizika vzniku zavislosti. Nejvétsi podil osob v riziku digitalni zavislosti je ve vékové skupiné
15-24 let (17-22 % podle studie) a ve vékové skupiné 25-34 let (8-9 %), s vékem podil osob

v riziku vyrazné klesa.

Pri extrapolaci vysledkd na populaci CR starsi 15 let Ize odhadnout, Ze v CR je v riziku digitalni
zavislosti odhadem 445 tis. osob (95% Cl: 375-510 tis. osob), v tom pfriblizné 253 tis. muzd

a 192 tis. zen. Do kategorie vysokého rizika vzniku zavislosti spada odhadem 125 tis. osob (95%
Cl: 90-160 tis. osob).

Odhady podilu osob v riziku digitalni zavislosti jsou mezi studiemi konzistentni a v nékolika
poslednich letech stabilni.

Nadmérné uzivani digitalnich technologii je vnimano jako zavazny verejnozdravotni problém,
ktery ma rfadu negativnich dopadd na jednotlivce i jejich okoli.

Zdravotni dopady naduzivani internetu a digitalnich technologii nejsou v CR systematicky
monitorovany.

Mezi pfimé dopady naduzivani digitalnich technologii se fadi naruseni denniho rytmu,
zanedbavani osobni hygieny, jidla a/nebo spanku, Unava, bolesti hlavy, oci, zad nebo jinych
Casti pohybového aparatu a zhorsené orientace v case.

Mezi dlouhodobé dopady patfi pokles fyzické aktivity, obezita, omezeni socialnich kontakt(
mimo online prostredi a ztrata pratel, konflikty v osobnich vztazich, zanedbavani volnocasovych
aktivit, nesoustiedénost a problémy v praci nebo ve $kole.

Déti a dospivajici v riziku digitalnich zavislosti 2—-6krat Castéji nez jejich vrstevnici uvadéji
zanedbavani volnocasovych aktivit, problémy se spankem nebo jidlem, problémy ve $kole
(napf. horsi prospéch) a dopady na cas traveny s kamarady a rodinou. U dospivajicich klientl se
soucasné objevuje spojitost s Uzkostnymi poruchami, ADHD, depresi, sebevrazednymi
myslenkami, ale i s agresivitou a konzumaci alkoholu.

Dospéli uvadéji zanedbavani jidla nebo problémy se spankem, nepfijemny pocit pfi nemoznosti
byt online, neldispésné pokusy omezit ¢as na internetu, rodinné a pracovni problémy nebo
zanedbavani pratel a volnocasovych aktivit.

Lidé v kontaktu s adiktologickymi sluzbami v souvislosti s naduzivanim digitalnich technologii
uvadéji zanedbavani spanku a/nebo hygieny, prace nebo $koly a problémy s koncentraci
a udrzenim pozornosti.

Adiktologicka prevence zamérena na déti a mladez zahrnuje prevenci digitalnich zavislosti a je
soucasti SirSiho rdmce Skolské prevence rizikového chovani. Problematika digitalnich zavislosti
je obvykle soucasti Sirsiho konceptu bezpecného chovani na internetu a prevence kybersikany.

V 1.2020 a 2021 byla prevence ve skolnim prostfedi ovlivnéna opatienimi souvisejicimi
s pandemii COVID-19. V reakci na distan¢ni formu vyuky byly pro oblast skolské priméarni
prevence vyvijeny podpurné aktivity vénované mimo jiné tématu digitalnich zavislosti.
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Souhrn

Na témata hrani hazardnich her a naduzivani digitalnich technologii bylo ve Skolnim roce
2020/2021 zaméreno 8 % skolnich preventivnich programd.

Na &eskych Skolach bylo ve $kolnim roce 2020/2021 feseno témér 2,5 tis. pfipadl v souvislosti
s digitalnimi zavislostmi a/nebo hranim hazardnich her, coz predstavuje 5 % vSech evidovanych
pfipadd rizikového chovéni. Nejéastéji byly tyto pripady feseny na druhém stupni ZS a na
nizsim stupni viceletych gymnazii.

Pomoc pedagoglim zorientovat se v problematice rizik spojenych s uzivanim digitalnich
technologii nabizi online vzdélavaci modul Technologie a prevence. Modul predstavuje
pedagogldm nékolik rychlych intervenci zamérenych na déti, pfipadné jejich rodice, s cilem
v€asného zachytu a zmirnéni problém s digitalni zavislosti.

V r. 2021 bylo v dota¢nim fizeni Uradu vlady CR / RVKPP podporeno 20 program( specifické
adiktologické primarni prevence. Sluzby zaznamenavaji vyssi poptavku skol po realizaci
programl zamérenych na téma digitalnich zavislosti a bezpecného uzivani internetu, zejména
v navaznosti na distancni formu vyuky.

V CR v soucasné dobé neexistuji lécebné a poradenské sluzby pfimo zaméiené na klienty

s problémy spojenymi s naduzivanim digitalnich technologii.

Tradi¢ni abstinencné orientovany pfistup k lécbé zavislosti neni v pfipadé digitalnich zavislosti
pfilis uplatfiovan. Digitalni technologie jsou béznou soucasti kazdodenniho zZivota a abstinence
od digitalnich technologii a internetu muizZe predstavovat prekazku v pracovnim i osobnim
Zivoté.

Lécba a dalsi intervence pro lidi naduZivajici digitalni technologie, resp. v riziku digitalnich
zavislosti, jsou zaméfeny na snizeni mnozstvi casu vénovaného digitalnim technologiim

a zvyseni kontroly nad jejich pouzivanim.

Aktuélné je v CR odhadovéano téméF 300 adiktologickych programd rdizného typu. Podle S&itdni
adiktologickych sluzeb 2020 je v CR celkem 109 programi (37,3 %), které poskytuji sluzby
osobam naduzivajicim digitalni technologie.

Podle zavérecnych zprav program(i podporenych v dotaénim Fizeni RVKPP / UV CR vzrostl

v . 20172021 pocet programU pracujicich s klienty naduZivajicimi digitalni technologie z 21 na
37 programi. Soucasné vzrostl i pocet téchto klientl v podporenych sluzbach, a to z 83 na

313 klientl rocné.

Az na vyjimky vykazuji klienty s digitalni zavislosti ambulantni sluzby, v fadé pripadl jde

o specializované ambulantni programy pro hrace hazardnich her a ambulance pro déti a dorost.
S digitalnimi zavislostmi se sluzby stale Castéji setkavaji u déti a dospivajicich (ve véku

10-18 let), jde zejména o nadmérné hrani online her a traveni ¢asu na socialnich sitich.

Néktera zdravotnickd zafizeni vykazuji zdravotnim pojistovnam pacienty s digitalni zavislosti
pod dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni poruchy), pacienty s dg. F63.8 hlasi nejcastéji zafizeni
oboru psychiatrie a klinickd psychologie, dale oboru adiktologie, détské a dorostové psychiatrie
a oboru navykové nemoci.

Od r. 2015 je rocné pojistovnam vykazovano 150-180 osob se zavislosti na digitalnich
technologiich (dg. F63.8). Vzrostly predevsim pocty déti a dospivajicich ve véku 10-19 let.
Zatimco v I. 2015-2019 dosahoval pocet déti 27-30 rocné, v dalSim obdobi jiz bylo rocné
vykdzano 36-46 pacientd v této vékové skupiné.

Od r. 2019 nabizi Narodni linka pro odvykani na telefonnim cisle 800 350 000 poradenstvi
osobam s jakymkoliv zavislostnim problémem vcetné naduzivani digitalnich technologii.

V r. 2020 vyuzilo linku 76 osob s problémem v oblasti neldtkovych zavislosti, z toho 21 osob
s jinym problémem nez hrani hazardnich her.

V CR je k dispozici nékolik online poraden, které nabizeji anonymni poradenstvi také v oblasti
digitalnich zavislosti a poskytuji odkazy na dalsi sluzby.



V dospélé populaci CR doslo v dobé nouzového stavu v souvislosti s pandemii COVID-19 ke
zvySeni miry uzivani internetu a hrani digitalnich her a narlstu casu trdveného na socialnich
sitich.

Rada aktivit déti se v souvislosti s distancni vyukou a omezenim volnodasovych aktivit

presunula do online prostredi. Doslo k vyraznému nardstu mnozstvi volného Casu, ktery déti
a dospivajici travi uzivanim digitalnich technologii.

Vice nez polovina chlapct (56-58 %) a priblizné tretina divek (27-35 %) travi hranim digitalnich
her vice Casu nez pred pandemii. Celkem 44-48 % chlapcli a 47-58 % divek ve véku 11-15 let
travi vice ¢asu na socialnich sitich.

Dopady digitalnich zavislosti je potfeba vnimat také v kontextu dusevniho zdravi — Casto je
v souvislosti s pandemii COVID-19 zmifnovan narudst vyskytu Uzkosti, zmén nélad, depresi,
agresivniho chovani, domaciho nasili apod.), a to jak u dospélych, tak u déti a dospivajicich.

U osob naduzivajicich digitalni technologie mohlo dojit v souvislosti s pandemii ke zhorseni
tohoto problému a k zvysené potrebé vyhledat pomahajici sluzby.

Béhem pandemie se zvysila nabidka i vyuZivani poradenskych a Ié¢ebnych sluzeb
poskytovanych prostrednictvim internetu.
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Nadmérné uzivani digitalnich technologii je komplexni a zdvazny verejnozdravotni fenomén. Tyka
se pomeérné velké Casti populace a je pric¢inou zdravotnich poruch a negativnich socialnich dopadt
na uzivatele i jejich okoli. Typickym dopadem dlouhodobého naduzivani internetu je vznik
zavislostni poruchy.

| pfesto, Ze termin ,internetova zavislost” (v anglictiné internet addiction) byl poprvé pouzit
americkym psychiatrem Goldbergem v r. 1995, konsensus ohledné definice digitalni zavislosti
dosud neexistuje (Pezoa-Jares a kol., 2012; Kuss, 2016; Almourad a kol., 2020) a v literature se
setkavame s rliznym oznacenim tohoto fenoménu. Mluvi se o zavislosti na internetu (Young, 1998b;
teWildt, 2011), patologickém uzivani internetu (Morahan-Martin a Schumacher, 2000),
problematickém uzivani internetu (Davis a kol., 2002), kompulzivnim pouzivanim pocitacd (Shapira
a kol., 2000), virtualni zavislosti (Greenfield a kol., 2007), kyberzavislosti (Suissa, 2015) i poruse
spojené s uzivanim internetu (American Psychiatric Association, 2013). Spory panuji o tom, zda jde
o ,dusevni poruchu”, a také o pouzivani terminu ,zavislost” (van den Brink, 2017; Petry a kol., 2018).

V tomto textu pouzivame jako zastresujici termin ,digitalni zavislosti”, timto terminem oznacujeme
behavioralni zavislosti, které jsou na rozdil od latkovych zavislosti spojené s urcitym chovanim —

v tomto pfipadé s kompulsivnim, obsesivnim, nadmérnym ¢i Skodlivym uzivanim digitalnich zafizeni
(tj. telefond, tabletd, pocitaca ¢i hernich konzoli) a digitalnich technologii ¢i platforem (internetuy,
socialnich siti Ci digitalnich her). Digitalnimi zavislostmi myslime zejména nadmérné uzivani
pocitacl a mobilnich telefon( ¢i nadmérné uzivani internetu obecné. Konkrétnéji pak mame na
mysli nadmérné traveni ¢asu vyhledavanim informaci, uzivanim socialnich siti, hranim digitalnich
her, sledovanim filmu a seriald, sledovanim online pornografie ¢i online nakupovanim. Termin
internetova zavislost ¢i zavislost na internetu je pouZzivan ¢asto z toho dlivodu, Ze nadmérné uzivani
pocitacl ¢i mobill je témér vzdy spojené s uzivanim internetu.

O klasifikaci poruchy spojené s uzivanim internetu ¢i zavislosti na internetu nepanuje odborna
shoda. Neni jasné, co je hlavni pficinou, zda ¢i nakolik jsou lidé zavisli na internetu nebo na poditaci
¢i mobilnim telefonu jako takovém (Petry a kol., 2018; Duong a kol., 2020). Je viak ziejmé, Ze

u obsesivniho ¢i skodlivého uzivani socialni siti, sledovani porna ¢i online nakupovani hraje internet
zasadni roli — umozniuje je a je zdsadni determinantou jejich rozvoje (Lopez-Fernandez a Kuss,
2020). Stejné jako u jinych zavislosti ¢i zavislostnich dusevnich poruch patfi mezi jejich pfiznaky
zmény ndlady, zvySovani tolerance, symptomy z odnéti a relaps (Kuss a Lopez-Fernandez, 2016).
Jejich charakteristikami jsou ztrata kontroly a ¢asu a pfipadné i ztrata financi (Lopez-Fernandez,
2015).

Vercillo (2020) zavislost na internetu definuje jako kompulzivni uzivéani internetu, ve kterém je
pokracovano i pres jeho negativni disledky. Pokud je toto uzivani internetu zastaveno, dochazi
k abstinenc¢nim pfiznakdm. Internetova zavislost ma podle ni tfi komponenty:

kompulzivni uzivani internetu (socialni sité, hrani digitalnich her, nakupovani, sledovani seriald,
pornografie),

rostouci tolerance a abstinencni pfiznaky,

problémy zplsobené timto uzivanim (vztahové, zdravotni, pracovni, financni).

Obdobné zavislost definovala dfive Young (1998b), podle které slo o jakékoliv online kompulzivni
chovani, které interferuje s normalnim Zivotem a zpUsobuje vazné problémy s rodinou, prateli

a pracovnim prostiedim, a také Beard a Wolf (2001), podle kterych Slo o takové pouzivani internetu,
které s sebou pfinasi do Zivota jedince psychologické, socialni, pracovni nebo $kolni komplikace.
Shapira a kol. (2000) do definice zahrnuli neschopnost jedince mit kontrolu nad uzivanim internetu,
to pak vede ke stresu a/nebo ke zhorseni fungovani, Mitchell (2000) definoval zavislost na internetu
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jako kompulzivni naduzivani internetu a podrazdéné nebo naladové chovani v disledku
nemoznosti jeho uzivani. Griffiths (2000) obdobné definoval nékolik kritérii behavioralnich zavislosti
obecné:

vyznacnost, kdy aktivita na internetu se stane nejdulezitéjsi v zivoté a dominuje kognitivnim

a emocionalnim procestim i chovani,

zmény nalad, kdy online aktivita ovliviiuje subjektivni prozivani (tj. po zapojeni se do aktivity se
zlepsi nalada),

tolerance, kdy k navozeni plivodni nalady jsou potieba vétsi davky internetové aktivity,
abstinencni priznaky, tj. negativni pocity, kdyz je ¢innost na internetu ukoncena nebo nemUze
probihat,

konflikt, a to interpersonalni nebo intrapersonalni,

recidiva, tj. tendence vratit se k nadmérnému pouzivani internetu i po obdobich kontroly.

| proto se hovofi o zavislosti na internetu a existuji rizné modely, které se tuto problematiku snazi
vysvétlovat z psychologického hlediska, neurovédecké studie mozku poukazuji na podobnost
s latkovymi zavislostmi (Montag a Reuter, 2017).

Termin zavislost na internetu se Castéji zacal pouZzivat v druhé poloviné devadesatych let (Young,
1998a). Prvni vyzkumy zévislosti na internetu z této doby se snazily odlisit kompulzivni ¢&i nadmérné
uzivani internetu od jeho bézného uzivani. Jako nadmérné uzivani bylo klasifikovano nepracovni Ci
volnocasové uzivani mezi 40-80 hodinami tydné s jednotlivymi epizodami v délce az 20 hodin. Tyto
studie vyuZivaly pfizplsobena kritéria patologického (hazardniho) hrani podle DSM-4. Prvnim
takovym nastrojem byl Diagnosticky dotaznik zavislosti na internetu (Internet Addiction Diagnostic
Questionnaire, IADQ), ktery se skladal z osmi otazek. Tento nastroj byl postupné upravovan za
pomoci empirického testovani. Celosvétové validovany a akceptovany je Test internetové zavislosti
(Internet Addiction Test, IAT), ktery rozliSuje zavislostni chovani jako mirné, stiedni nebo vazné
(Young, 2017a). Casto pouzivanym nastrojem je také Skala nadmérného uzivani internetu (Excessive
Internet Use, EIU), ktera byla vyuZita i k mezinarodnimu srovnani (Skafupova a kol., 2015; Helsper a
Smahel, 2020). V Ciné se pouziva skala CIAS (Chen Internet Addiction Scale) a zavislost na internetu
je tam vnimana jako jeden z hlavnich verejnozdravotnich probléma (Vercillo, 2020).

Dalsi studie se snazily identifikovat pficCiny zavislosti na internetu vcetné téch neurologickych. Mezi
rizikové faktory radily introverzi, omezené komunikacni schopnosti, stydlivost, nizkou miru
spolecenské podpory a osamélost, depresi, Uzkost, obsedantné-kompulzivni poruchu ¢i latkové
zavislosti. Vyzkumy se zamérovaly také na zpUsoby, jak tuto neklasifikovanou dusevni poruchu lécit.
Jako cil 1é¢by vnimaly pfiméfené uzivani internetu, abstinenéni modely zde nejsou vyuzitelné
(Young, 2017a). Soucasné existuje i kritika patologizace nadmérného uzivani internetu, ktera vola
po zaméfeni pozornosti na politickou ekonomii internetu. Zavislost na internetu by podle tohoto
pohledu méla byt vnimana jako kolektivni spolecensky problém, ktery vyzaduje politické feseni
(Friedman, 2020), protoze zafizeni, aplikace Ci stradnky jsou vyvijeny s tim, aby udrzely lidskou
pozornost co nejdéle. Firmy, jejichz hlavnim zajmem je maximalizaci zisku pro své vlastniky, se
lidskou zavislost na svych produktech cilené snazi vytvaret.

V oficidlnich klasifikacich duSevnich poruch zatim internetova zavislost ¢i porucha spojené

s uzivanim internetu neni zafazena. V paté revizi Diagnostického a statistického manualu (DSM-5)
Americké psychiatrické asociace (American Psychiatric Association, 2013) je vSak zminéna porucha
spojena s hranim digitalnich her na internetu (internet gaming disorder, IGD), a to v sekci
doporucujici dalsi zkoumani. Nejde tedy zatim o oficidlni diagn6zu. Porucha spojena s hranim
digitalnich her (gaming disorder) je viak zafazena v 11. revizi Mezindrodni klasifikace nemoci
(MKN-11) Svétové zdravotnické organizace, kterad byla schvélena v r. 2019 a na konci r. 2022 by
méla pIné nahradit MKN-10.

Porucha spojena s hranim her (gaming disorder) je charakterizovéna jako zhorsenéa kontrola nad
hranim (internetovych) digitalnich her, upfednostriovani hrani pied ostatnimi zajmy a kazdodennimi
¢innostmi a pokracovani ve hrani ¢i navySovani ¢asu straveného hranim i pres jeho vnimané
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negativni disledky. DSM-5 ani MKN-11 tedy neobsahuji diagnozu internetové ¢i digitalni zavislosti
jako takové. Hrani her a sledovani pornografie jsou nejstarsimi, nejrozsifenéjsimi a z hlediska mozné
zavislosti nejproblematictéjsimi, ale soucasné i nejprozkoumanéjsimi internetovymi aktivitami. Proto
je také porucha spojena s hranim her prvni oficialné klasifikovanou dusevni poruchou souvisejici

s internetem. Internetova ¢i digitalni zavislost jako takova vsak je dnes fadou odbornikd vnimana
jako problém trapici velké mnozstvi lidi. Jeji dalsi zkoumani mdze vést k tomu, zZe bude do téchto
klasifikaci zarazena v budoucnu (Vercillo, 2020).

S chronickym uzivanim internetu je spojena celé rfada negativnich dopad, jako jsou Uzkost,
spankova deprivace, osamélost a problémy ve vztazich, pracovni a studijni problémy, zdravotni
problémy spojené s nedostatkem pohybu, i kdyz nelze vzdy jednoznacné urcit, zda jsou tyto
problémy zplsobeny nadmérnym uzivanim internetu ¢i naopak. Pomérné bézna je tzv. Uzkost

z odpojeni, kterd mlize nastat pfi zapomenuti si mobilu, a byva spojena i s absenci odpovédi na
zpravu, nedostatkem ,lajkd” ¢i negativnimi reakcemi na zvefejnéné fotografie, prispévky Ci
komentare na socialnich sitich. Nedostatek spanku byva casto spojen s hranim online her ¢i
internetovymi aukcemi, které vyvolavaji stres a zvysuji hladinu adrenalinu v téle. Castym problémem
spojenym s internetovou zavislosti je také ztrata pojmu o case (Vercillo, 2020).

Mezi hlavni typy digitalnich zavislosti Ize kromé obecné internetové zavislosti Ci zavislosti na
mobilnim telefonu zaradit specifictéji vymezené zavislosti na socialnich sitich, textové komunikaci,
seznamkach, pornografii, hrani her, online hazardu, nakupovani, internetovych aukcich, sledovani
filma ¢i serial(, zpravodajstvi Ci fitness aplikacich (Friedman, 2020).

Zavislost na socialnich sitich souvisi zejména s potrfebou mezilidskych vztah(i. Webové stranky ci
aplikace jsou viak Gcelové vyvijeny tak, aby byl maximalizovan jejich zisk. Cim vice ¢asu na nich
uzivatel stravi, tim vice reklamy mu bude zobrazeno a tim vétsi budou zisky jejich vlastnika.

Z hlediska zavislostniho potencialu bylo revoluc¢ni zavedeni tzv. lajku, ktery nejpopularnéjsi socialni
sit Facebook zavedla v r. 2009 a kterym dnes disponuji i vSechny oblibené socialni sité, jako jsou
Instagram, Twitter Ci TikTok. Lajk ze vSech uzivateld ucinil aktivni participanty a zvysil jejich
zainteresovanost v interakcich na socialnich sitich. Rovnéz umoznil uspokojovani zakladni lidské
potreby spolecenského uznani. Pro zavislostni potencial je dulezita i nejistota ohledné toho, zda
prispévky na socialnich sitich budou lajky ohodnoceny.

Podle Kuss a Griffithse (2017) je socialni sitovani prostfednictvim internetu, které nemusi probihat
pouze pomoci socialnich siti jako takovych, zplisobem Zivota, ktery s sebou nese riziko vzniku

a rozvoje zavislosti. Se zavislosti na socialnich sitich souvisi fenomény, jako je napf. tzv. FOMO

(z anglického fear of missing out), tedy obava z neproziti zazitk( dostupnych ostatnim v disledku
nepritomnosti na socialni siti, i tzv. nomofobie (z anglického no mobile phone phobia) — strach

z byti bez mobilniho telefonu.

K sebetestovani zavislosti na socialnich sitich bylo navrzeno 6 otazek a formulovano doporuceni

v podobé tzv. digitdiniho detoxu (Griffiths a Kuss, 2018). Kromé FOMO ¢i nomofobie je dalsim
zavislostnim jednanim souvisejicim se socialnimi sitémi také nadmérné foceni tzv. selfies (néktefi se
kvili jednomu selfie foti i stokrat) a Casové narocné vytvareni ,perfektniho j&“. Mnozi zase travi
nadmérné mnozstvi ¢asu na socialnich sitich sledovanim pfispévkd ostatnich, coz mize v nékterych
pfipadech hranicit az s voyeurismem (Vercillo, 2020).

Kromé socialnich siti Ize obrovské mnozstvi ¢asu travit také psanim zprav prostiednictvim
chatovacich aplikaci, jako jsou Facebook Messenger, WhatsApp, Telegram ¢i Signal. O zavislosti se
hovofi i v souvislosti se seznamovacimi aplikacemi. Z té nejzndméjsi z nich, Tinderu, se stal kulturni
fenomén. Jeho uzivatelé mohou podobné jako u ,skrollovani” na Facebooku &i Twitteru zdanlivé
nekonecné ,swipovat”, tj. vybirat potencialni partnery. Mezi internetové stranky s nejvétsim
zavislostnim potencidlem patfi strdnky s pornografii. Streamovaci platformy, jako jsou Netflix,
Amazon Prime nebo HBO Max, zjednodusily moznosti travit obrovské mnozstvi casu sledovanim
filma ¢&i seridl( pfimo v online prostiedi. Ty jsou dostupné prostiednictvim televizi, pocitacl

i mobill. Epizody serialt ¢asto konci tak, aby motivovaly k jejich nepretrzité konzumaci. O zavislosti
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se hovofi i v souvislosti s nepretrzitym sledovanim zprav ¢i s nakupovanim, které se casto déje
v obrich online ndkupnich centrech, jako jsou Amazon ¢i Aliexpress.

Mezi détmi, dospivajicimi a mladymi dospélymi na jedné strané a dospélymi starSimi 40 let na
strané druhé existuji generacni rozdily v pristupu k digitalnim technologiim a uzivani internetu,
které souviseji do znacné miry s tim, nakolik je, resp. bylo uzivani digitalnich technologii soucasti
jejich détstvi a dospivani. V této souvislosti se také casto pouziva déleni uzivateld internetu

a digitalnich technologii na tzv. digitalni domorodce a digitalni pristéhovalce (Prensky, 2001; Judd,
2018).

K digitalnim domorodclim (v anglictiné digital natives) patfi tzv. generace Y a generace Z, tedy lidé
narozeni po r. 1980.? Jde o lidi, ktefi maji k digitalnim technologiim (mobilnim telefondm, internetu,
chytrym televizim, digitalnim kameram, MP3 prehravacim a pocitacovym hram) pristup od malicka,
uméji je bez problém( pouzivat a digitalni technologie jsou béznou soucasti jejich kazdodenniho
Zivota. Digitalni domorodci maji internet a mobilni telefon vzdy u sebe, preferuji okamzita

a nejrychlejsi reSeni, ovladaji multitasking a své problémy bézné sdileji se svymi prateli na socialnich
sitich. Pro generaci Y jiz plati to, Ze vSechny informace a védomosti jsou dosazitelné na internetu,
coz jim umoznuje pracovat efektivnéji a rychleji. Generace Z se narodila jiz do doby Facebookuy,
Instagramu a YouTube a nedovede si predstavit svij zivot bez virtualniho svéta socialnich siti.

Digitalni pfistéhovalci (v anglictiné digital immigrants) jsou lidé generace X (tedy jedinci narozeni
v |. 1965-1980), jsou vzdélani a pravidelné pouzivaji komunikacni technologie, nicméné jimi nebyli
obklopeni v détstvi a dospivani. Extrémni kategorii jsou tzv. digitalni cizinci, ktefi se k internetu
nepripojuji zejména z divodu obav o ztratu kontroly nad svymi osobnimi Udaji, pripadné maji
strach, Ze by jednim chybnym krokem vymazali cely internet.?

Podle Viybérového setieni o vyuzivdni informacnich a komunikacnich technologii v domdcnostech

a mezi jednotlivci (VSIT)* ktery kazdoroéné jiz od r. 2005 realizuje Cesky statisticky Ufad, pouzivalo
v r.2021 v CR internet 82,7 % osob starsich 16 let, coz predstavuje odhadem 7,3 mil. lidi, v tom
74,4 % (odhadem 6,5 mil. osob) pouzivalo internet denné ((vZesky statisticky urad, 2021).

Mobilni telefon pouZziva 98,8 % populace starsi 16 let, v tom chytry telefon (tzv. smartphone)

76,6 %. Celkem 72,1 % pouziva internet v mobilnim telefonu (vice nez 95 % osob ve véku 16-34 let,
30,4 % ve véku 65-74 let a 8,4 % ve véku 75+ let). Pfipojeni k internetu pres datovy tarif vyuziva
62,3 % populace, celkem 69,9 % vyuziva také wi-fi pfipojeni.

Studie z r. 2008 ukézala, Ze mobilni telefon vlastni pfiblizné dvé tfetiny déti ve véku 8-9 let,
nejcastéji dostavaji svij prvni mobilni telefon pravé v této dobé (Troupova, 2008), avsak az 88 %
déti umi podle svych rodicl zachazet s mobilnim telefon mnohem dfive, nez dostanou sv{j vlastni -
nejcastéji pouzivaji telefon svych rodi¢l nebo kamarddd. Mnohem dfive nez s mobilnimi telefony se
déti setkavaji s tablety — 27 % déti ma vlastni tablet jiz v 6 letech (Tomankova, 2019).

2 Generace Y je definovana jako jedinci narozeni v |. 1980-2000, oznacovani jsou také jako tzv. milenialové. Generaci Z tvori
jedinci narozeni v I. 1996-2009. Jedinci narozeni po r. 2010 jsou oznacovani jako generace alfa. Nékdy se pouzivaji také
terminy ,net generace” (pro osoby narozené v |. 1977-1997), protoze jde o prvni generaci, kterad od détstvi pouziva
informacni a komunikacni technologie, nebo také ,Google generace” (narozeni po r. 1997), ktera si nepamatuje dobu bez
pocitacl, internetu a vyhledavace Google, ktery byl spustén v r. 1998. Jde o osoby, které se setkavaji s digitalnimi
technologiemi od matefské skoly.

[2022-06-17]

[2022-06-02]
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https://www.czso.cz/csu/czso/vyuzivani-informacnich-a-komunikacnich-technologii-v-domacnostech-a-mezi-jednotlivci-2021

Dostupné zdroje dat tykajicich se naduzivani novych technologii a rozsahu digitalnich zavislosti
v CR predstavuji predevsim:

dotaznikové prirezové studie v dospélé populaci,

Skolni dotaznikové priifezové studie,

studie zamérené na specifické skupiny populace (napf. déti a mladistvé v institucionalni péci),
vystupy kvantitativnich a kvalitativnich vyzkum( realizovanych v ramci studentskych praci,
data ze zdravotnickych informacnich systém a registrd zamérenych na lécbu zavislosti,

data z adiktologickych sluzeb poskytujicich poradenstvi a 1é¢bu uzivateldm navykovych latek
a osobam s hracskou poruchou.
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Zprava o digitalnich zavislostech v Ceské republice 2022

Kapitola 2:
Politika a regulace v oblasti digitalnich zavislosti

Internet je dlilezitym nastrojem v Zivoté lidi — slouzi ke komunikaci mezi jednotlivci, ale také ke
komunikaci mezi jednotlivci a institucemi, k pfijimani informaci a soucasné k vyjadrovani nazord.
Prostrednictvim internetu vykonava jednotlivec sva zakladni prava, jako je napf. pravo na svobodu
vyjadrovani, pravo na pfistup k informacim, pravo na vzdélani. Jestlize nema jednotlivec pfistup

k internetu, resp. v SirSim smyslu k vyuzivani komunikacnich a informacnich technologii nebo je
jeho pfistup k internetu omezen, maze dojit k zasahu do jeho zékladnich prav.®

Pravo na pfistup k internetu v EU fesi smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 2002/22/ES ze dne
7. brezna 2002, o univerzalni sluzbé a pravech uzivatell tykajicich se siti a sluzeb elektronickych
komunikaci (smérnice o univerzalni sluzbé).® Definuje principy zajistovani siti a poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci pro koncové uzivatele. V CR byla smérnice o univerzalni sluzbé do
legislativy transponovana zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, zakon byl
novelizovan v r. 2021 (zakon ¢. 374/2021 Sb.).

Smérnice o univerzalni sluzbé byla aktualizovana smérnici Evropského parlamentu a Rady

€. 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovil evropsky kodex pro elektronické
komunikace. Podle evropského kodexu pro elektronické komunikace musi pfistup k internetu
umoziovat minimalni soubor sluzeb, kterymi jsou e-mail, vyhledavace umoznujici vyhledavat

a nachéazet vsechny druhy informaci, zékladni online nastroje pro odbornou pfipravu a vzdélavani,
online noviny/zpravy, online nakupovani/objednavani zbozi nebo sluzeb, hledani zaméstnani

a nastroje pro hledani zaméstnani, navazovani profesnich kontaktd, internetové bankovnictvi,
vyuzivani sluzeb elektronické verejné spravy (eGovernment), socialni média a zasilani rychlych zprav
(instant messaging) a volani a videohovory ve standardni kvalité.

Regulace elektronickych komunikaci v CR spada pod dozor Ceského telekomunikaé¢niho Gfadu
(CTU), ktery kontroluje dodrzovani pravidel v oblasti technicko-organizaéni roviny zabezpeceni
komunikaénich sluzeb, a Ufadu pro ochranu osobnich tdajt (UOOU), ktery kontroluje dodrzovani
pravidel v oblasti zabezpeceni osobnich Gdajl. Problematikou bezpecnosti na internetu se zabyva
Narodni Ufad pro kybernetickou bezpecnost (NUKIB).

Politika v oblasti zavislosti od r. 2014 integruje témata legalnich a nelegalnich navykovych latek
a nelatkovych zavislosti. Politika v oblasti naduzivani modernich technologii a digitalnich zavislosti
je jeji soucasti od r. 2019.

2.2.1 Koordinace a institucionalni ramec politiky v oblasti digitalnich
zavislosti
Odpovédnost za tvorbu a naplfiovani politiky CR v oblasti zavislosti nese vlada. Oblast realizace

a koordinace politiky v oblasti zavislosti na narodni i mistni Grovni upravuje zakon ¢&. 65/2017 Sb.,
o ochrané zdravi pfed $kodlivymi Gc¢inky navykovych latek (ZOZNL).”

5 https://www.pravniprostor.cz/clanky/pravo-it/pravo-na-pristup-k-internetu [2022-05-23]

6 https://www.zakonyprolidi.cz/pravoeu/dokument?celex=32002L0022 [2022-05-23]

7 ZOZNL uklada povinnost viadé prijimat nejméné jednou za 10 let narodni strategii protidrogové politiky. Podle tohoto
zakona muze vlada zridit svdj poradni organ pro protidrogovou politiku a mize zfidit funkci narodniho koordinatora pro
protidrogovou politiku.
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Koordina¢nim a poradnim organem vlady v otazkach protidrogové politiky je Rada vlady pro
koordinaci protidrogové politiky (RVKPP). Vlada na svém zasedani dne 18. kvétna 2022 odsouhlasila
zménu statutu RVKPP, &imz doslo ke zméné jejiho ndzvu na Radu vlady pro koordinaci politiky

v oblasti zavislosti (nadale se zkratkou RVKPP).

RVKPP ma 24 clend. Predsedou RVKPP je predseda vlady. Jejimi ¢leny jsou ministfi resortd, do
jejichz plsobnosti problematika politiky v oblasti zavislosti zasahuje, predsedové odbornych
spolecnosti v oblasti adiktologie a zastupci vécné prislusnych instituci podilejicich se na realizaci
politiky v oblasti zavislosti. Zménou statutu RVKPP ze dne 18. kvétna 2022 usnesenim vlady ¢. 412
doslo k rozsireni poctu ¢lentt RVKPP o zastupce ministerstva pro legislativu. Rada v r. 2021 zasedala
trikrat a dvakrat hlasovala formou per rollam, v r. 2022 Rada hlasovala dvakrat, a to formou per
rollam.

RVKPP mé k dispozici pracovni organy — vybory a pracovni skupiny.® Administrativni a organiza¢ni
podporu ¢innosti RVKPP zajistuje sekretariat RVKPP, ktery je soucasti Uradu vlady CR. Ten také
zajistuje operativni kazdodenni koordinaci politiky v oblasti zavislosti, koordinuje pfipravu narodni
strategie a akénich planG a zpracovava jejich vyhodnoceni, dale zajistuje plnéni odbornych tkold
a agend vyplyvajicich ze strategie politiky v oblasti zavislosti a administruje dotacni fizeni pro
politiku v oblasti zavislosti. Za i¢elem monitoringu situace v oblasti zavislosti je v sekretariatu
RVKPP zfizeno Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti (NMS).

Dalsi informace o politice a koordinacnich mechanismech politiky CR v oblasti zavislosti jsou
uvedeny ve Zprdvé o nelegdlnich drogdch v CR 2027 (Mrav¢ik a kol., 2021c).

Hlavnim strategickym dokumentem urcujicim zaméreni politiky v oblasti zavislosti je Ndrodni
strategie prevence a snizovani skod spojenych se zdvislostnim chovdnim 2019-2027 (Narodni
strategie 2019-2027), ktera byla schvalena vliadou CR v kvétnu 2019.° Oproti piedeslé strategii se
kromé alkoholu, tabaku, nelegéalnich drog a hazardniho hrani nové a podrobnéji zaméfuje na dalsi
témata, ktera dosud nebyla koordinované feSena — predevsim naduzivani psychoaktivnich é¢ivych
pfipravkd a naduzivani modernich technologii.

Na novou strategii navazuji akéni plany integrujici vSechna zavislostni témata a pokryvaji vzdy trileté
obdobi. Do konce r. 2021 platil Akcni plan Ndrodni strategie prevence a sniZzovani skod spojenych se
zdvislostnim chovdnim 2019-2021 (Akéni plan).'® V sou¢asné dobé se pfipravuje navazujici akéni
plan na obdobi 2022-2024.

Rok 2021 byl tfetim a zavérecnym rokem platnosti Akcniho pldnu Ndrodni strategie prevence

a snizovani skod spojenych se zavislostnim chovdnim 2019-2021 (Ak¢ni plan). Akéni plan 2019-2021
obsahoval celkem 272 aktivit rozloZzenych ve 4 prioritnich oblastech, které jsou definovany Ndrodni
strategii prevence a snizovani skod spojenych se zavislostnim chovdnim 2019-2027 a které vychazely
z aktudlni situace v oblasti uzivani nadvykovych latek a vyskytu dalSich forem zavislostniho chovani:

posileni prevence a zvyseni informovanosti,

zajisténi kvalitni a dostupné sité adiktologickych sluzeb,

efektivni regulace trh( s ndvykovymi latkami a zavislostnimi produkty,
posileni fizeni, koordinace a efektivni financovani protidrogové politiky.

8 [2022-05-23]
[2022-05-23]
10

[2022-05-23]
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V brfeznu 2022 schvalila RVKPP Souhrnnou zprdavu o plnéni Akcniho pldnu realizace Ndrodni strategie
prevence a snizovani Skody spojenych se zavislostnim chovdanim 2019-2021. Za koordinaci
hodnoceni Akéniho planu zodpovidal sekretariat RVKPP. Zavérecné vyhodnoceni pInéni Akéniho
planu bylo realizovano béhem listopadu 2021 az inora 2022. Informace k pInéni jednotlivych aktivit
poskytovaly resorty a instituce zapojené do jejich realizace.

V Akénim plénu bylo celkem 16 aktivit zamérenych na digitalni zavislosti nebo digitalni technologie.
Z téchto 16 aktivit se pét aktivit zaméruje Cisté na danou oblast. DalSich Sest aktivit je zaméreno
spolecné na dvé ¢i vice oblasti (alkohol, tabak nebo hazardni hrani, nelegalni drogy ¢&i psychoaktivni
léky), popfipadé také integrované na vSechny nebo témér vSechny oblasti zavislosti. Pét aktivit je
zaméreno cisté na online hazardni hrani (HH).

Aktivity Akéniho planu zamérené specificky na digitalni technologie a digitalni zavislosti zahrnovaly:

konceptualizovat pfistup k informovani verejnosti o vybranych aktualnich tématech
souvisejicich s novymi technologiemi a internetem (aktivita 1.3);

podporovat projekty zamérené na harm reduction v oblasti naduzivani pocitacovych her,
internetu apod. (aktivita 2.27);

na zakladé analyzy situace navrhnout opatreni vedouci ke zvyseni ochrany déti a mladistvych na
internetu a pfi pouzivani novych komunikacnich technologii (aktivita 3.53);

analyzovat situaci a navrhnout vhodna opatreni, vCetné legislativnich, zaméfena na regulaci
rizikovych digitalnich her a rizikovych prvkd v digitalnich hrach (napf. vyuzivani lootbox

v digitalnich hrach) (aktivita 3.54.2);

analyzovat a monitorovat situaci v oblasti naduzivani internetu a novych technologii a vysledky
zverejhovat ve vyrocnich zpravach o HH (aktivita 4.40).

Nasledujici aktivity se zamérovaly na oblast online hazardniho hrani:

podporovat (ve spolupraci s odbornou vefejnosti) dlouhodobé zvySovani informovanosti laické
verejnosti o HH online s dlirazem na kurzové sazky (aktivita 1.2.5);

na zakladé analyzy situace navrhnout opatreni vedouci k omezeni atraktivity hazardnich her
(vcetné reklamy) land based i onling, véetné losi okamzité loterie (aktivita 3.52);

analyzovat situaci a navrhnout vhodna opatreni, véetné legislativnich, zamérena na regulaci
tzv. cvicného hrani HH (aktivita 3.54.3);

zavést opatreni ke zvySeni miry ochrany hracl v prostredi land-based i online, vytvorit
algoritmus pro vyhledavani problémovych hracd technickych her a online hazardnich her
(aktivita 3.56.1);

na zakladé analyzy zvazit zpfisnéni stavajicich a zavést dalsi opatieni regulujici strukturni
charakteristiky za Ucelem snizeni rizikovosti HH, zavést povinnou prestavku ve hie pro online
HH (mj. kurzové sazky, zivou hru a loterie) (aktivita 3.58.2).

Aktivity zamérené na vice oblasti soucasné, pfipadné aktivity, kde je internet a online prostredi
pouze nastrojem realizace jinych aktivit, zahrnovaly:

zavadét a podporovat poskytovani a vyuzivani intervenci v online prostredi (aktivita 2.31.2);
monitorovat vyuziti internetu pro: a) distribuci nelegalnich navykovych latek véetné
kontrolovanych a novych psychoaktivnich latek, b) distribuci psychoaktivnich lécivych pfipravkd,
¢) distribuci alkoholu, d) hrani hazardnich her, a navrhnout feSeni pfipadnych problematickych
otazek, jez budou predlozena RVKPP (aktivita 3.1);

realizovat marketingovou a medialni analyzu mapujici formy dostupné reklamy na tabakové
vyrobky a alkoholické napoje v CR véetné analyzy reklamy na tabakové a alkoholické vyrobky za
vyuziti novych digitalnich medii (Facebook, Instagram, Twitter, YouTube apod.) (aktivita 3.40);
vyhodnotit potiebnost revidovani pravidel pro reklamu na alkohol v tisténych médiich,

v mistech prodeje a na internetu a vyhodnotit potiebnost revidovani pravidel dalSich forem
propagace formou sponzoringu apod. a pfipadné navrhnout opatieni v souladu

s mezinarodnimi doporucenimi v oblasti omezeni Skod plsobenych alkoholem (aktivita 3.47);
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s vyuzitim dat ziskanych od Vojenské zdravotni pojistovny CR, z laboratornich vy3etfeni na
omamné a psychotropni latky (OPL) a z dotaznikovych Setfeni monitorovat, diagnostikovat

a vyhodnocovat miru intenzivniho uzivani alkoholu, tabaku, nelegélnich drog, psychoaktivnich
Iékd, nadmérného hazardniho hrani a naduzivani novych technologii (aktivita 4.43);
podporovat vyzkumné projekty zamérené na zjiStovani pficin rozvoje rizik v oblasti HH

a dalsich nelatkovych zavislosti a hodnoceni efektivity opatfeni na jejich snizeni (aktivita 4.45.5).

Za tfi roky Gcinnosti Ak¢niho planu 2019-2021 se podafilo splnit 18,8 % aktivit zamérenych nebo
tykajicich se oblasti digitalnich zavislosti a novych technologii (3 aktivity), ¢astecné bylo spinéno
37,5 % (6 aktivit), nesplnénych bylo 43,8 % (7 aktivit).

Do obdobi platnosti Ak¢niho planu 2019-2021 velkou mérou zasahla pandemie COVID-19 a tim
bylo vyznamné ovlivnéno pInéni fady aktivit. K nesplnénym ¢i ¢astecné spinénym aktivitdm patfi
obecné aktivity systémovejsiho a komplexnéjsiho charakteru a aktivity, na jejichz realizaci bylo
potieba vyclenéni dodatecnych financnich prostredkl ¢i personalnich zdrojl. Vice informaci

o plnéni jednotlivych aktivit Akéniho planu 2019-2021 je uvedeno v Souhrnné zprave o plnéni
Akcniho pldnu realizace Ndrodni strategie prevence a snizovani skod spojenych se zavislostnim
chovdnim 2019-2021'" (Sekretariat Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky, 2022a).

2.2.3 Politika v oblasti digitalnich zavislosti na krajské a mistni arovni

Na samospravni Urovni je politika v oblasti zavislosti urCovana krajskymi, pfipadné také obecnimi
strategickymi dokumenty a koordinovana prostrednictvim krajskych ¢i mistnich protidrogovych
koordinator( a poradnich organti — blize viz Zprdvu o nelegdlnich drogdch v CR 2021. Kraje
zpracovavaji vyro¢ni zpravy o realizaci politiky v oblasti zavislosti, za r. 2020 ji zpracovalo 12 kraji'
(Sekretariat Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky, 2022b).

Politika v oblasti zavislosti 12 krajd vychazi ze specifického krajského strategického dokumentu.
Vyjimkou jsou kraje Plzenisky a Kralovéhradecky, ve kterych je politika v oblasti zavislosti soucasti
strategického dokumentu se SirS§im zabérem. Oblast naduzivani novych technologii a digitalnich
zavislosti zahrnuje do svych dokumentd celkem 7 kraja.

2.2.4 Strategie v oblasti digitalizace na narodni trovni

Dalsi strategické dokumenty na narodni Grovni jsou zaméfené na procesy digitalizace, digitalni
gramotnost a digitalni vzdélavani, pfipadné problematiku kybernetické bezpeénosti. Zadna ze
strategii se ani okrajové netyka feSeni problematiky digitalnich zavislosti.

V r. 2018 byla schvalena strategie Digitdlni Cesko 2018-2030,"* * ktera se zaméFuje na podporu
digitalizace spolecnosti v oblasti fungovani statu a jeho instituci, tj. v oblasti Skolstvi, zdravotnictvi,
kultury, Smart Cities a dalSich.

Strategicky rémec rozvoje péce o zdravi v Ceské republice do roku 2030 (Zdravi 2030),"> '® v gesci

Ministerstva zdravotnictvi (MZ), odkazuje na narodni strategii v oblasti zavislosti a zmifuje prevenci
uzivani ndvykovych latek a realizaci screeningu, ¢asné diagnostiky a kratkych intervenci v oblasti
zavislostniho chovani. Do kategorie zavislostniho chovani nicméné nezahrnuje nelatkové

" https://www.vlada.cz/cz/ppov/protidrogova-politika/strategie-a-plany/souhrnna-zprava-o-plneni-akcniho-planu-
realizace-narodni-strategie-prevence-a-snizovani-skod-spojenych-se-zavislostnim-chovanim-2019_2021-195489/ [2022-
05-23]

2. Posledni dostupné Udaje o realizaci protidrogové politiky z Prahy jsou za r. 2019, v pfipadé Moravskoslezského kraje za
r.2017.

3 usnesenim vlady ¢. 629/2018

4 https://www.dataplan.info/img_upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/vladni_program_digitalizace_cr_2018-_-
_digitalni_cesko-uvodni_dokument.pdf [2022-06-17]

5 schvaleny usnesenim vlady ¢. 743/2020

6 https://www.mzcr.cz/category/programy-a-strategie/zdravi-2030/ [2022-06-17]
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(behavioralni) zavislosti, tedy oblast digitalnich zavislosti, a nelatkové zavislosti nejsou zminovany
ani v kontextu dusevniho zdravi. Samostatny implementacni plan Digitalizace zdravotnictvi je
zaméreny na procesy zavadéni digitalnich technologii do zdravotnictvi.

Strategie digitdlni gramotnosti 2015-2020,"" '® v gesci Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV),
Fesila rozvoj digitalni gramotnosti ob¢ant CR, aby zvysila jejich pfipravenost vyuzit potencial
digitalnich technologii k celozivotnimu osobnimu rozvoji, ke zvySovani kvality Zivota a ke
spolecenskému uplatnéni.

Strategie digitdlniho vzdéldvani CR do r. 2020, %° v gesci Ministerstva $kolstvi, mladeze

a télovychovy (MSMT), se zaméfuje na vytvoreni vhodnych podminek a nastaveni procest, které
povedou ke zménam ve vzdélavani. Jednim z cilli bylo zajisténi kvalitniho pfipojeni kol k internetu
a osvéta vysvétlujici klicovy vliv digitalnich technologii na vzdélavani. Pro dalsi obdobi je strategie
v oblasti digitalniho vzdélavani soucasti Strategie vzdéldvaci politiky Ceské republiky do roku
2030+.2" V réamci Strategického cile 1: zaméfit vzdélavani vice na ziskavani kompetenci potfebnych
pro aktivni obcansky, profesni i osobni zivot je zmifnovana dualezitost kritického a odpoveédného
pouzivani digitalnich technologii pfi vyuce i mimo ni. Strategie se zaméruje na zvySovani digitalni
gramotnosti a kompetenci zakd a pedagogickych pracovnik.

Ndrodni strategie kybernetické bezpecnosti CR 2021-2025, v gesci Narodniho bezpe¢nostniho
Gradu, popisuje hlavni principy, na kterych stoji kyberneticka bezpecnost Ceské republiky, definuje
jeji budouci strategické smérovani a popisuje zakladni vize v oblasti kybernetické bezpecnosti.
Implementacnim dokumentem je Akcni pldn Nérodni strategie kybernetické bezpecnosti CR
2021-2025, zminuje problematiku bezpeci na internetu, prevenci a potirani kriminality

a zabezpeceni digitalni vefejné spravy.?? Na narodni strategii navazuje také Ndrodni pldn vyzkumu
a vyvoje v kybernetické a informacni bezpecnosti do roku 2025.%

Na evropské urovni byla v r. 2010 schvalena strategie Digitdlni agenda pro Evropu, na kterou
navazala v r. 2015 Strategie pro jednotny digitdlni trh zaloZzena na tfech pilifich, jejichZ cilem bylo
zajistit spravedlivé, oteviené a bezpecné digitalni prostredi. V r. 2020 byla schvalena navazujici
digitalni strategie Formovdni digitalni budoucnosti Evropy, ktera se zaméfuje na tfi klicové cile

v oblasti digitalnich technologii: (1) technologie, které funguiji pro lidi, (2) spravedlivou

a konkurenceschopnou ekonomiku a (3) otevienou, demokratickou a udrzitelnou spolec¢nost.

V r. 2021 byla tato strategie doplnéna desetiletym Digitdlnim kompasem: evropské pojeti digitalni
dekddy, ktery pievadi EU do roku 2030 v digitalni oblasti do konkrétni podoby.?*

Kromé jednotné regulace v ramci jednotného trhu se EU zaméfuje také na vzdélavani v oblasti
pouzivani digitalnich technologii. Akcni pldn digitdlniho vzdélavani (2021-2027)% je politicka
iniciativa EU na podporu odborné pfipravy udrzitelného a Gcinného pfizplsobeni systém
vzdélavani a odborné pripravy clenskych statd EU digitalni éfe. Pro dosaZeni téchto cild jsou

v akénim planu stanoveny dvé prioritni oblasti: podpora rozvoje vysoce vykonného ekosystému
digitalniho vzdélavani v Evropé a zvySovani digitalnich dovednosti a kompetenci pro digitalni
transformaci.

7 [2022-06-17]

8 schvalena usnesenim vlady ¢. 523/2015

19 schvalena usnesenim vlady ¢. 927/2014

20 [2022-06-17]
21 [2022-06-17]

2 [2022-06-17]

2 [2022-06-17]

2 [2022-06-17]

2 [2022-06-17]
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Politika a regulace v oblasti digitalnich zavislosti

Téma digitalnich zavislosti je soucasti oblasti Sifeji zamérené na zdravi v souvislosti s uzivanim
technologii, a to jak zdravi dusevni, tak fyzické. V souvislosti s uzivanim digitalnich technologii je
Casto diskutovan tzv. netolismus (internetova zavislost) a dalsi jevy. U déti je téma digitalnich
zavislosti Casto soucasti obecnéjsiho tématu rizik spojenych s uzivanim internetu a bezpecného
pohybu na internetu (napf. kybersikana, kybergrooming,?® kyberstalking,?” seznamovani na
internetu, sexting,?® sdileni osobnich dat a fotografii).

Aktivity odborné a obcanské verejnosti v oblasti naduzivani digitalnich technologii jsou casto na
pomezi iniciativ a preventivnich kampani — blize viz kapitolu Prevence digitélnich zavislosti, str. 107.

V médiich bylo v I. 2021 a 2022 téma zavislosti na digitalnich technologiich, nadmérného uzivani
internetu, digitalnich her a socialnich siti ¢i online pornografie zminovano stale castéji, a to zejména
v souvislosti s dopady pandemie COVID-19.

V poslednich letech probéhla fada konferenci a odbornych seminar zamérenych na problematiku
uzivani digitalnich technologii, digitalni zavislosti a jeji zdravotni a socialni souvislosti a rizika, a to
jak na narodni Urovni, tak na regionalni arovni.

Politice v oblasti zavislosti byl v bfeznu 2022 vénovan Kulaty sttl Zdravotnického deniku. V ramci
kulatého stolu vystoupil ministr zdravotnictvi spolu s narodnim koordinatorem pro protidrogovou
politiku v diskuzi s ndzvem Abstinencni politika u zavislosti selhala: Cesko p(ijde racionalni cestou
snizovani rizika.*® Diskutovana byla mimo jiné problematika zavislosti na socialnich sitich, a to
zejména u déti a dospivajicich.

V listopadu 2021 se konala tfeti online konference zamérena na dusevni zdravi Mental Wellness
Days.>° Tématu uzivani digitalnich technologii se vénoval mimo jiné pfispévek Digitalni zavislosti
a jak jim predchéazet.

V r. 2020 organizovala nadace Clovék v tisni online konferenci s ndzvem V digitalnim svété ' jejiz
soucasti byl webinaf Digitalni zavislost. V kvétnu 2022 navéazala na webinar prednaska Digitalni
blizkost: (Ne)zavislost na digitalnich médiich, a to jako doprovodna akce prazské vystavy Digitalni
blizkost.

Odbor protidrogové politiky Ufadu viady CR uspofadal v listopadu 2019 narodni konferenci
Zaostfeno na online. Jeden blok konference se vénoval pfimo problematice digitalnich zavislosti.
Prezentovany byly pfispévky na téma zmén kognitivnich funkci u déti vlivem technologii, uzivani
socialnich siti u déti v CR a traveni ¢asu na internetu a hrani digitalnich her u dospivajicich. Dale

% Kybergrooming je navazovani divérnych vztah( prostfednictvim digitalnich technologii s cilem vyzvat jedince k redlnému
setkani, jehoz cilem je sexualni nebo jiné zneuziti dGvéry, probiha predevsim prostrednictvim faleSnych G¢tl na socialnich
sitich; zahrnuje fadu trestnych ¢in(, jako je nebezpecné vydirani, sexualni natlak, navazovani nedovolenych kontaktd
s ditétem apod. V ¢eském prostredi se v kontextu s kybergroomingem a filmem V siti hovori o pachatelich jako
o tzv. online predatorech.

27 Kyberstalking je dlouhodobé, opakované, systematické a stupnované pronasledovani a obtézovani obéti pomoci
informacnich a komunikacnich technologii; zahrnuje vyhrizky, falesna obvifovani, poskozovani dat nebo zafizeni,
kradeze identity ¢i dat, monitorovani pocitace, sexualni obtézovani a jakékoliv projevy agresivniho chovani. Kyberstalking
mUze byt klasifikovan jako trestny cin nebezpecné pronasledovani podle § 354 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku.

28 Sexting je sdileni textového ¢i audiovizualniho obsahu se sexualnim podtextem. Sexting mlize byt velmi nebezpecny,
protoze takto poskytnuty obsah mlize byt zneuzit v kontextu kyberSikany nebo kybergroomingu.

2 https://www.zdravotnickydenik.cz/2022/03/valek-a-voboril-abstinencni-politika-u-zavislosti-selhala-cesko-pujde-
racionalni-cestou-snizovani-rizika/ [2022-05-31]

30 https://mentalwellnessdays.com/ [2022-06-06]

31 https://www.clovekvtisni.cz/zveme-vas-na-online-konferenci-v-digitalnim-svete-7136gp [2022-06-06]
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byly sdileny poznatky ohledné zavislosti na socialnich sitich z Velké Britanie. Panelova diskuze se
zaméfila na budouci vyzvy v oblasti zavislosti spojené s online prostfedim.

Radu prednések a akci organizuje spolek Slow Tech Institute, ktery sdruzuje odborniky zabyvajici se
novymi technologiemi a sociologickymi, adiktologickymi, psychologickymi nebo somatickymi jevy,
které se s nimi poji. Spolek organizuje odborné prednasky a vzdélavaci akce pro skoly.

V fijnu 2021 probéhl festival Mezi Ploty (festival kazdorocné organizovany v aredlu PN Bohnice)
s podtitulem Ujizdime na dusi 2021, v rdmci n&j zaznéla fada prednasek zaméfenych na
navykovost socialnich siti a online her.

Vyzkumem v oblasti digitalnich zavislosti se v poslednich letech zabyva stale vice vyzkumnych
pracovist. Centrum prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci se vénuje tématu naduzivani internetu z hlediska zavislosti a jeho dopadiim
na zdravi déti. Centrum realizuje jak vyzkumné projekty, tak preventivni aktivity, zamérenim centra
jsou rizika na internetu ve smyslu rizikovych situaci, do kterych se mohou dostavat uzivatelé
internetu (kyberSikana, nebezpeci komunikace na internetu, sexting apod.). Centrum pfipravilo

a provozuje stranky — blize viz také kapitolu Mira a vzorce uzivani digitalnich
technologii mezi détmi a dospivajicimi, str. 45, a kapitolu Prevence digitalnich zavislosti, str. 107.

Katedra psychologie Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci dlouhodobé monitoruje
vyskyt vybranych forem rizikového chovani véetné uzivani navykovych latek a jiného zavislostniho
chovani ve vztahu k osobnostnim rysim dospivajicich. V poslednich nékolika letech je jednim

z hlavnich témat hrani digitalnich her a pouzivani novych technologii obecné. Vyzkumnici katedry
adaptovali do ceského prostredi nékolik screeningovych $kal zamérenych na vyskyt rizikového
chovani v souvislosti s digitalnimi technologiemi mezi adolescenty a pfipravuji vlastni screeningové
metody pro pouZziti v dotaznikovych $etfenich i klinickém prostiedi3* Podrobnéjsi informace

z realizovanych prizkumd jsou uvedeny v kapitole Mira a vzorce uzivani digitalnich technologii
mezi détmi a dospivajicimi, str. 45.

V ramci Fakulty socialnich studii a Fakulty informatiky Masarykovy univerzity v Brné vzniklo
vyzkumné pracovisté s nazvem Interdisciplinarni vyzkum internetu a spolecnosti, které se zabyva
sociadlnimi a psychologickymi dopady internetu a technologii na spolec¢nost. Jeho vyzkum se
zamérfuje na vyuzivani internetu adolescenty a dospélymi, online rizika u déti a adolescentd,
konstrukce identit na internetu a virtualni vztahy, online zavislosti a vyzkumné metody
kyberprostoru.® Podrobngjs$i informace z realizovanych prizkumd jsou uvedeny v kapitole

Mira a vzorce uzivani digitalnich technologii mezi détmi a dospivajicimi, str. 45.

Tématu zavislosti na pocitaci, mobilnich telefonech a obecné na internetu se vénuje také Klinika
adiktologie 1. |ékarské fakulty Univerzity Karlovy a VSeobecné fakultni nemocnice v Praze (Klinika
adiktologie). Kromé vyzkumnych a preventivnich aktivit provozuje Klinika adiktologie online
adiktologickou poradnu, kterad nabizi poradenstvi osobam v riziku zavislosti na internetu, ale i jejich
blizkym 3¢ K aktivitam Kliniky adiktologie viz také kapitolu Prevence digitéalnich zavislosti, str. 107,

a kapitolu Lécba a dalsi intervence pro osoby s digitalni zavislosti, str. 117.

Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) dlouhodobé podporuje portal financovany
z Evropského socialniho fondu, OP Zaméstnanost. Portal je zaméfeny na digitalni vzdélavani Siroké
verejnosti a problematiku digitalni gramotnosti populace. V zaloZce DigiData nabizi dostupné
kvantitativni i kvalitativni studie zamérené na digitdlni gramotnost v rliznych populaénich skupinach
jako podklad pro dalsi rozvoj digitalnich kompetenci populace. Déle portal obsahuje

[2022-05-31]
[2022-06-06]
[2022-05-31]
[2022-05-31]
3 [2022-05-31]
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Politika a regulace v oblasti digitalnich zavislosti

mj. DigiSlovnik, terminologicky slovnik pojm{i z oblasti digitalni gramotnosti, a DigiKalendar

s prehledem vzdélavacich akci, konferenci a seminard v této oblasti. V ramci projektu Rozvoj
systémové podpory digitalni gramotnosti (DigiStrategie 2020) byla v r. 2018 zpracovana prehledova
zprava Analyza dat a Setfeni v oblasti digitalni gramotnosti vcetné doporuceni pro zajisténi dalSich
analyz a dat*’ ktera poskytuje prehled dostupnych informaci a vyzkuma v oblasti uzivani digitalnich
technologii, vyuzivani informacnich a komunikaénich technologii (ICT) ve verejné spravé, ve skolstvi
i v podnikatelském sektoru, informacni/digitalni a medialni gramotnost a studie zamérené na
rizikové chovani v prostredi internetu realizované do r. 2017.

V souvislosti s nastupem a rozvojem digitalnich médii dochazi v poslednich letech k zasadnim
zménam v marketingu a propagaci spotrebitelskych produktd. Internet je v tomto pripadé jednak
prostfedkem reklamy na bézné spotrebitelské produkty (vedle tiSténych médii, televize a rozhlasu),
jednak velmi rychle se vyvijejici oblasti a samostatnym virtualnim svétem, v némz probiha soucasné
také propagace urcitych vyrobkd a ktery ma vlastni pravidla a principy fungovani.

Charakter marketingu, reklamy a propagace spolu s velkym nartstem jejich nadnarodnich aspektd
méni v poslednich letech rychlé rozsifeni chytrych telefond, vyuzivani socialnich médii

a nadnarodnich digitalnich platforem, které shromazduji podrobné informace o preferencich

a vlastnostech jejich uzivatell, které Ize vyuZivat, pripadné i prodavat pro marketingové Ucely.

Prostrednictvim socialnich siti se odehrava i vétsina narlistu objemu reklamy a marketingu v oblasti
alkoholového a tabakového prlimyslu. Sbér a analyza dat o zvycich a preferencich uzivatel( ze
strany globalnich poskytovatel(l internetového pripojeni poskytuje obchodniklim s alkoholem
rostouci pfilezitosti k presnéjSimu zacileni presvédcivych sdéleni na konkrétni skupiny, pricemz
produkty mohou byt oznaceny odlisné pro rizné publikum. Zobrazeni alkoholu a rdznych
tabakovych vyrobkl a novych produktl je na platforméach socidlnich médii bézné a v drtivé vétsiné
predstavuje nabizené produkty jen v pfiznivém svétle (World Health Organization, 2022).

PrestoZe socialni sité byly vytvoreny pro komunikaci mezi jednotlivci, firmy je Casto prostfednictvim
firemnich profilG vyuZivaji pro marketing a reklamu. Reklama mdze probihat bud’ prostrednictvim
klasickych placenych prispévkl na socialnich sitich, napf. Facebook Ads, nebo prostrednictvim

tzv. influencerd. Influencer je osoba, kterd dokaze své fanousky ovlivihovat svymi nazory a chovanim.
Kromé svétovych a néarodnich celebrit se ve svété socialnich siti vyskytuji i mali influencefi,

tzv. mikroinfluencefi, ktefi maji jen kolem tisicovky sledovatel(. Influencer, ktery mé velké mnozstvi
sledujicich (tzv. followerd), si ¢asto domlouvéa placenou spolupraci s firmami a vyrobci — tento
zpUsob reklamy je oznacovan jako influencer marketing.

Zvlast Ucinna je cilena reklama na socialnich sitich, a to nejen proto, Ze vyuziva hloubkova data

o zajmech uzivatell a jejich chovani, ale i proto, Ze jeji dopad miize byt posilen socialnim viivem.
Uskutecnuje se prostfednictvim tzv. socialnich influencerd, ktefi mohou byt placeni za propagaci
produktl, nebo mohou plsobit zadarmo, miize také zahrnovat propagaci znacek a produkt(, které
se ,pratelim libi". Tato forma peer-to-peer marketingu stird hranice mezi marketingovym obsahem
a online vrstevnickymi aktivitami.

V digitalni dobé se tézisté marketingové komunikace soustiedi na medialni kandly, na kterych ma
nejvétsi ucinek. Model PESO navrzeny Gini Dietrich v r. 2014 rozliSuje Ctyfi rizné medialni kanaly
marketingu (placené, vydélavajici, sdilené, vlastnéné) (Macnamara a kol., 2016; Azoury a Daou,
2020).

Vlastnéna média zahrnuji medialni obsah pIné kontrolovany spolecnosti, jako je obsah webové
stranky spolecnosti, Ucty na socidlnich sitich nebo mobilni aplikace. Placend média jsou spojena
s tradi¢ni reklamou a dal$imi formami obsahu komercné sjednaného mezi organizaci a masmédii,

[2022-05-31]
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Zprava o digitalnich zavislostech v Ceské republice 2022

ale mohou zahrnovat také placeny obsah na socialnich sitich médii nebo jinych digitalnich domén.
Vydélavajici média predstavuji marketingové aktivity, které spolecnosti pfimo nevytvéareji ani neridi,
a zahrnuji polozky jako online recenze, nesponzorovany obsah blogu nebo zpravodajstvi

a zadkaznicka doporuceni. Sdilend média se obecné vztahuji k obsahu vytvarenému uzivateli

a k socialnim médiim, ale mohou také zahrnovat koprodukci obsahu.

Zejména sdileny marketing je rychle rostouci kategorii marketingu, ktera zahrnuje socialni média

a dalsi online platformy, kde influencefi a sdilené reakce uzivatelll predstavuji podstatnou cast
propagace (Xie a kol., 2018). Rostouci vyznam sdilenych socialnich médii jako marketingového
kanalu také umoznila rozsireni technik marketingu v oblasti alkoholu, tabaku a novych produktg,
vCetné vytvareni obsahu, ktery Ize sdilet, jako jsou napr. memy a videa. Digitalni platformy pfinesly
problém s rozliSenim mezi obsahem, ktery odrazi legitimni politickou debatu nebo nézor,

a obsahem, ktery se snazi propagovat konkrétni produkty nebo znacky. Také mize byt obtizné
rozlisit mezi komercnim a uméleckym zobrazenim uzivani zavislostnich produktd (World Health
Organization, 2022).

Kromé skryté online propagace produktt je problémem reklamy prostrednictvim influencerd také
fakt, Ze reklama cili na osoby mladsi 18 let, pokud jsou tyto osoby primarnimi sledovateli
influencerl — obrazek 2-1.

obrdzek 2-1: Priklady skryté reklamy na alkoholické ndpoje prostrednictvim influencert na socidlnich
sitich
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Politika a regulace v oblasti digitalnich zavislosti

Kromé alkoholu jsou Casto propagovany také alternativni tabakové a nikotinové vyrobky, které jsou
davany do souvislosti se zdravym zivotnim stylem, pfipadné jsou prezentovany nezletilym jako
zdrava alternativa ke koureni béznych cigaret — obrazek 2-2.

obrdzek 2-2: Priklady skryté reklamy na alternativni tabdkové vyrobky a jejich prezentace jako
soucdasti zdravého Zivotniho stylu
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2.4.1 Legislativa v oblasti reklamy a marketingu v CR

Reklama a sponzoring se fidi zdkonem ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, ale také zakonem

¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ktery upravuje reklamu skrytou, resp. klamavou. Podle
tohoto zadkona je skryta reklama ta, u které neni spotrebitel z jejiho obsahu, zvuku nebo obrazu
schopen jasné a zfetelné poznat, Ze jde o reklamu zadanou podnikatelem.

Obecnou psobnost v dohledu nad reklamou maji v Ceské republice podle zékona ¢. 40/1995 Sb.
krajské Zivnostenské Urady, které mohou za prestupek ulozit pokutu az 2 mil. K¢.

V prostredi internetu dochdzi asto k prolinani skryté reklamy s influencingem. K tomu, aby $lo
o skrytou reklamu, totiz napfiklad staci, Ze influencer od znacky dostane pouze produkt
(tzv. barterové spolupréace).

Zvoli-li si zadavatel pro propagaci své znacky (produktu, sluzby) formu spoluprace s influencerem,
mél by mit na paméti, ze za soulad reklamy se zakonem ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy
a 0 zméné a doplnéni zakona ¢. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani,
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zodpovidaji zpracovatel a zadavatel spolecné a nerozdilng, neni-li stanoveno jinak. Adresat sdéleni
nesmi byt uveden v omyl tim, Ze bude povazovat prispévek influencera za vyjadreni jeho vlastniho
postoje, nazoru. Sdruzeni pro internetovy rozvoj (SPIR) doporucuje zadavatelim inzerce, aby
influencery o odpovédnosti za soulad se zakonem uvédomili a smluvné je zavazali k tomu, aby
radné uvadéli informace o spolupraci, tedy svij vztah k inzerentovi ¢i jeho produktliim. Zadavatelé
museji dbat na to, aby informace o spolupraci byla po zverejnéni textového nebo audiovizualniho
obsahu radné uvedena. Pokud tomu tak neni, musi zadavatel pozadovat od influencera napravu
nebo stazeni sdéleni.

V r. 2018 vydalo Sdruzeni pro internetovy rozvoj v Ceské republice (SPIR)*® Eticky kodex prebirdni

a vyuzivani ciziho obsahu na internetu a jeho doplnék — Pravidla pro nativni reklamu. Nativni
reklamou se rozumi placené umisténi obsahu ve stejném formatu a designu jako redakcni obsah se
véemi shodnymi nalezitostmi, zejména pritomnosti v hlavnim obsahovém proudu média, zafazenim
do stejnych kategorii a se shodnym selfpromem jako u redakcniho obsahu. Tomuto typu odpovida
napf. PR ¢lanek, nejcastéj$i pripad nativni reklamy v ¢eskych online médiich.>

Cilem SPIR bylo doporucit zasady pro produkci a rozliSovani nativni reklamy a kultivovat trh v této
oblasti, nebot se ukazovalo, ze v oblasti influencer marketingu dochéazelo k porusovéni zédkona

€. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, kdy reklama byla ¢asto nedostatecné oznacena nebo nebyla
oznacena vubec. Pfipravena byla Doporucend pravidla spoluprdce zadavatele a influencera
(Doporucena pravidla), ktera vzesla z odborné diskuze na Fakulté socialnich véd UK a které se
zUcastnili zastupci nejvyznamnéjsich oborovych asociaci.

V zafi 2020 vznikl eticky Kodex influencera, ktery obsahuje pravidla pro spravné oznacovani
spoluprace (resp. reklamy) na socialnich sitich. Kodex influencera je zalozen na prvku samoregulace
a vychazi z navrha uvedenych v Doporucenych pravidlech. Predstavuje sadu doporuceni pro
zadavatele reklamy a influencery, kterymi by se méli fidit, aby vysledky spoluprace byly v souladu se
zakonem. V souvislosti s alkoholickymi, tabakovymi a dalSimi vyrobky se zde pro pfipad, kdy
publikum influencera tvori alespon z jedné Ctvrtiny osoby mladsi 18 let (nebo influencer takovy
dojem vytvari), vyskytuje doporuceni, aby influencer nezprostfedkovaval reklamu na tyto produkty.
TvUrci kodexu upozornuji, Ze spoluprace znacek a influencert je reklama, ktera by méla byt
oznacend; skryta reklama je nelegélni. Kodex zverejnil SPIR ve spolupréaci s neformalnim sdruzenim
Platforma profesionalni komunikace na strankach 40

V dubnu 2018 provedla Fakulta socialnich véd Univerzity Karlovy v Praze ve spolupréaci s agenturou
Ipsos vyzkum na souboru 330 Ceskych déti ve véku 9-15 let (ziskanych z online panelu) zaméfeny
na skrytou reklamu na internetu. Celkem 58 % déti sleduje youtubery a blogery Casto, 42 % je
sleduje jen obcas. Skrytou reklamu pfitom pozna jen 10 % dotdzanych déti a soucasné stejny podil
déti touZi stat se influencerem.

Déti si v ramci vyzkumu mély prohlédnout obrazek, ktery predstavuje typickou formu propagace -
zobrazuje konkrétni (propagovanou) znacku v pfirozeném zivotnim stylu tzv. influencerd. Pouze
kazdé desaté dité (11 %) poznalo, Ze jde o sponzorovany obsah. Podle poloviny déti bylo hlavnim
cilem obrazku ukéazat influencera, ktery se méa dobre, pouze 31 % déti vybralo moznost, ze jde

38 Sdruzeni pro internetovy rozvoj v Ceské republice, z. s. p. 0., (SPIR) zastupuje vydavatele, medialni agentury
a technologické firmy v oblasti internetu. Provozuje také méreni navstévnosti ceského internetu NetMonitor, monitoring
internetové reklamy AdMonitoring a poskytuje expertni analyzy vyvoje ceského internetového trhu.

[2022-05-20]

40 ; na vzniku kodexu se podilel i influencer Karel Kovar, znamy jako Kovy, a dalsi - viz seznam
¢lend [2022-05-20]
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Politika a regulace v oblasti digitalnich zavislosti

o reklamu. Dal$im testovacim pfikladem bylo video, v némz youtuber déla reklamu na napoj jedné
znacky tak, ze ukazuje, jak si namichat vlastni prichut. Necela pétina déti (19 %) poznala, Ze jde
o reklamni obsah. VétSina déti uvadéla, ze ve videu Slo hlavné o zabavu a ziskani nového publika.

Vyzkum soucasné poukazal na to, zZe déti nevédi, co znamené znacka (hashtag) #ad, pouzivana
predevsim zahrani¢nimi, ale i nékterymi ¢eskymi youtubery k oznaceni reklamy. Jeji vyznam vlibec
neznalo 41 % dotazovanych, znacku #sponsored nezna 30 % déti. Nejvice déti rozeznalo Cesky
hashtag #reklama (87 %), ktery vsak témér nikdo z ceskych influencerd nepouziva. Témér polovina
déti (46 %) uvedla, Ze nema zadné zku$enosti s medialni vychovou na $kolach.*'

Obdobna zjisténi prinesl také kvalitativni vyzkum realizovany Fakultou socialnich véd UK v Praze
mezi 74ky 4. a7 6. tfid ZS v Praze a Plzni. Rada rodi¢t nemluvi s détmi o tom, jaké youtubery

a blogery sleduji na socialnich sitich. Mezi generaci déti, které Ziji ve svém online svété, a jejich
rodici vznika velka propast, ktera se ukazuje tehdy, kdyz déti chtéji koupit néjaky produkt, ktery
vidély u youtubertl na sociélnich sitich. Rada déti (79 %) produkty, které influencefi propaguji nebo
pfimo prodavaji, zna a chtéla by si je koupit — at'jiZ jde o obleceni, doplriky nebo napfiklad vlastni
pfichut ndpoje ¢i hamburgeru (napfiklad hamburger Jirky Krale ve spolupraci s McDonald's).

Studie dale ukazala, Ze déti se snazi pfirozené napodobovat Zivotni styl svych idoll. Blogefi
a youtuberi maji na déti velky vliv — velkou ¢ast z jejich produkce vsak predstavuje tzv. placeny
obsah, tedy reklama nebo sponzoring. Propaguiji napriklad znackové obleceni a obuv, ¢okoladu,
sladké nebo energetické napoje, pocitace, hry a mobilni telefony, kosmetiku, ale také alkohol nebo
plastické operace. Pouze néktefi vsak reklamni spolupraci oteviené pfiznavaji a pridavaji ke svym
prispévkiim oznaceni, Ze jde o sponzorovany obsah i reklamu. Jejich povinnosti je pritom podle
pravidel socialnich médii i podle ceskych zakon( takovy obsah oznacit pokazdé. Neoznaceny obsah
Ize povaZzovat za skrytou reklamu. Pravidla, kterad pro oznacovani reklamy na socialnich médiich plati
a kterd by méli influencefi i zadavatelé reklamy dodrzovat, nové uvadi i webova stranka

, kterou spustili védci a studenti FSV UK pravé na zakladé téchto zjisténi.*?

41
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Digitalni hry jsou elektronické hry, které Ize hrat prostrednictvim rliznych platforem, jako jsou
osobni pocitace, herni konzole (Playstation, Xbox ¢i Nintendo), tablety, mobilni telefony i
internetové prohlizece. Ovladany jsou prostrednictvim mysi, klavesnic, joystick(l, gamepad(

¢i dotykovych obrazovek. Samotné hry se dnes jiz nekupuji v obchodech na fyzickych médiich

(CD ¢i DVD), ale kupuji se a stahuji prostfednictvim online distribuci, jako jsou Steam ¢i GOG.
Videoherni platformy Geforce NOW ¢i Google Stadia dokonce umoznuji tzv. streamovani her, kdy
samotna hra probiha na vzdalenych serverech a hraci tak nepotiebuji mit drahé herni zafizeni
(pocitac s grafickou kartou i videoherni konzoli) a vystadi si s ovladacem, internetovym pfipojenim
a chytrou televizi ¢i béznym pocitacem.

Moderni hry nabizeji nekonecné mnozstvi pfilezitosti vyhry a prohry, propracované postavy, pfibéhy
a obrovské herni svéty s velkym mnozstvim misi ¢i UkolG. Online digitalni hry také umoznuji hrac¢dim
socializovat se s ostatnimi hraci z celého svéta, umoznuji jim prozivat emoce a uspokojovat
psychologické potrfeby (King a Delfabbro, 2019). V souvislosti s hranim digitalnich her vznikla

i socialni identita ,gamera”.

Existuje rada videohernich zanr(, mezi ty nejrozsirenéjsi patfi:

akeni hry, jako jsou stfilecky (first-person shooter, FPS) Ci bojové hry;

dobrodruzné hry (tzv. adventury), které se vice soustredi na interaktivni pribéh;

hry na hrdiny, tzv. RPG hry (role playing games), v nichZ hraci zaujimaji role fiktivnich postav;
strategie, které kladou dlraz na strategii a taktiku;

simulatory, které napodobuji rizné lidské cinnosti, jde napt. o simulatory Zivota, letecké,
zavodni, sportovni;

battle royale hry, v nichz vyhravéa posledni prezivsi.

Digitalni hry Ize hrat o samoté (proti pocitaci) v tzv. singleplayer modu. Velké popularité se ale ve
svété pocitacovych her tési ty, které dokazi v jednom okamziku propojit vice hraca v tzv. multiplayer
rezimu. Tyto hry totiz umoznuji hrat tutéz hru ve stejném case i nékolika tisicm hra¢im najednou
(oznacované jako MMO hry, massively multiplayer online) nebo MOBA hry (multiplayer online
battle arena), v nichZ hraci mezi sebou bojuji v bojovych arénach.

Prestoze digitalni hry maji na hrace radu pozitivnich dopadd, pro nékteré z nich maze hrani
predstavovat vyznamny problém v jejich Zivoté. Takovi hraci travi hranim tak velké mnozstvi Casu,
Ze to vyrazné negativné dopada na jejich rodinny ¢i pracovni zivot, vzdélavani, konicky, spanek i
fyzické zdravi. Hry jsou vyvojafi cilené vyvijeny tak, aby udrzely hra¢skou pozornost co nejdéle.

Tzv. hracska porucha je casto spojena s MMO hrami, z nichz nejpopularné;jsi jsou hry MMORPG
(massively multiplayer online role playing games), MOBA (King & Delfabbro, 2019) a battle royale.
Mezi nejpopularné;jsi patii World of Warcraft, Destiny, Final Fantasy (MMORPG), League of Legends,
Dota 2 (MOBA), Fortnite ¢i PUBG (battle royale).

Hrani digitalnich her se v fadé zemi stalo kulturnim fenoménem a v hrani téchto her se poradaji
turnaje na amatérské, poloprofesionalni a profesionalni Grovni. Existuji i tymy hracd pocitacovych
her vénujici se tomuto tzv. esportu profesionalné. Na profesionalnich turnajich Ize vyhrat velké
mnozstvi penéz. Turnaje v hrani her, napf. League of Legends, Fortnite ¢i Dota 2, navstévuiji tisice
divaki* — obrazek 3-1. Na internetu mohou tyto turnaje sledovat az miliony divaka,

4 Vr. 2021 se na turnaji Dota 2 ,The International” hralo o vice nez 900 mil. K¢.
[2022-06-10]
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Digitalni hry a socialni sité
napf. prostrednictvim streamovacich hernich platforem, jako jsou Twitch ¢i Youtube Gaming.
Nejsledovanéjsim influencerem, ktery streamuje svoje hrani her, je PewDiePie s vice nez

110 mil. sledujicich.**

obrazek 3-1: Turnaj Dota 2, The International”

Zdroj: [2022-06-10]

Hry na evropském trhu jsou hodnoceny prostiednictvim systému PEGI (Pan-European Game
Information), ktery zakazniklim poskytuje informace slouzici k rozhodovani o ndkupu hry. PEGI ma
pét doporucenych vékovych kategorii —od 3, 7, 12, 16 a 18 let. Dodrzovani téchto vékovych
kategorii nema oporu v legislativé a je tedy pouze doporucené. Kromé doporucené vékové
kategorie obsahuje PEGI také informace o tom, zda se ve hfe pouzivaji vulgarni vyrazy a zda se
objevuji prvky diskriminace, uzivani drog, strasidelné Ci hororové prvky, hazardni hrani, sex, nasili.
Rovnéz obsahuje informace o tom, zda hra umoznuje nakup digitalniho zbozi (vCetné virtualni
mény i lootboxU) a zda vyzaduje online interakci s dalSimi hraci.

V minulosti se hry kupovaly za jednorazovy poplatek. V poslednich letech presla rada vydavateld
her na jiny zplsob monetizace. Hry jsou poskytovany jako sluzby, coz vyvojarim umoznuje trvaly
pfijem, hracdim nabizi pristup ke hre za poplatek na urcitou dobu a pfipadné jim mohou prodavat
dalsi digitalni zbozi, jako je virtualni ména, rozsireni pfibéhu ¢i herniho svéta, zbrané &i Upravy
vzhledu postavy nebo vybaveni (tzv. skiny). Rada her (napf. Fortnite) je ve svém zékladni verzi zcela
zdarma a vydélava pouze na prodeji digitdlniho zboZzi, které si hraci ke hfe dokupuiji.

BéZnou soucasti videoher se staly tzv. lootboxy. Jsou to jsou virtualni bali¢ky, které mize hrac ziskat
v priibéhu hry nebo si je zakoupit za virtualni ménu. Z téchto balickd mdze hrac po otevieni na
zakladé ndhody ziskat vyhody ve hie (napf. lepsi zbrané ¢i vylepsené vlastnosti) &i vizualni vylepSeni
(skiny). Celosvétovy vyzkum 463 nejhranéjsich pocitacovych her dostupnych na nejpopularné;si
herni platformé Steam ukézal, Ze néjakou formu lootbox( obsahovalo v r. 2019 celkem 71 %
nejhranéjsich her (oproti 4 % v r. 2010) (Zendle a kol., 2019).*> V Nizozemsku a Belgii jsou od r. 2018
lootboxy klasifikovany jako hazardni hry,*® coz vedlo k jejich de facto zakazu.*’ Rada hernich
spolecnosti tak musela odstranit moznost jejich ndkupu ze svych her, nékteré hry prestaly byt

v téchto zemich prodavany. Zakaz lootboxl se setkal s pozitivnim ohlasem mezi hraci. Nékteré hry

a4 [2022-06-10]

4 Vyzkum rovnéz zjistil, ze mikrotransakce, které svou povahou nenaplnuji definici HH, byly v r. 2019 soucasti 86 %
nejhranéjsich her (oproti 8 % v r. 2010).

4 Lootboxy ziskané v pribéhu hry zdarma takto klasifikovany nebyly.
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byly Ucelné designovany tak, aby nutily hrace kupovat si lootboxy spise nez vylepsSovat svoji herni
dovednost. Hradi to bylo vnimano jako velka nespravedinost, protoze vyhody ve hre si bylo mozno
koupit.*® Podobny zékaz doporucila v r. 2020 parlamentni komise ve Velké Britanii.** Vzhledem ke
komplikovanosti regulace lootbox0 a predpokladanym snaham takovou regulaci obchazet se zakaz
lootboxu jevi jako nejjednodussi feseni (Close a Lloyd, 2021).

Akcni hry jsou rychlé hry zamérené na pohyb, boj, koordinaci a rychlou reakci. Patfi mezi né hry,
které Ize nazvat jako mlaticky (fighting games), skakacky (platform games) a stfilecky (shooters, také
first-person shooters, FPS). Mlaticky se soustredi na bojové sporty a boj pomoci rucnich zbrani,
mezi nejznaméjsi z nich patfi hry jako Mortal Kombat i Street Fighter. Skakacky nebo také
platformové hry se soustredi na to, aby se hrac dostal z jednoho mista na druhé pomoci béhu,
skakani ¢i lezeni, mezi nejznaméjsi z nich patfi Super Mario nebo Prince of Persia. Strilecky se
soustredi na boj pomoci strelnych zbrani. Pfikladem jsou hry Call of Duty, Counter Strike, Doom ¢i
Wolfenstein.

V dobrodruznych hrach (adventure games) i adventurach se hraci stavaji hrdiny interaktivniho
pribéhu. Jejich soucasti byva objevovani herniho svéta, prozkoumavani prostredi, pInéni Gkoll a boj.
Rada her kombinuje dobrodruzné i akéni prvky, takovym hram se Fika akéni adventury (action
adventure games). Nejzndméjsimi jsou hry jako Red Dead Redemption, Assassins Creed, Grand
Theft Auto Ci Legend of Zelda.

Role playing games (RPG) kladou dliraz na herni postavy a jejich vlastnosti. Hraci za tyto postavy
prebiraji odpovédnost a provadéji je hernim svétem a hernimi Ukoly. Hraci mohou ovlivhovat
vlastnosti a schopnosti postav a formovat jejich charakter. Lze je chapat také jako pocitacovou verzi
stolnich her jako Dungeons and Dragons ¢i Draci doupé. Mezi znamé RPG hry patii hry Fallout,
Diablo, Witcher.

Strategie jsou hry, které kladou diraz na taktiku a strategii. Rozlisuji se tzv. real-time strategie, které
se odehravaji v neprerusovaném case, kdy vSichni soupefici hréci hraji najednou v readlném case,

a tahové strategie, ve kterych se hradi stfidaji podle toho, kdo je zrovna na tahu. Mezi nejznamé;si
strategie patfi hry jako Civilization, Crusader Kings ¢i XCOM.

Jde o hry, které se soustfedi na simulaci rznych instituci ¢i lidskych ¢innosti. Mezi nejznaméjsi
simulatory patfi simulator konzumniho lidského Zivota Sims, simulator fizeni kamionu a logistické
firmy Euro Truck Simulator ¢i simulator |étani Microsoft Flight Simulator.
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Specifickym typem simulator( jsou sportovni simulatory ¢i sportovni hry, ve kterych hraci souperi
v rliznych sportech. Mezi nejzndméjsi patfi simulatory pojmenované po sportovnich soutézich, jako
je simulator fotbalu FIFA, simulator hokeje NHL ¢i simulator basketbalu NBA.

Jsou to online digitalni hry, které umoznuji hru velkého mnozstvi hracl najednou, tedy

tzv. massively multiplayer online hry. Hrac¢i mohou hrét v rezimu vsichni proti vsem nebo
spolupracovat v navzajem soupericich tymech. Mezi nejznamé;jsi MMO hry patfi World of Warcraft,
Destiny, Final Fantasy (MMORPG), League of Legends, Dota 2 (MOBA), Fortnite ¢i PUBG (battle
royale) a Minecraft.

Specifickym typem MMO her jsou MMORPG hry, které obsahuji obvyklé prvky RPG her (her na
hrdiny), jako je pInéni Ukoll a vylepSovani a formovani hernich postav a tymd, a pfitom je hraji
stovky hracd najednou. Pibéh se v nich odehrava prostrednictvim interakci s ostatnim hraci. Hry
jsou obvykle zpoplatnény formou predplatného (subscription), ale také prodejem hernich doplik,
které si hraci ve hfe mohou zakoupit.

Jednou z nejznaméjsich MMORPG her je World of Warcraft, kterou od jejiho vzniku v r. 2004 hralo
120 mil. hra¢h. Uvadi se, ze vr. 2022 ji 1,1 mil. hracd hralo denné . Pfiznivci této hry se rozdéluji do
kland, které maji svlj specificky jazyk a pravidla chovani, sdruzuji se v sebeorganizovanych

a poloformalnich skupinach, kterym se fika guildy a které mohou mit svoje vlastni tradice. Hra tak
hra¢dm umoznuje i patfit do néjaké komunity (Olle a Westcott, 2018).

Multiplayer online battle arena (MOBA) hry jsou hry, v nichz proti sobé v online bojovych arénach
souperi dva tymy hracd. Kazdy z hracl ovlada hrdinu se specifickymi vlastnostmi a hrdinové se tak
v rdmci tymu vzajemné doplnuji. Cilem MOBA her je obvykle znicit protivnikovi jeho hlavni budovu,
ktera je na opacné strané herni arény. Nejznaméjsimi MOBA hrami jsou League of Legends

a Dota 2, obé hry si zahralo pfes 100 mil. hra¢G.>' Tymy hraca spolu soupefi na turnajich, nékdy se
o tomto soupefeni hovofi jako o esportu. Ucastnici mistrovského turnaje ve hfe Dota 2 v r. 2022 si
mezi sebou rozdélili finanéni odmény ve vysi pies 900 mil. K.

V battle royale hrach spolu bojuji desitky az stovky hrac, a to vétsinou formou vsichni proti vsem.
Hradi se snazi navzajem eliminovat na postupné se zmensujicim hernim poli. Hra konci v okamziku,
kdy nazivu zlstava pouze jediny hrac. Nejzndméjsi hrami tohoto zanru jsou PUBG a Fortnite.
Samotnou hru si hrad¢i mohou zahrat zdarma, hra viak klade velky ddraz na estetiku hernich postav
a hradi si za penize kupuji tzv. skiny, tj. Upravy vzhledu herni postavy i jejich zbrani.

Socidlni sité, nékdy také oznalované jako spolecenské sité nebo komunitni sité (anglicky social
network nebo community network), jsou rychle se rozvijejici formou online komunikace, ktera je
zaloZena na zpétné vazbé a aktivni komunikaci s publikem. Jejich zakladem je vytvareni virtualnich
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vazeb mezi uzivateli, ktefi vystupuji pod svou realnou identitou. Jde o webové aplikace, které
umoznuji vytvoreni vlastniho profilu, propojeni s ostatnimi uzivateli a vzajemné sdileni digitalniho
obsahu, jako jsou napf. textové prispévky, fotografie, videa, umoznuji provozovat chat a dalsi
aktivity. Nékdy se za socialni sit’ povazuji i internetova diskuzni féra, kde si uzivatelé vyménuiji
nazory a poznatky na urcitd témata. Komunikace mezi uzivateli sociélnich siti mdze probihat bud’
soukromé mezi dvéma uzivateli, nebo (Castéji) hromadné mezi vice uzivateli.

Obsah socialni sité tvofi samotni uzivatelé, ktefi se soucasné staraji o jeho distribuci. Na nékterych
sitich Ize nastavit obsahy pro zobrazeni soukromé, nebo vybranym sledujicim.

Stranky socialnich siti je mozZno definovat jako webové sluzby, které jednotlivelm umoznuji

(1) vytvorit vefejny nebo poloverejny profil v ramci urcitého ohrani¢eného systému, (2) vytvorit
seznam dalSich uzivateld, se kterymi sdileji spojeni, a (3) zobrazit a prochazet jejich seznam
pripojeni a pfipojeni ostatnich v systému (boyd a Ellison, 2007).

Stranky socialnich siti jsou jedine¢nym prostredkem k tomu, aby uZivatelé mohli vyjadrit a zviditelnit
sebe, své zajmy a skupiny. To mlze mit za nasledek i navazani kontaktu mezi jednotlivci, ke
kterému by jinak velmi pravdépodobné nedoslo. Avsak navazani spojeni casto neni cilem a tato
setkani predstavuji spiSe ,latentni vazby” (Haythornthwaite, 2005). Socialni sité pritom uzivatelé
vétsinou navstévuji primarné za ucelem komunikace s lidmi, ktefi jsou jiz soucasti jejich rozsirené
socialni sité, tedy nikoli aby se setkavali s cizimi lidmi (boyd a Ellison, 2007).

Jednou z diskutovanych otazek v posledni dobé je ochrana soukromi na socialnich sitich. Ty totiz
svou otevienosti nabizeji idealni prostor pro podvodniky a rozvoj kybersikany, kybergroomingu,
kyberstalkingu a dalsich jevd. Velkym problémem soucasnych sociélnich siti je také zakladani
faleSnych profilQi za Gcelem pomluvy ¢ pomsty.

Vétsina socialnich siti (napf. Facebook, TikTok ¢i Twitter) umoznuje zalozit Ucet od 13 let — cilem
stanoveni vékové hranice je dat détem dostatek ¢asu, aby ziskaly potfebnou davku kritického
mysleni, zkuSenosti i znalosti o internetovém prostredi a socialnich sitich, a ochranit je tak pred
nevhodnym obsahem. Déti si navic malokdy uvédomuji, jaké nasledky miize mit zverejnovani
rdznych informaci na siti, sdileni osobnich Gdajd, fotografii nebo videi.>?

Vékovy limit 13 let maji v podstaté vsechny sluzby Google (s vyjimkou rodicovskych Gcta), také
Dropbox, ale i operacni systém Android v mobilnich telefonech a zafizenich (s vyjimkou posunu
véku specialnich rodi¢ovskych profild). Pokud si déti mladsi 13 let zfizuji Gcet na Facebooku

a dalSich socialnich sitich, védomé pfi registraci uvadéji nepravdivé Udaje a jednaji v rozporu

s podminkami uzivani této sluzby. Mladi lidé casto také vyuZzivaji vice profild soucasné nebo
zakladaji profily druhym, at’ uz fiktivnim, ¢i redlnym osobam, a to z rznych ddvodu.

Nékteré socialni sité (napf. LinkedIn a WhatsApp) umoziuji pouzivani az od 16 let.>* Nahota je na
Facebooku, Instagramu i YouTube zakazana, pokud neni urena k uméleckym a vzdélavacim
Gcellim. Na Twitteru si uZivatelé pfistup k nahoté a pornografii musi povolit.>

Celosvétové patii mezi nejuzivanéjsi socialni sité Facebook (s celkovym poctem 2,9 mid. aktivnich
uzivatell), YouTube (2,6 mld.), WhatsApp (2 mld.), Instagram (1,5 mld.), Weixin/WeChat (1,3 mld.),
TikTok (1 mld.), Facebook Messenger (988 mil.), Douyin (600 mil.), QQ (574 mil.) a Sina Weibo
(573 mil).>* V CR jsou z uvedenych socilnich siti nejuzivan&j&imi YouTube, Facebook, Facebook
Stories, Instagram Stories, TikTok, a Snapchat.®
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tabulka 3-1: NejpouZzivangjsi socidlni sité na svété podle poctu uvadénych aktivnich uzivateld

- o Poéet uzZivateli Zemé
Poradi Socialni sit [P R o
mésicné (v mil.) pivodu
1 Facebook 2910 USA
2 YouTube 2562 USA
3 WhatsApp 2000 USA
4 Instagram 1478 USA
5 Weixin/WeChat 1263 Cina
6 TikTok 1000 Cina
7 Facebook Messenger 988 USA
8 Douyin (TikTok v Cin&) 600 Cina
9 QQ 574 Cina
10 Sina Weibo 573 Cina
11 Kuaishou 573 Cina
12 Snapchat 557 USA
13 Telegram 550 Rusko
14 Pinterest 444 USA
15 Twitter 436 USA
16 Reddit 430 USA
17 LinkedIn 310 USA
18 Quora 300 USA
19 Viber 260 Japonsko
20 Line 187 Japonsko
21 YY 157 Cina
22 Twich 140 USA
23 Vkontakte 100 Rusko

Zdroj: https.//www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/ [2022-06-03]

Mezi nejzndméjsi Ceské socialni sité patfily podle portalu sitevhrsti.cz k datu 3. 6. 2022 nasledujici:

Dikobraz.cz — humor,

Bezones.cz — firemni spoluprace,

Libimseti.cz — seznamka,
SportCentral.cz — sport,

CSFD.cz - film,
SCUK.cz —jidlo,

Sousede.cz — bydleni a vztahy se sousedy.

Ceské socialni sité byly popularni do doby, neZ byl koncem r. 2008 spustén Facebook v éesting,
nasledné zacal zajem o Ceské socialni sité a komunitni servery upadat, pficemz do r. 2012 klesla
navstévnost sociélnich siti Blog.cz’” a Xchat pfiblizné o 75 %, Libimseti.cz dokonce 0 90 %.°

Podle obsahu Ize socialni sité rozdélit na platformy zalozené na sdileni informaci, fotografii, filma,
videa a hudby, existuji také profesni socialni sité slouzici k udrzovani pracovnich a profesnich
kontakt(, pfipadné geolokacni, jejichz cilem je podélit se s dalSimi uzivateli o aktivity ve spojeni

s mistem, kde se odehraly — tabulka 3-2.

57 Provoz serveru byl ukoncen k 16. 8. 2020. https://forbes.cz/blog-cz-mizi-a-s-nim-i-jedna-internetova-era-blogovani-ale-
zustava/ [2022-06-02]
8 https://blog.lupa.cz/produktak/lide-cz-1-kruhova-obrana-ceskych-komunit/ [2022-05-31]
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tabulka 3-2: Prehled socialnich siti podle kategorii obsahu

Socialni Zivot a sdileni Fotografie Video Hudba
Facebook Pinterest YouTube Last.fm
Twitter Instagram Vimeo Spoti.fy
TikTok Flickr Qwiki Bandzone
MySpace 500px Stream.cz Soundcloud
Kariéra a firmy Filmy Geolokacni socialni sité ~ MySpace
LinkedIn IMDB Foursquare Xplaylist
Behance CSF Tripadvisor

Zdroj: [2022-06-03]

Socialni sit' Facebook byla zaloZena v r. 2004, nazev vychazi z nazvu adresard, tzv. face book, které
Casto dostavaji americti univerzitni studenti. Zakladem platformy Facebook je moznost sdilet
textové zpravy, tzv. stavy nebo statusy. Na tuto sluzbu navazuje sdileni odkazd a multimedialniho
obsahu (fotografie, videa). Prostfednictvim Facebooku si mohou uzivatelé posilat soukromé zpravy,
pouzivat celou fadu speciélnich aplikaci a v neposledni fadé komunikovat v realném case diky
aplikaci (Facebook Messenger) fungujici na principu instant messagingu (Bednar, 2011).

Facebook pouZiva pres 2,5 miliardy uzivatelll mési¢né, 74 % uzivatel( se na tuto socialni sit’ prihlasi
kazdy den a v priméru tam uzivatelé stravi 38 minut denné. V CR jej pouziva celkem

5,2 mil. uzivatel. PrGmérny uzivatel Facebooku da ,like” 13 prispévkim za mésic. UZivateli jsou
nejcastéji dospéli ve véku 25-29 let (84 %), 30-49 let (79 %) a 18-24 let (76 %). Seniofi (vékova
kategorie 65+ let) jsou mezi jeho uzivateli nejrychleji rostouci skupinou. V soucasnosti Facebook
vlastni i socidlni sit’ Instagram a aplikaci WhatsApp. Odkoupil spolecnost Oculus a vyviji bryle pro
virtualni svét. Snazi se také o vyvoj digitalni mény s nazvem Libra.*®

Facebook vydélava také na reklamé a v poslednich letech Celi velké kritice z nedostatecné ochrany
osobnich Udajl uZivateld.

YouTube je portél pro sdileni videa. Prvni video s nazvem Me at Zoo se na Youtube objevilo
v r. 2005, v r. 2006 byl portal koupen spole¢nosti Google za 1,65 miliardy USD. Uéty uzivateld
Google a YouTube jsou dnes propojené.

Mezi zékladni charakteristiky tohoto portalu patfi jeho vyhradni specializace na videa — videoklipy,
hudebni klipy, videoblogy (tzv. vlogy) ¢i vzdélavaci videa a tutoridly. Zakladni rozsah sluzeb je
zdarma, sit umoziuje prohliZzeni videi bez nutnosti registrace, portal je dostupny v materském ci
alespon jednom svétovém jazyce, omezeni z hlediska podporované kvality a/nebo délky videi je
minimalni, k dispozici je i ndpovéda a odborna pomoc.

Tato socidlni sit ma pres 2 miliardy aktivnich uzivateld mési¢né, kazdou minutu je na tento portal
nahrano pres 500 hodin novych videi. V r. 2019 bylo na YouTube pies 31 miliond kanall
celosvétové.*® Nabizi uzivatelim rizné uzite¢né nastroje — YouTube Studio pro editaci vytvofenych
videi a sledovani statistik zhlédnuti, TubeBuddy pro préci s klicovymi slovy a software Filmora, ktery
umozniuje stfih videa, editaci, pfidavani filtrd a dal$i moznosti.

Vyhradné pro déti je uréen YouTube Kids,®' ktery umozriuje détem bezpecnéji a jednoduseji
objevovat svét pomoci online videi. K dispozici je také fada nastroji rodicovské kontroly.
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Instagram je socialni sit urcend primarné pro sdileni fotografii, videi a moznosti interakce
prostrednictvim ,lajkovani”, komentovani a chatovani. Pro sdileni fotografii je pfedpfipravena rada
filtrd umoziujicich jejich Upravu a vylepseni. Sit’ byla oficiadlné spusténa v r. 2010, kdy fungovala
jako exkluzivni sluzba pro majitele iPhond nebo iPadd. V r. 2012 ji koupila spolecnost Facebook za
1 mld. USD a rozrostla se tak o uzivatele telefonl na bazi operacniho systému Android. Dnes jsou
obé aplikace uzivatelsky i reklamné propojené.

Celkem 1 mld. lidi na svété pouziva tuto socialni sit” kazdy mésic. Priblizné 63 % uzivateld,

tj. odhadem 500 milion( uzivatel(, se diva na prispévky na Instagramu nebo tvofi vlastni Instagram
Stories kazdy den. Celkem 52 % uzivatell tvori Zeny, 48 % muzi. UzZivatelé na této siti travi kazdy
den v prdméru 28 minut, firemni profily pfispivaji formou Instagram Stories v priméru

2,5 pFispévku denné

V prosinci 2013 Instagram pridal funkci s ndzvem Instagram Direct, kterd umoznuje posilat
fotografie pouze vybranym uzivatelim nebo skupiné uzivatelli namisto verejné viditelnosti. Timto
Instagram reagoval na stoupajici oblibu sluzby Snapchat.®®

K nejsledovanéj$im influencerdim na Instagramu v CR patfi Petr Cech, Leo$ Mares, Silvie Mahdal,
Jirka Kral, Karolina Kurkové a Ben Cristovao. V prvni desitce jsou také Anna Sulcova, Zuzka Light,
MenT, Shopaholicnicol, za nimi nasleduje Kovy.

TikTok je socialni sit" pro vytvareni a sdileni kratkych videi, zaloZzena byla v r. 2012. Mobilni aplikace
umoznuje vytvaret, editovat a sdilet kratka videa (3-60 sekund) na rlizna témata, zejména tanec,
karaoke, dovednostni kreace Ci vtipné skece. K tomuto Ucelu je uZivateldm k dispozici fada
editacnich Uprav, zejména rlzné filtry.

Pro tvirce videi na TikToku se pouziva oznaceni musers (tj. bavici) — slovo vzniklo z nazvu pavodni
platformy Musica.ly. TikTok patfi mezi socialni sité s nejvyssi mirou aktivniho zapojeni (engagement
rate) sledovatell. Sledujici mohou odmeénit béhem zivého vysilani (livestreamu) tvirce videa pomoci
virtualni mény (tzv. TikTok Coins a Gifts), které Ize nakoupit v aplikaci za redlnou ménu. Fanousci
mohou posilat virtualni ménu influencerim. Registrovat na TikTok se oficialné mohou uzivatelé
starsi 13 let, tvorba a sledovani livestreamu je podminéna vékovou hranici 16 let, zatimco virtualni
ménu si mlize zakoupit pouze osoba starsi 18 let.®

Sociélni sit' TikTok pouziva v Ceské republice 1,1 milionu lidi. Nej¢astéjsimi uZivateli jsou lidé

z tzv. generace Z (lidé narozeni po r. 2000) a milenialové (narozeni v I. 1980-2000). Nejvice uzivateld
je ve véku 13-24 let, v CR tuto socialni sit' pouziva 22 % lidi ve véku 16-24 let. Vice nez polovina
Ceskych uzivatell je starsi 18 let. Nejsledovanéjsi influencerka Charli D'Amelio ma

82,4 mil. fanouskd, z ceskych influencerl ma nejvice fanouskd Ondy Mikula (7,1 mil.), Adam Kajumi,
Mina, Naty Hrychova.®®

Snapchat, plvodné znamy jako Picaboo, byl spustén v r. 2011. Nabizi nékolik stranek, na které se
uzivatel dostane gesty nebo posunutim obrazovky. Hlavni stranku predstavuje fotoaparat
mobilniho telefonu. UzZivatel vyfoti nebo natoci obsah, fotky nebo videa opatfi riznymi filtry nebo
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dopliky a sdili je s jinymi uzivateli. Sdileny obsah Ize zobrazit na dobu 1-10 sekund (podle
nastaveni odesilatele), poté zmizi. Odpovédét Ize opét fotografii nebo kratkym videem.

Porizené fotografie a videa je mozné ukladat do alba, pfijemce zpravy si mize obsah uchovat
pomoci kopirovani displeje (screenshot). Maximalni délka videa je 10 sekund. Snimky se smazou po
zhlédnuti vSemi prijemci. Je mozné je také pridat do sekce tzv. stories urcené pro sdileni obsaht

s prateli, kde jsou dostupné 24 hodin a poté mizi. Sdilené obsahy je mozno vylepsit pomoci rliznych
filtrq, tj. pfidanim prekryti nebo jinych specialnich efektd.®®

Aplikace umoznuje chat, ve kterém Ize kromé posilani zprav, obrazkd a piktogramd uskutecnovat
také hovory a videohovory.

Twitter je socialni sit' uréena pro sdileni kratkych textG a zprav, plvodné byla urcena pro novinare

a média, dnes je vyuzivana napfic celou spolec¢nosti. ZaloZena byla v r. 2006. Je to mikroblogovaci
platforma, ktera slouzi k rychlému predavani zprav, nazorl a myslenek. Twitter umoznuje
uzivateldm posilat kratké prispévky s maximalni délkou 280 znakd, tzv. tweety, které se zobrazuji na
uzivatelové profilové strance a na strankach téch, ktefi ho sleduji (tzv. followers).

Soucasti tweetu mohou byt kromé textu také obrazky, videa nebo odkazy. Twitter také podporuje
sdileni Zivého vysilani prostrednictvim sluzby Periscope. Prispévatelé mohou omezit dorucovani
prispévkl pouze na okruh urcitych Gctd, nebo povolit pristup k prispévkiim komukoliv. UzZivatelé
zasilaji nebo dostavaji tweety pres stranku Twitteru pomoci kratkych textovych zprav (SMS) nebo
externich aplikaci. Sluzba je na internetu zdarma, ale zasilani SMS zprav je za bézny poplatek
poskytovatele telefonnich sluzeb. Twitter, ale i jiné socialni sité vyuzivaji #hashtagy, které sdruzuji
jednotliva vldkna a zpravy do tematickych celkd, coZ zvySuje prehlednost a dohledatelnost.

Twitter pouziva kazdy den celkem 186 mil. uzivateld, v CR je to pfiblizné 388 tis. osob (data
z r. 2019). Zastoupeni muzi mezi uzivateli je 74 %.57

K nejvlivnéjsim osobam (hodnoceno podle poc¢tu odbérateld) na Twitteru patfi byvaly prezident
USA Barack Obama (@BarackObama), zpévak Justin Bieber (@justinbieber), zpévacky Katy Perry
(@katyperry), Rihanna (@rihanna) a Taylor Swift (@taylorswift13), fotbalista Cristiano Ronaldo
(@Cristiano), dfive také byvaly prezident USA Donald Trump (@realDonaldTrump).

Socialni sit’ LinkedIn byla vytvorena pro zviditelnéni se na pracovnim trhu, plvodné pro
profesionaly a podnikatele, dnes je viak zamérena na Sirokou verejnost. Profesni sit’ spojuje lidi,
ktefi hledaji praci, se zaméstnavateli po celém svété a zaroven uzivatelim umoznuje verejné
komunikovat své prednosti a budovat vztahy s lidmi z téhoZ oboru. LinkedIn byl zalozen v r. 2002
a dnes jej vyuziva vice nez 280 mil. lidi z celého svéta. V r. 2016 koupila tuto socidlni sit’ spolecnost
Microsoft.

V CR pouziva LinkedIn 18 % online populace, 55 % uzivatel( tvoii muzi. Profil na této siti si uzivatelé
zakladaji nejéastéji z divodu networkingu, vytvareni kontakt a poptavani zakézek. Az 66 %
personalistd hleda vhodné kandidaty na této profesni siti. UZivatelé tam travi v priiméru 30 minut
denné %®

[2022-05-17]
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Digitalni hry a socialni sité

Specifickym typem socialnich siti jsou profesni/vyzkumné socialni sité, jejichz cilem je propojit
védeckou komunitu. Prikladem jsou Academia.edu nebo ResearchGate.

Academia.edu umoznuje nahravat a sdilet odborné prace, sledovat jejich dosah a sledovat vyzkum
v daném oboru. Byla zaloZena v r. 2008, v r. 2016 méla 41 mil. uzivateld a 15 mil. sdilenych praci.®®

Cilem platformy ResearchGate je usnadnit uzivatellim vzajemnou komunikaci a spolupraci

a umoznit pristup k védeckym publikacim. V kvétnu 2020 méla vice nez 17 mil. uzivateld ze

192 zemi. Umoznuje vytvoreni osobniho profilu, zapojeni do zajmovych skupin, vyuziti burzy prace
v oblasti védy a vyzkumu. Platforma také poskytuje novinky z oblasti védy a vyzkumu a umoziuje
pfistup k védeckym databazim.”

Mezi sociélni sité byvaji fazeny i chatovaci aplikace, oznacované také jako aplikace pro zasilani
okamzitych zprav (tzv. instant messaging) nebo jako komunikatory. Aplikace jsou zdarma ke stazeni
na internetu, k jejich pouzivani staci uzivatelim pfistup k internetu a propojeni s telefonnim cislem,
pfipadné profilem na socialnich sitich. Chatovaci aplikace vznikly jako alternativa k zasilani SMS
zprav. Umoznuji vyménu zprav a multimedilnich soubord, a to prostfednictvim smartphont nebo
internetu, véetné hlasovych zprav a videohovord.

Aplikace WhatsApp byla spusténa v r. 2009, v fijnu 2014 ji koupil Facebook’’ za 21,8 mld. USD.”?
V soucasné dobé tuto aplikaci vyuziva vice nez 1,5 mld. uzivatell na celém svété a jde tak o jednu
z nejpopularnéjsich chatovacich aplikaci. Pocatkem r. 2021 se WhatsApp propojil s Facebookem.

iMessage je chatovaci sluzba spolecnosti Apple od r. 2011, velmi popularni je v USA. UmozZiuje
zasilani zprav, fotografii, videi, animovanych snimkd a tzv. memoji (samolepky, které Ize
personalizovat — mluvi pak hlasem uzivatele a napodobuji jeho mimiku). Aplikaci mohou vyuZivat
pouze uzivatelé produktl znacky Apple, tj. majitelé iPhone, iPad, iPod nebo Mac, omezuje se tedy
jen na urcitou komunitu uzivatelQ.

Facebook Messenger byl spustén v r. 2008 jako Facebook Chat, nejdFfive jako mobilni aplikace,
nasledné jako webova aplikace a od r. 2020 i pro stolni pocitace. Tato platforma umoznuje posilat
textové zpravy, fotografie, videa, audia, nalepky, GIF a dalSi soubory. Podporuje také hlasové hovory
a videohovory.”

Telegram Messenger byl spustén v r. 2013, v soucasnosti ma vice nez 500 mil. uzivatel(. Aplikace
neni pfidruzena k zadné dalsi spolecnosti a nesdili tedy s Zddnou spolec¢nosti uzivatelska data. Pro
desktopové a mobilni platformy jsou k dispozici rGizné klientské aplikace.”

Vv

také Sifrovani audio i video hovord, skupin a sdileni dat. V aplikaci se nenachazeji zddné reklamy
a nedochézi ke sbéru zadnych uzivatelskych dat, pro pouzivani je nutna registrace prostfednictvim
telefonniho ¢&isla.

Aplikacemi, jejich bezpecnosti a Sifrovanim dat se zabyval v bifeznu 2022 také Narodni tfad pro
kybernetickou a informacni bezpe¢nost (NUKIB), ktery pfipravil srovnani nejéastéji pouzivanych
aplikaci (Threema, Signal, Telegram, WhatsApp, Facebook Messenger, Google Messages a Apple
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1 Aktualni nazev spolecnosti dfive znamé jako Facebook, Inc., nebo TheFacebook, Inc, je Meta Platforms, Inc.
2 [2022-06-08]

3 [2022-06-08]

4 [2022-06-08]

42


https://www.academia.edu/
https://www.researchgate.net/
https://www.whatsapp.com/
https://www.messenger.com/
https://telegram.org/

Zprava o digitalnich zavislostech v Ceské republice 2022

iMessage). Hodnoceno bylo napf. to, zda je aplikace zdarma, zda podporuje ¢estinu nebo zda Ize
nastavit, aby se zpravy po ¢ase smazaly.”

V r. 2021 byl spustén univerzalni komunikator Beeper, jehoz cilem je spojit do jedné aplikace rizné
chatovaci aplikace. Aktualné podporuje 15 sluzeb vcetné aplikaci WhatsApp, Messenger, iMessage,
Twitter, Slack, Discord, Signal, Skype, IRC ¢i Instagram. V soucasnosti je Beeper k dispozici pouze
jako placena sluzba (10 USD mési¢né), dostupna vyhradné s pozvankou.”®

5 https://www.nukib.cz/download/publikace/analyzy/Analza%20komunikanch%20aplikac_FINAL.pdf [2022-06-09]
76 https://www.cnews.cz/univerzalni-chatovaci-aplikace-beeper-whatsapp-telegram-imessages-signal-messenger/ [2022-
06-09]
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S rozmachem internetu a digitalnich technologii, pfesunem fady aktivit na internet a narlistem
dostupnosti mobilnich telefonl vsem skupinam populace a s tim souvisejici vysokou dostupnosti
Casové neomezeného pripojeni k internetu prostfednictvim mobilnich telefon vyznamné vzrostlo
v poslednich 20 letech uzivani internetu a digitalnich technologii mezi détmi a mladezi. NarGst
uzivani internetu a digitalnich technologii a nasledné nérlst jeho naduzivani a vyskyt rizik s nim
spojenych se postupné staly predmétem zajmu priifezovych dotaznikovych studii realizovanych na
reprezentativnich vzorcich déti a mladeze.

V soucasné dobé se naduzivanim internetu, hranim digitalnich her (nékdy oznacovanych jako
pocitacové hry nebo videohry) a uzivanim socialnich siti, vCetné nadmeérného traveni ¢asu témito
aktivitami, zabyva cela fada priifezovych studii ve Skolni populaci — at'jiZ jde o jedno z témat,
kterym se studie vénuji v rdmci mapovani trend( v oblasti Zivotniho stylu déti a mladeze, nebo

o specificky a tematicky zamérené studie, které podrobné sledu;ji jednotlivé aspekty a souvislosti
uzivani digitalnich technologii.

Jako jedna z prvnich mapovala miru uzivani internetu studie Evropskd skolni studie o alkoholu

a jinych drogdch (ESPAD), ktera otazku na ,surfovani na internetu” u skolni mladeze zaradila do
prizkumu jiz v r. 2003 — pravidelné surfovani na internetu uvedlo v té dobé témér 60 % 16letych,
pficemz v dalSich vinach studie jiz pravidelné uzivani internetu uvadéla vétsina dospivajicich (85 %

v r.2007,95 % vr. 2011 a témér 100 % v dalSich vinach studie) (Chomynova a kol., 2020). Pfesun
aktivit dospivajicich do online prostoru a s nim souvisejici pokles mnozstvi ¢asu traveného

s vrstevniky v redlném svété je jednim z uvadénych vysvétleni klesajici miry uzivani navykovych latek
mezi dospivajicimi, zejména alkoholu a konopnych latek (Raitasalo a kol., 2018; De Looze a kol.,
2019; Chomynova a Kazmér, 2019; Ball a kol., 2020; Rossow a kol., 2020).

Narlst mnozZstvi Casu traveného online, rostouci vyskyt problémd déti a dospivajicich v souvislosti
s naduzivanim novych technologii a rostouci vyskyt digitalnich zavislosti v populaci dospivajicich je
uvadén jako jeden ze zasadnich celosvétové sledovanych dopadl pandemie COVID-19 na tuto
skupinu populace (Johnston a kol., 2022). Podle fady autor( je nardst naduzivani digitalnich
technologii v dobé pandemie COVID-19 také jednim z faktord vyrazného nardstu problémd
dospivajicich v oblasti duSevniho zdravi (Chawla a kol., 2021; Masaeli a Farhadi, 2021; Pandya a
Lodha, 2021; Gjoneska a kol., 2022).

Vzhledem k rozsifeni uzivani internetu, hrani her a trdveni ¢asu na socialnich sitich mezi détmi

a dospivajicimi se otazky v dotaznikovych prizkumech zaméfuji nikoliv na miru prevalence v bézné
sledovanych casovych horizontech (tj. v priibéhu celého Zivota, v poslednich 12 mésicich

a v poslednich 30 dnech), ale podrobnéji se vénuji horizontu posledniho tydne, resp. poslednich

7 dni, a mnozstvi casu traveného jednotlivymi aktivitami v prdbéhu bézného vsedniho dne

a v prabéhu vikendu, resp. o prazdninach.

K odhadu poctu déti a dospivajicich v riziku digitalnich zavislosti jsou v rliznych studii pouzivané
specifické screeningové Skaly. Pouzité skaly se vSak navzajem lisi a neposkytuji tak srovnatelné
odhady naduzivani digitalnich technologii v jednotlivych skupinach déti a mladeze.

Podrobné se hodnoceni miry uzivani, resp. naduzivani digitainich technologii v rdmci $kolnich
dotaznikovych studii sleduje ve vétsim rozsahu pfiblizné od r. 2014/2015, k dispozici jsou tedy
trendy za obdobi poslednich necelych 10 let.

Mezinarodni srovnani umoziu;ji tfi studie zamérené na zivotni styl dospivajicich — (1) studie HBSC
(The Health Behaviour in School-aged Children) zamérfena na zaky ZS ve véku 11, 13 a 15 let,
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(2) studie ESPAD (Evropskd skolni studie o alkoholu a jinych drogdch) provadéna v pravidelnych
4letych intervalech mezi 15-16letymi zaky ZS a studenty SS a (3) studie EU Kids Online realizovana
mezi 9-17letymi zaky/studenty na pfelomu r. 2017/2018. Déle jsou v ramci CR k dispozici vysledky
dalSich jednorazovych, ale i opakovanych skolnich studii s celonarodnim nebo regionalnim
pokrytim.

Studie mezi détmi a dospivajicimi monitoruji také uzivani navykovych latek a vyskyt dalSich forem
rizikového chovani — vysledky byly uvedeny v samostatnych zpravach o tabakovych, nikotinovych
a souvisejicich vyrobcich (Mravcik a kol.,, 2021b), o alkoholu (Mravcik a kol., 2021a),

o problematickém uzivani psychoaktivnich Iékd (Mravcik a kol., 2021d), o nelegalnich drogéach
(Mravcik a kol., 2021c) a o hazardnim hrani (Mravcik a kol., 2021€) a dale byly shrnuty v Souhrnné
zpraveé o zdvislostech v Ceské republice 2021 (Chomynova a kol., 2022).

Mezinarodni studie The Health Behaviour in School-aged Children (HBSC) je zamérena na zdravi

a zivotni styl zak( zakladnich skol ve véku 11, 13 a 15 let (Univerzita Palackého v Olomouci, 2019).
Studie probiha v pravidelnych 4letych intervalech od r. 1994, posledni vina studie probéhla
vr.2018.77

Studie pokryvé oblasti stravovani, pohybovych aktivit, dusevniho zdravi, zdravotni gramotnosti

a traveni Casu online na internetu, a to na socialnich médiich nebo hranim digitalnich her
(Univerzita Palackého v Olomouci, 2020).”® Z oblasti rizikového chovani pokryva ve véech vékovych
skupinach koureni cigaret a konzumaci alkoholu, ve vékové skupiné 15 let také zkusenosti s uzitim
konopnych latek.

Podle vysledkd studie HBSC 20178 travili chlapci hranim digitalnich her (tj. her na poditaci, tabletu,
konzoli atd.) v prdméru 2krat vice casu nez divky (denné 2,5 hod. chlapci a 1,2 hod. divky), pficemz
mezi chlapci se priimérna doba hrani prodluzuje s jejich zvySujicim se vékem (2,1-2,8 hod.). Oproti
tomu u divek byly rozdily v jednotlivych vékovych kohortach minimalni a zaroven celkové nejnizsi
primérny cas travily hranim 15leté divky (1,0 hod.) — graf 4-1.

Podle autorl Holstein a kol. (2014) je za rizikové povazovano hrani digitalnich her po dobu 2 a vice
hodin denné. Ve studii HBSC bylo sledovano hrani 4 a vice hodin denné, tj. dvojnasobek doby, ktera
je povazovana za rizikovou — hrani vice nez 4 hodiny denné v pracovni den uvadélo 16,9 %
11letych, témér Ctvrtina 13letych a 27,8 % 15letych chlapcl. Mira prevalence rizikového hrani mezi
chlapci je oproti divkam 2-3krat vyssi a o vikendech jsou rozdily v mife vyskytu nadmérného hrani

jesté vyraznéjsi — tabulka 4-1.

’7" Studii realizoval Institut aktivniho Zivotniho stylu Fakulty télesné kultury Univerzity Palackého v Olomouci ve spolupraci
s Narodnim Gstavem dusevniho zdravi (NUDZ) za podpory MSMT, MZ a UNICEF CR. Pro studii bylo nahodné vybrano
227 $kol ve véech krajich CR (213 zakladnich a 14 viceletych gymnazif), celkem bylo sesbirano 13 377 validnich dotaznikdi.
78 [2022-05-24]
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graf 4-1: Primeérna délka casu straveného hranim digitalnich her denné — HBSC 2018, v hodindch

2,8

2,6

12

11 let 13 let 15 let
H Chlapci Divky

Zdroj: Badura (2022)

tabulka 4-1: Podil respondentt travicich 4 a vice hodin denné hranim digitdlnich her v bézny pracovni

den a vikendu — studie HBSC 2018, v %

Pohlavi Vékové skupiny Pracovniden Vikendovy den
11 let (n=2 207) 16,9 459
Chlapci 13 let (n=2 369) 24,0 39,7
15 let (n=2 232) 27,8 26,4
11 let (n=2 173) 6,9 11,0
Divky 13 let (n=2 285) 10,1 15,5
15 let (n=2 111) 8,5 12,2

Zdroj: https.//zdravagenerace.cz/reporty/volny-cas/ [2022-05-24]

V r. 2018 byla ve studii rovnéz sledovéna online komunikace u déti i dospivajicich, respektive jeji
intenzita. Respondenti byli dotazovani, jak ¢asto komunikuji prostfednictvim socialnich médii
(socialni sité nebo chatovaci aplikace) se svym okolim. V intenzivnim online kontaktu

(tzn. v pribéhu témér celého dne) byli shodné chlapci i divky nejcastéji se svymi blizkymi prateli,
z toho nejvice timto zplsobem komunikovaly 15leté divky (31,0 %). Zvysujici se mira vyskytu
intenzivni online komunikace v zavislosti na véku byla zjisténa jak u chlapc(, tak u divek, a to
zejména u skupiny pratel. Vyjimku tvofila pouze komunikace se sourozenci, spoluzaky, kde

s pribyvajicim vékem respondentl mira intenzivniho kontaktu klesala.

V mezinarodnim srovnani zapojenych zemi ve studii HBSC 2018° byl podil ¢eskych dospivajicich
uvadéjicich intenzivni online komunikaci u obou pohlavi, ve viech vékovych kohortach a u viech
kategorii pratel vyrazné pod celkovym primérem studie — tabulka 4-2.

9 Ve studii bylo zapojeno 45 zemi a sesbirano bylo celkem 227 441 validnich dotaznik(i mezi respondenty ve véku
11,13 a 15 let.
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tabulka 4-2: Prevalence intenzivni online komunikace podle pohlavi a véku — studie HBSC 2018,
% odpovedi v prubehu skoro celého dne

HBSC 2018 - CR HBSC 2018 — mezinarodni primér
(N = 13 377) (N = 227 441)
Skupina blizkjch 11 let 13 let 15 let 11 let 13 let 15 let
s z g 2z 8 2 8% 2 8. % 8 %
= B = B = B = B = B = B
()] ()] ()] ()] ()] )
Blizky kamarad/i 10 7 15 19 19 31 21 21 26 34 31 40
Kamaradi z Sirsiho 7 3 9 7 8 7 15 12 16 14 16 14

okruhu kamaradu

Novi kamaradi pres

internet

Nékdo jiny nez

kamaradi - rodice,

sourozenci,

spoluzaci, ucitelé
Zdroj: Inchley a kol. (2020b)

11 7 10 9 8 9 20 19 18 18 16 16

Pro odhad podilu adolescent( v riziku nadmérného uzivani socialnich siti byla pouZita screeningova
Skala Social Disorder Media Scale (SDMS) (van den Eijnden a kol., 2016) sestavajici z 9 polozek
zamérenych na vyskyt problémd spojenych s uzivanim socialnich siti v poslednich 12 mésicich
(napr. snaha o omezeni Casu na socialnich sitich, zanedbavani jinych aktivit, Casté hadky s okolim,
uzivani socialnich siti jako forma Utéku pred nepfijemnymi pocity). Pokud respondent odpovi
kladné na 6 z 9 sledovanych polozek, spada do kategorie rizika naduzivani socialnich siti.

Vyskyt naduzivani socialnich siti mezi ceskymi adolescenty ve véku 11-15 let byl na pomérné nizké
Urovni (3-7 %) — z toho nejvyssi miru prevalence vykazovaly shodné 13leté a 15leté divky (7 %).
Vyskyt naduzivani socialnich siti u chlapct byl ve vsech vékovych kategoriich relativné konstantni,
pFiblizné 4 %. V porovnani s mezinarodnim priimérem studie byla v CR odhadovéna nizsi
prevalence naduzivani socialnich siti — graf 4-2.

graf 4-2: Podil studentt v riziku naduzivani socidlnich siti podle pohlavi a veku — studie HBSC 2018,
srovndni CR s mezindrodnim primérem, v %

u CR
Mezinarodni pramér 9,0 10,0
7,0 7,0 7,0 7,0
6,0
50 5,0
4,0 4,0
I I 30
11 let 13 let 15 let 11 let 13 let 15 let
Chlapci Divky

Zdroj: Inchley a kol. (2020a)

4.2.2 Evropska skolni studie o alkoholu a jinych drogach (ESPAD)

Studie ESPAD (European School-survey Project on Alcohol and Other Drugs, Evropska skolni studie
o alkoholu a jinych drogdch) poskytuje podrobné informace o uzivani ndvykovych latek a vyskytu
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dalsich forem rizikového chovani v populaci 16letych studentt jiz od r. 1995. Posledni vina studie
probéhla na jafe 2019, do Ceské &asti studie se zapojilo 2 778 respondent(i 2

V rédmci studie ESPAD 20179 bylo prostfednictvim nékolika otézek sledovano traveni ¢asu na
internetu, a to predevsim traveni ¢asu hranim digitalnich her a tradveni ¢asu na socialnich sitich:

v pripadé hrani her byly sledovény hry na pocitadi, tabletu, mobilnim telefonu, konzoli nebo
jiném elektronickém zafizeni, jako pfiklady byly uvedeny hry typu puzzle, karetni hry, sportovni
hry, strategické hry, bojové hry, adventury, stfilecky, MMORPG, a to jak hry hrané online, tak
hry hrané offline, tj. stazené do mobilniho telefonu;

v pripadé socialnich siti byly jako pfiklady uvedeny Facebook, Instagram, WhatsApp, Twitter,
Skype, Snapchat, Messenger. Soucasti otazky bylo vysvétleni, Ze nejde o to, zda maji dané
aplikace vzdy po ruce, ale jak Casto je aktivné vyuzivaji ke komunikaci s prateli;

samostatné bylo sledovano traveni casu na kanale YouTube sledovanim videi.

U vSech kategorii byli studenti dotazovani, v kolika z poslednich 7 dn( travili ¢as témito aktivitami
a kolik hodin denné v primeéru touto aktivitou stravili, a to jak v bézny vSedni den, tak o vikendu.

Digitalni hry hralo 7 dni v tydnu celkem 21,9 % studentq, vyrazné Castéji chlapci (36,9 % oproti
6,3 % divek), pricemz témér polovina divek (46,3 %) uvedla, Ze v poslednich 7 dnech digitalni hry
nehrala.

Ve vSedni den stravi 28,0 % studentd celkem 2 nebo vice hodin hranim her, téméf polovina z nich
stravi hranim her vice nez 4 hodiny denné (11,3 %). O vikendu travi studenti hranim her vyrazné vice
Casu — 40,7 % stravi obvykle hranim her 2 nebo vice hodin denné, v tom 23,3 % stravi hranim vice
nez 4 hodiny — graf 4-3. Celkem 11,8 % studentd travi hranim her o vikendu 6 nebo vice hodin.

80 Studii realizovalo NMS ve spolupraci s NUDZ a agenturou FOCUS. Sbér dat probéhl v breznu az ¢ervnu 2019 na
255 vybranych zakladnich a stfednich $kolach v celé CR, cilovou skupinou byli studenti narozeni v r. 2003, tedy 7aci 9. tfid
zakladnich skol a studenti 1. ro¢nik( stfednich skol vsech typU, véetné odpovidajicich rocnikd viceletych gymnazii. Celkem

bylo v CR nasbirano 6 602 dotaznik(, z nich bylo 2 778 vyplnéno respondenty narozenymi v r. 2003 (kategorie 16letych,
ktera je predmétem analyzy).
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graf 4-3: Nadmérné traveni casu (4 a vice hodin denne) hranim digitalnich her a na socidlnich sitich,
ve vsedni den a o vikendu — studie ESPAD 2019, v %
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Zdroj: Chomynova a kol. (2020)

Jesté vyssi podil studentl uvadi aktivni traveni ¢asu na socialnich sitich — celkem 74,2 % studentl
travi ¢as denné na sociélnich sitich (napf. Facebook, Instagram, WhatsApp, Twitter, Skype nebo
Messenger), o néco castéji jde o divky (76,4 % oproti 72,0 % chlapct). Pouze 1,5 % dotazanych
nebyla v poslednich 7 dnech na socialnich sitich. Celkem 54,4 % student( travi v bézny vsedni den
vice nez 2 hodiny na socialnich sitich, celkem 28,0 % dokonce vice nez 4 hodiny denné. O vikendu
je stejné jako v pripadé digitalnich her ¢as trdveny na socialnich sitich jesté delsi — 64,0 % studentd
stravi o vikendu na socidlnich sitich 2 nebo vice hodin, 38,2 % vice nez 4 hodiny — graf 4-3. Celkem
21,2 % stravi na sociélnich sitich o vikendu vice nez 6 hodin denné.

Samostatné dotazovanou kategorii bylo v ramci studie ESPAD 2019 sledovani kanalu YouTube,

tj. sledovani videi. Sledovanim YouTube travi ¢as o néco castéji chlapci. V bézny vSedni den stravi
45,7 % studentl 2 nebo vice hodin na YouTube (v tom 16,3 % celkem 4 nebo vice hodin), o vikendu
63,7 % (v tom 33,3 % celkem 4 nebo vice hodin). Vice nez 6 hodin denné travi o vikendu na
YouTube 14,6 % student(.
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Studie ESPAD ukazala, ze zatimco hrani digitalnich her je vyrazné rozsifenéjsi mezi chlapci, divky
travi Castéji ¢as na socidlnich sitich (Spilkova a kol., 2017). V pfipadé obou aktivit plati, ze jak hrani
digitalnich her, tak traveni casu na socialnich sitich je nejméné casté u studentdl gymnazii, a naopak
Casté mezi studenty odbornych ucilist, ale také mezi zaky 9. tfid zakladnich skol.

Obdobné bylo sledovano hrani her a traveni ¢asu na socialnich sitich ve studii ESPAD v r. 2015. Ve
srovnani s r. 2015 doslo v pripadé digitalnich her k narlstu podilu studentd, ktefi travi ¢as hranim
her, ale soucasné se snizil podil téch, ktefi hraji hry 4 nebo vice hodin denné. Podil student(, ktefi
travi ¢as na socialnich sitich, se témér nezménil, soucasné vsak doslo k vyraznému poklesu téch,
ktefi na sociélnich sitich travi 4 nebo vice hodin denné - graf 4-4.

graf 4-4: Traveni casu hranim digitalnich her a na socialnich sitich ve vsedni den, srovnani
L 2015-2019, studie ESPAD, v %
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Zdroj: Chomynova a kol. (2020)

Soucasti dotazniku studie ESPAD v I. 2015 i 2019 byly dvé 3polozkové $kaly zamérené na subjektivni
vnimani problémd spojenych s travenim ¢asu na socialnich sitich a hranim digitalnich her (Holstein
a kol., 2014):

# myslim si, Ze travim moc ¢asu hranim her / na socialnich sitich,
» mam Spatnou naladu, kdyz nem(zu hrat hry / byt na socialnich sitich,
» rodice si mysli, Ze trdvim moc asu hranim her / na socialnich sitich.

Respondenti odpovidali na $kale 1=rozhodné souhlasim az 5=rozhodné nesouhlasim. Vysledné
skére je vypoditané jako soucet pozitivnich odpovédi (tj. odpovédi rozhodné souhlasim nebo
souhlasim) na jednotlivé otazky, mGze nabyvat hodnoty 0-3 body, kde 0-1 bod odpovida zadnému
nebo nizkému riziku, zatimco 2-3 body odpovidaji vysokému riziku vzniku problém0 v souvislosti

s hranim her, resp. trdvenim c¢asu na socialnich sitich (Holstein a kol., 2014).

Samotni studenti Casto uvadéji, Ze maji pocit, ze travi pfili§ ¢asu hranim her na pocitaci, tabletu
nebo mobilnim telefonu (18,4 %), podle 17,3 % se Cas traveny hranim nelibi jejich rodi¢dim. Celkem
8,0 % uvedlo, ze mé Spatnou naladu, kdyz nem(ize hrat hry. Celkem 53,5 % studentl samo vnim4,
Ze travi pfili$ ¢asu na socialnich sitich a 38,2 % studentd uvedlo, Ze si to mysli jejich rodice. Celkem
15,3 % dotazanych uvedlo, ze ma Spatnou naladu, kdyZ nemUze byt na socialnich sitich — graf 4-5.
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graf 4-5: Odpovédi na otdzky screeningovych skal zameérenych na hrani digitdalnich her a trdveni casu
na socidalnich sitich — studie ESPAD 2019, v %
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Zdroj: Chomynova a kol. (2020)

Podle screeningové skaly spadalo do kategorie rizika v souvislosti s hranim her celkem 12,9 %
studentd (21,7 % chlapcll a 3,8 % divek). Do kategorie rizika v souvislosti s travenim casu na
socialnich sitich spadalo na zakladé dvou nebo vice pozitivnich odpovédi celkem 34,1 % student(
(25,2 % chlapcl a 43,4 % divek) — graf 4-6.

Ve srovnani s r. 2015 se snizil podil studentl spadajicich do rizika v souvislosti s hranim digitalnich
her (z 16,8 % na 12,9 %), zatimco podil studentd spadajicich do rizika v souvislosti s travenim casu
na socialnich sitich zlstal stejny (33,3 % v r. 2015 a 34,1 % v r. 2019).

graf 4-6: Podil studentu v riziku rozvoje problémd v souvislosti s hranim digitdlnich her a trdvenim
casu na socidlnich sitich, podle pohlavi a typu skoly — vysledky screeningovych skdl, studie ESPAD
2019, v %
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Zdroj: Chomynova a kol. (2020)

Ve srovnani s evropskymi vrstevniky travi cesti studenti v prliméru stejné ¢asu hranim digitalnich
her — zatimco 4 a vice hodin denné travilo hranim her 11,3 % &eskych studentd ve viedni den

a 23,3 % o vikendu, evropsky prdimér uvadi 11,7 %, resp. 25,2 %, pfi¢emz nejéastéji uvadéli hrani
digitalnich her studenti na Faerskych ostrovech (21,1 % ve vSedni den), Islandu (20,2 %), ale také na
Ukrajiné (18,3 %) a v Estonsku (17,5 %) — mapa 4-1.
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mapa 4-1: Podil studentd, ktefi travi denné 4 a vice hodin hranim digitalnich her (ve vsedni den) —
studie ESPAD 2019, v %
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Zdroj: ESPAD Group (2020)

Ve srovnani s ostatnimi Evropany travi Ce$i méné ¢asu na socialnich sitich, a to jak ve véedni den
(28,0 % oproti 35,3 % v primeéru v Evropé), tak o vikendu (38,2 % v CR oproti 56,7 % v Evropé)
(ESPAD Group, 2020), a to i pfesto, e v tomto pFipadé je do traveni ¢asu na socialnich sitich v CR
zahrnuto i sledovani videi prostfednictvim kanalu YouTube. Nejvétsi mnozstvi ¢asu na socialnich
sitich uvadéli v r. 2019 studenti ve Finsku (53,5 % travilo na socialnich sitich 4 a vice hodin ve vsedni
den), v Rumunsku (48,6 %), v LotySsku (44,9 %) a Cerné Hore (43,4 %) — mapa 4-2.
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mapa 4-2: Podil studentd, ktefi travi denné 4 a vice hodin na socidlnich sitich (ve vsedni den) — studie
ESPAD 2019, v %
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Zdroj: ESPAD Group (2020)

4.2.2.1 Validizacni studie ESPAD 2016 a 2018

Mimo ramec evropské studie (v r. 2015 a 2019) probéhla v CR studie obdobného rozsahu také

v r. 2016, jejim cilem bylo ovéfit vysledky a trendy zjisténé v r. 2015, tzv. validizacni studie ESPAD
20176.8" Na tuto studii navazalo v r. 2018 prospektivni sledovani studentd, které na stejnych
strednich skolach dotazovalo tutéz kohortu studentd (tj. studenty narozené v r. 2000, ktefi v roce
sbéru dat dosahnou 18 let) s cilem sledovat vyvoj uzivani navykovych latek ve vy$sim véku 2

V ramci dotaznikd v r. 2016 a 2018 byly otazky tykajici se hrani digitalnich her i traveni casu na
socialnich sitich sledovany ve stejné struktufe jako v r. 2015.

Validizacni studie ESPAD 2016 potvrdila zjisténi studie ESPAD z r. 2015, Ze hrani digitalnich her je
vyrazné rozsifenéjsi mezi chlapci, zatimco divky travi ¢astéji ¢as na socialnich sitich. S vékem
respondentl se méni mnozstvi Casu, které travi jednotlivymi aktivitami — studie z r. 2018 ukazala, Ze

81 Validizacni studii ESPAD 2016 realizovalo NMS ve spolupraci s Narodnim Ustavem dusevniho zdravi a agenturou ppm
factum. Vybér skol byl konstruovany obdobné jako v pripadé studie ESPAD 2015, soubor tvorilo 2 471 studentd ve véku
15-16 let (rocnik narozeni 2000) ze 115 zakladnich a vSech typu strednich skol.

82 Prospektivniho sledovani se Ucastnily tytéz stredni Skoly a tridy, které se Ucastnily sbéru dat validizacni studie ESPAD
v r. 2016, celkem se do studie zapojilo 66 strednich skol (186 tfid) z plvodniho vzorku 82 strednich Skol (mira
respondence 80,5 %). Celkem bylo sesbirano 3 588 dotaznik( od studentd 3. ro¢nik{ (3 479 validnich), z toho bylo
1 554 studentd narozenych v r. 2000 (tj. stejna kohorta narozeni jako ve studii v r. 2016, kdy byli studenti v 1. rocnicich),

z toho bylo 745 chlapcd a 809 divek. Pro podrobnéjsi srovnani trendd byly z validizacni studie ESPAD 2016 vybrani pouze
studenti tehdejsich 1. ro¢nik( stfednich skol a soucasné byl vzorek omezen pouze na studenty téch strednich skol, které
souhlasily s opakovanim studie v r. 2018 (66 strednich skol).
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mezi 16. a 18. rokem véku roste podil student(, ktefi prestavaji hrat digitalni hry — graf 4-7,
a naopak se prodluzuje cas, ktery studenti travi na socialnich sitich, pricemz prechod od hrani her
k traveni ¢asu na socialnich sitich je patrny jak mezi chlapci, tak mezi divkami — graf 4-8.

graf 4-7: Trdveni casu hranim digitdlnich her a na socidlnich sitich ve vSedni den mezi studenty ve
véku 15-16 let a 17-18 let — validizacni studie ESPAD 2016 a 2018, v %

Digitalni hry

Socialni sité
9.6 8,9
77 6.1 24,3 29,4 6+ hod
10,3
10,2 14,6 B 2-3 hod
11,2
11,8 ® 1 hod
1/2 hod
¥ Ani jednu
20,4
11,9
38

2016 2018 2016 2018

Zdroj: Narodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zdvislosti a ppm factum research (2016), Narodni monitorovaci stredisko pro
drogy a zavislosti a ppm factum research (2019)

graf 4-8: Zmeny v traveni ¢asu hranim digitdlnich her a na socidlnich sitich mezi studenty ve véku
15-16 let a 17-18 let podle pohlavi — validizacni studie ESPAD 2016 a 2018, v %

Digitalni hry 24 24 Socialni sité
1,5 22
163 153 3.7 ' 186
6a W Bl 32 258 304 328
106 : 6+ hod
13,5 10'3 13’4 - 12,9
131 4-5 hod
16,3 19,3 ® 2-3 hod
® 1 hod
13,7
253 1/2 hod
10,3 ' 183 /
' B Ani jednu
' 13,2
B 11,7
2 a4 18
2016 2018 2016 2018 2016 2018 2016 2018
Chlapci Divky Chlapci Divky

Zdroj: Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a ppm factum research (2016), Narodni monitorovaci stredisko pro
drogy a zavislosti a ppm factum research (2019)
Také v rdmci validizacni studie v r. 2016 i 2018 bylo prostfednictvim dvou 3polozkovych

screeningovych skl sledovano vnimani problém spojenych s travenim casu na socialnich sitich
a hranim digitalnich her (Holstein a kol., 2014).

Ukazalo se, Ze s vékem respondentl klesa podil studentl spadajicich do rizika v souvislosti s hranim
digitalnich her (z 16,6 % na 11,7 %), zatimco podil studentd spadajicich do rizika v souvislosti
s trdvenim Casu na socialnich sitich zlstal stejny (30,8 % v r. 2016 a 26,5 % v r. 2018) — graf 4-9.
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graf 4-9: Podil osob v riziku v souvislosti s hranim digitdalnich her a trdvenim casu na socidlnich sitich
v populaci studentu stfednich skol (rocnik narozeni 2000) v [. 2016 a 2018 - validizacni studie ESPAD
2016 a 2018, v %

Digitalni hry Socialni sité
37,6
352
26,7 30,8

Divky

16,6 = Chlapci \59 === Chlapci
\:7 Divky

e Celkem e Celkem

2016 (15-16leti) 2018 (17-18leti) 2016 (15-16leti) 2018 (17-18leti)

Pozn.: Pro srovnani byli v r. 2016 vybrani pouze studenti tehdejsich 1. rocnik( stfednich skol a soucasné byl vzorek omezen
pouze na studenty téch strednich Skol, které souhlasily s opakovanim studie v r. 2018.

Zdroj: Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti a ppm factum research (2016), Narodni monitorovaci stfedisko pro
drogy a zavislosti a ppm factum research (2019)

4.2.3 EU Kids Online

Na pielomu I. 2017 a 2018 probéhla mezinarodni studie EU Kids Online®> zaméfena na populaci
9-17letych adolescentd v 33 zemich 2 kter4 se podrobné vénovala chovani déti a dospivajicich

v online prostredi, zejména rizikim, se kterymi se mohou na internetu setkat (napr. online agrese
a kybersikana, sexting, stalking a sexualni obtézovani, zneuziti osobnich dajl) a v neposledni radé
bezpedi déti a dospivajicich v online prostfedi.®®

Celkem bylo denné (skoro denné) nebo castéji (nékolikrat za den, vétSinu dne) na socialnich sitich
66 % respondentd (62 % chlapcd a 69 % divek), pficemz prevalence dramaticky stoupa v zavislosti
na véku — 40 % ve vékové kategorii 9-11 let, ale 93 % ve vékové skupiné 15-16 let. Chlapci a divky
travi na socialnich sitich pfiblizné stejné ¢asu. U denniho nebo castéjsiho hrani online her je tomu
presné naopak — podil chlapcli byl oproti divkam témér trojnasobny (61 % chlapci a 24 % divky).

8 http://www.eukidsonline.net/ [2022-05-28]

84 Rakousko, Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Kypr, Ceska republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Némecko, Recko,
Madarsko, Irsko, Italie, Litva, LotySsko, Lucembursko, Malta, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Rusko,
Slovensko, Slovinsko, §pané|sko, Svédsko, §vycarsko, Turecko, Velka Britanie, Australie, Brazilie, Chile.

8 Studii realizovala Katedra socialnich studii Masarykovy univerzity v Brné. Sbér dat probéhl na ZS, S$ a viceletych
gymnaziich napfi¢ celou CR. Administrace probihala béhem vyucovacich hodin formou skupinového zadavani metodou
CASI/CAWI. V CR se do studie zapojilo 2 825 respondentd (51 % chlapcd).
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graf 4-10: Podil respondentd, ktefi se denné nebo castéji (tj. nekolikrat v pribéhu dne) venuji hrani
online her nebo socialnim sitim — EU Kids Online 2017/2018, v %

23
77
6 69 66
61
44 45 5
40 9
2 I

Chlapci Divky Celkem 9-11 let  12-14 let 15-16 let

B Socialni sité Hrani on-line/digitalnich her
Zdroj: Smahel a kol. (2020)

| ve studii EU Kids Online bylo sledovano riziko vzniku digitalni zavislosti, a to prostrednictvim skaly
Excesive Internet Use (EIU) (Blinka a kol., 2015; §kaFupové, 2015; §kaFupové a kol., 2015). Dospivajici
byli dotazovani v péti otazkach na vyskyt problému spojenych s uzivanim internetu v poslednich
12 mésicich - (1) zanedbavani jidla nebo spanku kvili internetu, (2) nepfijemné pocity pfi
nemoznosti byt na internetu, (3) traveni ¢asu na internetu, i kdyZ ho/ji to nebavi, (4) zanedbavani
rodiny, pratel, prace, skoly, konickl kvili aktivitdm na internetu a (5) nelspésné pokusy o omezeni
Casu na internetu. Respondenti odpovidali na stupnici 1 (nikdy / témér nikdy) az 4 (velmi ¢asto) na
to, jak Casto se u nich problémy vyskytuiji.

Za intenzivni uzivatele internetu jsou povazovani respondenti, ktefi s frekvenci jednou tydné nebo
Castéji vykazuji vSechny uvedené problémy (spliuji vSech 5 kritérii) (Griffiths, 2000). V celém
souboru respondentl bylo pouze 0,5 % intenzivnich uzivatelG internetu. Oproti tomu alespon jedno
kritérium splnovalo 29 % chlapc(, 30 % procent divek, 24 % respondentl ve véku 12-14 let a 37 %
dotazanych ve véku 15-16 let.

4.3.1 Vyzkum rizikového chovani mezi ¢eskymi adolescenty 2018

Katedra psychologie Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci dlouhodobé monitoruje
vyskyt vybranych forem rizikového chovani véetné uzivani nadvykovych latek a jiného zavislostniho
chovani ve vztahu k osobnostnim rysim dospivajicich.

Tematicky zamérena studie podrobné se zabyvajici oblasti digitalnich zavislosti mezi dospivajicimi
byla realizovana v r. 2018.8¢ V rdmci vyzkumu byla sledovana nasledujici témata: hrani digitalnich
her, traveni ¢asu na socialnich sitich a traveni ¢asu na internetu obecné.

V rdmci bloku otazek zamérenych na hrani digitalnich her byly podrobné sledovany jednotlivé typy
her, mnozstvi ¢asu trdveného hranim her a vyskyt problém( spojenych s hranim. Pro zmapovani
problémového hrani digitalnich her byly vyuzity dvé metody ze zahranidi, které byly pifevedeny do
Ceského jazyka, a dvé nové zkonstruované metody:

86V ramci vyzkumu bylo osloveno 79 skol, z nich 48 se zapojilo do sbéru dat (mira respondence 57 %). Celkem bylo
sesbirano 3 950 dotaznik(i (1 940 chlapcti a 2 010 divek) mezi zaky ZS a studenty SS viech typd ve véku 11-19 let.
Administrace probihala béhem vyucovacich hodin formou papirového dotazniku (PAPI).
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kritéria poruchy hrani internetovych her, tzv. dotaznik Internet Gaming Disorder (IGD)
(Pontes a Griffiths, 2015),

Skala pro méreni chovani souvisejiciho s hranim poditacovych her u déti a dospivajicich,
tzv. Skala zum Computerspielverhalten bei Kindern und Jungendlichen (CSV-S) (W6lfling a
kol., 2011),

Dotaznik hrani digitdlnich her (DHDH) (Sucha a kol., 2019b),

Dotaznik typu her (DTH) (Suchéa a Dolejs, 2017).

V ramci studie byly také podrobné sledovany vybrané dopady hrani her — blize viz kapitolu
Zdravotni a socialni dopady a souvislosti naduzivani digitalnich technologii, str. 91.

V priméru hraji studenti digitalni hry v pracovni den 1,60 hodiny a o vikendu pfiblizné o necelou
hodinu vice, a to 2,37 hodiny. Témér tretina (28,4 %) Ceskych adolescentl se hrani digitalnich her ve
svém volném case vlbec nevénuje. Celkem 25,6 % dospivajicich hralo denné (42,2 % chlapcl

a 9,6 % divek), dalsich 22,5 % hralo nékolikrat tydné (30,1 % chlapct a 15,2 % divek).

Nejpocetnéjsi skupinu mezi aktivnimi hraci (34,7 %) predstavuji dospivajici, ktefi hraji méné nez
2 hodiny denné (vSedni den i vikend). Hrani 2 a vice hodin denné uvedlo celkem 36,5 %, mezi
chlapci bylo vyrazné Castéjsi (cca 2-3krat) nez mezi divkami.

Mezi zaky ZS ve véku 11-15 let travilo v bézny véedni den 29,0 % dotazanych 2 nebo vice hodin
hranim her, témér polovina z nich stravi hranim her vice nez 4 hodiny denné (14,5 %), mezi studenty
SS ve véku 15-19 let travilo hranim 2 nebo vice hodin celkem 26,7 % student(, v tom 12,2 % hrélo
4 nebo vice hodin — graf 4-11. Cas traveny hranim her je vy33i u chlapct na ZS, zatimco u divek je
mirné vyssi na SS.

Podrobnéjsi analyza dat podle véku potvrdila vysledky sledované v ramci studie ESPAD a validizacni
studie ESPAD - Cas traveny hranim digitalnich her mirné klesa s vékem respondentd, pficemz
nejvyssi byl mezi 11letymi a 12letymi zaky ZS — graf 4-11.
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graf 4-11: Prevalence hrani digitdlnich her mezi Zdky ZS (11-15 let) a studenty SS podle pohlavi
a veku (15-19 let) — studie Hrani digitdlnich her mezi ceskymi adolescenty 2018, v %

Digitalni hry - Z$ = 2+ hodin s$ = 2+ hodin
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Zdroj: Chomynova a kol. (2079)

Na rozdil od zji$téni pozorovanych v pripadé uzivani navykovych latek, kdy vyznamnym meznikem
z pohledu expozice ndvykovym latkdm je prechod ze zakladni na stfedni skolu, se ukazuje, Zze
v pfipadé hrani digitalnich her neni rozdil mezi 15letymi zaky ZS a 15letymi studenty SS.

Preferované hry a herni zanry, kterymi respondenti travi svij cas, se zasadné lisi u chlapcl a divek —
u chlapcd jsou oblibenymi hernimi Zanry first person shooter (FPS, tj. stfilecky), akéni hry

s otevienym svétem a hry se zavodni tematikou (sportovni hry). U divek jsou na prvnim misté
simulatory Zivota, akeni hry s otevienym svétem a shodné puzzle a webové online hry (Suché a kol.,
2019a).

Pro odhad podilu studentd v riziku zavislosti na hrani her byla vyuZita screeningova skala IGD
(tzv. dotaznik Internet Gaming Disorder) sestavajici z 9 polozek zamérenych na vyskyt problémd
spojenych s hranim her v poslednich 12 mésicich (Pontes a Griffiths, 2015):

#  neustalé myslenky na hru,

vyskyt nepfijemnych pocitd pfi nemoznosti hrat hry,

traveni stale vétsiho mnozZstvi casu hrou,

neuspésny pokus o kontrolu Ucasti ve hre,

nezajem o konicky v souvislosti s trdvenim ¢asu hranim,

pokracovani ve hre i pres vyskyt negativnich dopadd hrani,

Ihani rodinnym pfislusnikiim, terapeutdm atd. o mnozstvi ¢asu trdveného hranim her,
ztrata socialnich vtahd, zaméstnani, Skoly nebo jinych aktivit v souvislosti s hranim.

R R T

Pokud respondent kladné odpovi na 5 z 9 sledovanych polozek, spada do kategorie rizika zavislosti
na hrani her (nachazi se tedy v riziku IGD).
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Do kategorie rizika zavislosti na hrani her podle skaly IGD spadalo celkem 3,7 % respondentd, mira
prevalence je 4krat vyssi u chlapcd nez u divek (6 % u chlapcli a 1,5 % u divek). Vyskyt symptomd
IGD je vyznamné vyssi mezi zaky ZS (5,2 %) nez mezi studenty SS (2,9 %). Nejvyssi vyskyt poruchy
souvisejici s hranim digitalnich her byl sledovan u 11letych (5,4 %) a 12letych respondentl (7,7 %),
s vékem vyskyt rizika zavislosti na hrani her klesa — graf 4-12.

graf 4-12: Podil studenti v riziku zavislosti na hrani digitdalnich her (Skala IGD) podle pohlavi, véku
a vzdeélavaciho stupné — studie Hrani digitalnich her mezi ceskymi adolescenty 2018, v %

Celkem 3,7

Chlapci 6,0
Divky 1,5

ZS (11-15 let) 52
SS (15-19 let) 2,9

11 let 54

12 let 77
13 let 4,8

14 let 4,0

15 let 50

16 let 3,5

17 let 2,7

18 let 2,5

19 let 1.1
Zdroj: Sucha a kol. (20719a)

Dalsi pouzitou Skalou zaméfenou na odhad rizika zavislosti na hrani digitalnich her ve skolni
populaci byl Dotaznik hrani digitdlnich her (Sucha, 2020). Nastroj obsahuje celkem 32 polozek,
z nich je 30 dichotomickych (ano x ne) a 2 otazky jsou zamérené na dobu trdvenou hranim
digitalnich her, a to jak ve vSedni den, tak o vikendu (Sucha a kol., 2019b).

Hradi byli rozdéleni do nasledujicich kategorii:

Nehradi, kam spadali respondenti, ktefi nehrali digitalni hry, resp. na otazku tykajici se
primérné doby travené hranim digitalnich her denné uvedli 0, a to jak v bézny pracovni den, tak
o vikendu.

Bezproblémovi hradi digitalnich her, pro které je hrani jednou z volnocasovych aktivit,
resp. pouze jednim ze zpUsobu traveni volného casu, slouzi k ziskavani informaci/vzdélani
prostiednictvim her — jedinci hraji vzdélavaci a nauc¢né hry a tim ziskavaji nové védomosti, trénuji
kognitivni (poznéavaci) funkce. Hrani her nezasahuje do socidlni stranky jejich Zivota, jedinci
nepreferuji hry pred jinymi aktivitami.

Rizikovi/problémovi hradi digitalnich her, pro které je hrani dominantni volnoéasovou aktivitou,
jedinci hraji za Ucelem uvolnéni a zvladani stresu, objevuje se zvysujici se frekvence a Cas traveny
hranim, zjevné zanedbavani skoly, prace, pratel.

Zavisli hradi, ktefi jsou opakované natolik pohlceni hranim, ze nepocituji bolest, inavu, hlad
a Zizen, pratelské vztahy se prenasi do hraéského ¢i online prostredi, dochazi k jejich
upfednostiovani, ignorovani probléma a stresu, komunikace se presunuje do online prostiedi.

Celkova prevalence zavislosti na hrani digitalnich her v populaci 11-19letych dospivajicich
odpovidala 7,8 %, problémové hrani se vyskytovalo u dalSich 12,7 % dospivajicich. U chlapct byla
zjisténa prevalence zavislosti na hrani her 13,5 % a u dalSich 15,7 % chlapcl bylo zjisténo
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problémové hrani. U divek byla prevalence zavislosti nizsi. Ve srovnani s chlapci byl i podil divek

v riziku zavislosti a problémového hrani nizsi (resp. 2,3 % a 9,9 %) — tabulka 4-3. Vékovy priimér byl

v pFipadé zavislych hracd (u chlapct i divek) nizsi nez u ostatnich skupin — 15,4 roku u chlapcl
a 15,8 roku u divek, zatimco u nehract dosahoval prdmérny vék respondentd pfriblizné 16,7 roku,
resp. 16,2 roku (Suchd, 2020).

tabulka 4-3: Kategorie student( podle rizika zavislosti na hrani digitdlnich her na zdkladeé skaly
DHDH - studie Hrani digitalnich her mezi Ceskymi adolescenty 2018, v %

Pohlavi Nehracdi Bezproblémovi Problémovi Zavisli

(n=1097) hraci (n=1986) hraci (n=493) (n=301)
Chlapci 114 59,5 15,7 13,5
Divky 44,5 433 9,9 2,3
Celkem 284 51,2 12,7 7.8
veék Chlapci  Divky  Chlapci Divky Chlapci  Divky Chlapci Divky
11 let 00 128 85,3 61,5 88 23,1 59 2,6
12 let 20 242 66,7 49,5 14,1 26,3 17,2 0,0
13 let 37 315 65,0 50,5 14,1 16,8 17,2 1,1
14 let 74 383 59,6 47,2 14,4 13,2 18,6 1.3
15 let 99 408 56,0 43,8 19,5 9,6 14,5 59
16 let 114 444 56,8 44,6 19,7 8,5 12,1 2,5
17 let 120 481 594 42,4 15,5 71 13,2 24
18 let 197 597 54,4 34,7 13,0 39 13,0 1,6
19 let 221 59,7 65,7 349 71 4,7 50 0.8

Zdroj: Suchd (2020)

Mezi jedinci spadajicimi do kategorie problémovych hracli a kategorie zavislosti na hrani digitalnich

her je mozné sledovat 2-8krat vyssi vyskyt vSech sledovanych rizikovych aspektd hrani nez mezi
jednotlivci v kategorii bezproblémovych hracd — vétsi je mnozstvi ¢asu traveného hranim her,
Castéjsi je hrani her v noci (po 22. hodiné), preference hrani her i v prabéhu vikendu a nakupy
lootbox(. Problémovi hraci a jedinci zavisli na hrani her také castéji uvadéji hrani her z dlivodu
zlepSeni nalady a zapomenuti na starosti — graf 4-13. Dopady hrani her jsou podrobnéji uvedeny
v kapitole Zdravotni a socialni dopady a souvislosti naduzivani digitalnich technologii, str. 91.

graf 4-13: Viybrané aspekty hrani digitdlnich her mezi adolescenty podle kategorizace hrdci na

zdklade screeningové skaly Dotaznik hrani digitalnich her (DHDH) — studie Hrani digitdlnich her mezi

Ceskymi adolescenty 2018, v %
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Zdroj. Sucha (2020)
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Ve studii byla dale pouzita také Skala pro méreni chovani souvisejiciho s hranim pocitacovych her

u déti a dospivajicich, tzv. Skala zum Computerspielverhalten bei Kindern und Jungendlichen (CSV-S),
v angli¢tiné oznacovana také jako Scale for Assessment of Pathological Computer-Gaming (AICA-S)
(Wolfling a kol,, 2011). Jde o 15polozkovou skalu zamérenou na hrani pocitacovych her/videoher,

v metodé je mozné dosahnout celkem 0-27 bod{. Nastroj slouzi k mapovani zékladnich symptom0
souvisejicich s nadmérnym hranim digitalnich her (jako je napf. craving, ztrata kontroly, rozvoj
tolerance).

Na zakladé skaly Ize rozlisit tfi typy hrani podle zavaznosti — hrani bez zavislosti, problémové hrani

a zavislostni hrani. V souladu s naplnénim kritérii IGD podle Americké psychiatrické asociace (2015)
je skupina, jez ziska 0,0-6,5 bodu, oznacovana jako neproblémovi hradi (tj. naplfiuje dvé kritéria
zavislosti nebo méné), pri ziskani 7,0-13,0 bodu jde o problémové hrace (naplnuji 2-4 symptomy
zavislosti), pfi ziskani 13,5 a vice bodu jde o zavislost (napliuji 5 a vice kritérii IGD). Do kategorie
vysokého rizika, resp. zavislosti, spadalo podle vyzkumu celkem 1,5 % chlapct a 0,3 % divek (Knazek
a kol,, 2021).

Do studie primarné zamérené na hrani digitalnich her mezi ceskymi adolescenty bylo vloZeno také
nékolik otazek ze studie ESPAD 2015 tykajicich se traveni ¢asu na socialnich sitich.

Mezi zaky ZS ve véku 11-15 let travilo v bézny véedni den 50,1 % dotazanych 2 nebo vice hodin na
socialnich sitich, téméf polovina z nich stravi na sitich vice nez 4 hodiny denné (25,9 %), mezi
studenty SS ve véku 15-19 let travilo na sociélnich sitich 2 nebo vice hodin celkem 68,6 % studentt,
v tom 43,4 % bylo na socialnich sitich 4 nebo vice hodin — graf 4-14.

Cas traveny na socialnich sitich je vyznamné vyssi u divek, a to zejména u studentek SS. V pfipadé
socialnich siti je vék 15 let a pfechod ze ZS na SS opét vyznamnym faktorem, kdy mezi studenty
nar(sta podil téch, ktefi travi ¢as na socialnich sitich — graf 4-14.
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graf 4-14: Traveni Casu na socidlnich sitich her mezi Zaky ZS (11-15 let) a studenty SS (15=19 let)
podle pohlavi a véku — studie Hrani digitalnich her mezi Ceskymi adolescenty 2018, v %

Socialni sité - 28 = 2+ hodin 55 o6 ® 2+ hodin
4+ hodin 4+ hodin
68,6
585 60,6
50’1 n
Chlapci Divky Celkem Chlapci Divky Celkem
H 2+ hodin
4+ hodin
69.8 73,4
694 66,7 ' 66,9
56,5 56,8
51,5
H 41’8 : H H

11 let 12 let 13 let 141let  15let Z8) 15let (SS) 16 let 17 let 18 let 19 let
Zdroj: Chomynova a kol. (2019)

Nadale plati, Ze velkou roli pfi ziskavani zkusenosti s ndvykovymi latkami hraje také typ studované
$koly, coz potvrzuji dlouhodobé také vysledky studie ESPAD v CR.

4.3.1.3 Traveni ¢asu a zavislost na internetu

Soucasti studie byl také screeningovy nastroj Test internetové zavislosti, tj. Internet Addiction Test
(IAT). Dotaznik obsahuje celkem 20 polozek a tvofi ho 6 subskal zaméfenych na nasledujici oblasti:
dulezitost (salience), nadmérné uzivani (excessive use), zanedbavani povinnosti (neglect work),
téSeni se (anticipation), nedostatecna kontrola (lack of control) a zanedbavani spolecenského Zivota
(neglect social life) (Young, 1998b; Young, 2017b; Such4, 2020).

Na zakladé ziskaného poctu bodl Ize rozlisit Ctyfi stupné miry uzivani internetu: bézné uzivani
(0-30 bodu), mirna uroven zavislosti (31-49 bodd), stfedni Uroven zavislosti (50-79 bod{) a vysoka
Uroven zavislosti (80-100 bod() (Young, 2017b).

Podle screeningové $kaly IAT spadalo do kategorie stfedni nebo vysoké zavislosti na internetu
celkem 4,1 % Ceskych dospivajicich (3,3 % chlapcli a 4,9 % divek) — tabulka 4-4. Dalsich 17,5 %

(14,2 % chlapct a 20,6 % divek) spadalo do kategorie mirné zavislosti na internetu (Prochazka a kol.,
2021).
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tabulka 4-4: Mira zavislosti dospivajicich na internetu podle skaly IAT — studie Hrani digitdlnich her
mezi ceskymi adolescenty 2018, v %

Uzivani Bézné Mirna Stredni Vysoka
internetu uzivani aroven uroven uroven
Pohlavi

Chlapci 82,5 14,2 2,9 04
Divky 74,5 20,6 4,6 03
Celkem 784 17,5 38 03
Vék

11 let 87,0 10,1 2,9 0,0
12 let 87,9 9,0 2,6 0,5
13 let 80,7 15,6 37 0,0
14 let 75,8 18,3 54 0,5
15 let 74,7 19,8 50 0,5
16 let 76,6 19,7 34 03
17 let 778 17,6 4,5 0,1
18 let 804 171 2,5 0,0
19 let 81,8 15,6 1,5 11

Zdroj: Prochdzka a kol. (2021)

4.3.2 Dalsi studie Univerzity Palackého v Olomouci

Dalsi z vyzkumU Katedry psychologie Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci, probéhl
na jare 2019 na vzorku 3 515 stfedoskolakd ve véku 15-19 let; obdobny vyzkum probihal v lednu az
bfeznu 2020 mezi zaky zakladnich skol (ve véku 11-15 let). Do jednotlivych vyzkum byvaji
pravidelné zahrnuty screeningové dotazniky, napf. Vyskyt rizikového chovani adolescentld (VRCHA)
(Dolejs a Skopal, 2015) nebo Skala impulzivity (SIDS) (Dolejé a Skopal, 2016). V souc¢asné dobé jsou
k dispozici pouze vysledky zamérené na stravovaci navyky a poruchy pfijmu potravy (Pipova a kol.,
2020).

Studie planovana pro skolni rok 2020/2021, kterd se méla zaméfit na chovani dospivajicich na
internetu, hodnoty adolescentd a rGzné formy rizikového chovani, byla vzhledem k epidemiologické
situaci v souvislosti s COVID-19 odloZena na $kolni rok 2021/2022.87 Studie s nazvem Hodnotovy
systém slovenskych a Ceskych adolescentt pod vlivem internetu obsahuje dotaznik zaméreny na
pouzivani internetu a socialnich siti (Dotaznik pouzivani internetu, DPI) (Povazanova a kol., 2020),
ktery si klade za cil zmapovat problematiku profil( déti na socialnich sitich a cas traveny na sitich,
ale také 20poloZkovy test internetové zavislosti (Internet Addiction Test, IAT) (Young, 1998b),
9polozkovy dotaznik Internet Gaming Disorder (IGD) (Pontes a Griffiths, 2015; Sucha a kol., 2019a)
a 4polozkovy dotaznik porucha hrani her, Gaming Disorder Test (Sucha a kol., 2018; Pontes a kol.,
2019).

Podrobné vysledky ze studie dosud nebyly publikovany — k dispozici jsou pouze vysledky tykajici se
pouzivani internetu a socialnich siti (Dotaznik pouzivani internetu, DPI) (Povazanova a kol., 2020;
Dolej$ a kol., 2022). Skéla obsahuje 28 polozek zaméfenych na socialni sité, hrani pocitacovych her
a plsobeni v kyberprostoru, v€éetné mnoZzstvi Casu tradveného na internetu a specificky socialnich
sitich, postoje k ndzordm influencer(i (youtuberd/instagrameri) a reakce na socialnich sitich.

Priibézné vysledky studie ukazuji, ze 97,5 % dotazanych adolescentd (v CR i na Slovensku) méa profil
na socialnich sitich (pfedevsim na Instagramu, TikToku, Facebooku a YouTube), 62,2 % ma profil na

8 Studie se zaméfila na dospivajici v CR a na Slovensku ve véku 11-19 let, tj. zaky druhého stupné ZS$ a studenty SS. Do
studie se zapojilo vice nez 2 000 respondent(.

64



Zprava o digitalnich zavislostech v Ceské republice 2022

socialnich sitich, kde neni ve spojeni s rodinnymi pfislusniky. Celkem 8,9 % dospivajicich aktivné
zverejiuje prispévky na socialnich sitich, pro 11,8 % adolescentd je dulezité mit hodné ,lajkd” a pro
12,3 % dospivajicich je dalezité mit hodné followerd. Nazory influencerl (youtuberd/instagrameri
atd.) prebira 39,3 % dotazanych (Dolejs a kol., 2022).

Prameérny vék zalozeni prvniho Gctu na socialnich sitich je 10,4 roku u chlapcli a 11,0 roku u divek.
Chlapci maji v priméru 5,0 profild na socialnich sitich, divky 4,9. Celkem 48,1 % chlapct a 28,9 %
divek se nékdy v Zivoté vénovalo na internetu aktivitdm, které by rodice neschvalovali.

4.4.1 Prizkum mezi zaky 2. stupné ZS a SS v Praze

V listopadu az prosinci 2021 realizovalo Centrum socialnich sluzeb Praha (Prazské centrum primarni
prevence) dalsi vinu kazdoro¢niho priizkumu zaméfeného na rizikové chovani zak 2. stupné ZS
a SS v Praze (Centrum socialnich sluzeb Praha, 2022).88

V ramci dotazniku jsou sledovany také otazky tykajici se uzivani digitalnich technologii (tj. hrani her,
uzivani socialnich siti a sledovani videi), resp. vyskyt problému s nimi spojenych — formulace otazky
se ve sledovaném obdobi mirné ménila:

v |. 2016-2018 bylo sledovano, zda kvali ¢asu stravenému na internetu nebo hranim
pocitacovych nebo mobilnich her méli studenti néjaky problém;

v 1. 2019-2021 byl sledovan vyskyt problém specificky v souvislosti s hranim her, travenim
Casu na socialnich sitich a sledovanim videi;

v r. 2021 byla do dotazniku zarazena také otazka na rizika spojena s nadmérnym uzivanim
internetu, tj. (1) nedspésné se pokusili travit na internetu méné casu, (2) stravili kvali
internetu méné Casu s rodinou, kamarady nebo praci na doméacich ukolech, (3) travili ¢as na
internetu, aniz je to bavilo, (4) byli rozcileni, kdyZ nemohli travit cas na internetu,

(5) vynechali kv(li internetu spanek nebo jidlo.

Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v kapitole Zdravotni a socialni dopady a souvislosti naduzivani
digitalnich technologii, str. 91.

4.4.2 Priuzkum mezi détmi a dospivajicimi v Brné 2017

Centrum prevence Spolecnosti Podané ruce realizovalo v Brné v srpnu a zafi 2017 vyzkum
zaméreny na rizikové uzivani novych technologii. V rdmci vyzkumu bylo osloveno 100 déti ve véku
6-17 let a jejich rodice. Znalost pojmu netolismus, ve smyslu zavislosti na internetu, uvedlo 73 %
rodicl a 30 % déti. Vétsina dotazanych méa povédomi o zdravotnich problémech, které mize traveni
casu u pocitace, na internetu nebo mobilu pfinaset a vice nez 70 % déti (a 97 % rodicd) si
uvédomuije rizika v oblasti Skolnich vysledk(. Déti obvykle travi na pocitadi, tabletu nebo mobilu
3-6 hodin denné, coz odpovida i odhadu rodicl, nejcastéjsimi aktivitami je hrani online her,
pouzivani socialnich siti a poslouchani hudby nebo sledovéani videi. Preferovanymi socialnimi sitémi
jsou Facebook a Instagram, nasleduje Snapchat a Youtube (Centrum prevence v Brné Spolec¢nosti
Podané ruce, 2018). V souvislosti s vyzkumem pfipravilo Centrum prevence v Brné video Jak
pfedchdzet online zdvislostem® urcené predeviim rodi¢im a pedagogdm.

8 \/ ramci etfeni bylo dotazano 9 793 respondent( ve véku 11-21 let, z toho 49,9 % tvotili chlapci. Setfeni probihalo stejné
jako v predchozich letech prostrednictvim online dotazniku (CAWI) v pribéhu vyucovani, resp. v priibéhu distancni skolni
vyuky. Celkem 41,8 % dotazanych navétévovalo 6. a7 9. ro¢nik ZS, 17,4 % viceleté gymnazium, 3,1 % ctyfleté gymnazium,
32,6 % stredni odbornou skolu a 3,5 % stfedni odborné udilisté.

8 https://www.youtube.com/watch?v=2FDaeiuX2x0 [2018-07-19]
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4.5.1 Uzivani digitalnich technologii u déti v institucionalni péci

Dosud realizované vyzkumné studie zamérené na déti v Ustavni péci dlouhodobé poukazuji na vyssi
vyskyt rdznych forem rizikového chovani mezi détmi v tomto prostredi, zejména co se tyce uzivani
legalnich a nelegalnich navykovych latek (Vavrysova, 2014; Kovarikova, 2016; Dolezalova, 2018).

V r. 2021 provedlo Centrum prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci (Centrum PRVoK) ve spolupraci s CZNIC a Safer Internet Centrum vyzkum

s nazvem Online svét v détskych domovech®® zaméFeny na uZivani internetu a digitalnich technologii
mezi détmi v détskych domovech. Vyzkum mél dvé casti — dotaznikovou studii mezi klienty
détskych domov( (tj. détmi) a mezi pracovniky détskych domovi.”’

Celkem 94,6 % pracovnik( détskych domov(i uvedlo, ze déti maji pristup k internetu, predevsim
prostrednictvim wi-fi. Celkem 83,1 % pracovnik( détskych domov(i uvedlo, Ze omezuji pristup déti
k internetu — nejcastéji jde o omezeni na urcité hodiny (78,9 %). Ve vSedni den mohou déti obvykle
pouzivat internet 1-2 hodiny denné, o vikendu 2-3 hodiny denné. Celkem 77,7 % vychovatell
omezuje détem internetovy obsah, nejcastéji omezuji pfistup na stranky s erotickym

a pornografickym obsahem, nasilnym obsahem a k nékterym hram (Kopecky a Szotkowski, 2022).

Celkem 80,7 % déti potvrdilo, Ze maji vlastni mobilni telefon, 50,3 % klientl uvedlo, Ze maji ve svém
telefonu aktivni pfistup k internetu (data) bez nutnosti byt pfipojeni k wi-fi. Nejcastéji déti pouzivaji
mobilni telefon k psani a odesilani zprav pres rdizné online chatovaci aplikace (Facebook
Messenger, WhatsApp apod.) (55,8 %), ke sledovani videi na YouTube (52,3 %), telefonovani

(48,7 %), fotografovani (42,1 %), hodnoceni obsahu na socialnich sitich (41,1 %) nebo hrani her
(41,1 %) — tabulka 4-5.

tabulka 4-5: Aktivity, ke kterym pouZivaji deti v detskych domovech mobilni telefon, v %

Aktivity na mobilnim telefonu Podil

respondentu (%)
Psani a odesilani zprav pres chatovaci aplikace 55,8
Sledovani videi na YouTube 52,3
Telefonovani 48,7
Fotografovani 42,1
Sociélni sité (hodnoceni obsahu na Facebooku, TikToku, Instagramu) 41,1
Hrani her 41,1
Psani a odesilani SMS/MMS zprav 36,6
Poslech hudby 36,0
Sledovani videi na TikToku 34,5
Sledovani oblibenych youtuberd, tiktoker(, influencer? 26,4
Sdileni fotografii a videi v prostfedi socialnich siti 25,9

Zdroj: Kopecky a Szotkowski (2022)

% https://e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/vyzkumne-zpravy/153-online-svet-v-detskych-domovech-2022-vyzkumna-
zprava/file [2022-05-28]

91 Vyzkumny soubor pracovnikd détskych domovi tvorilo 166 pracovnikd détskych domovd, primérny vék respondentt byl
45,66 roku (minimalni vék 22, maximalni vék 70), 74,7 % souboru tvorili muzi, 25,3 % zeny. Ukoncené vysokoskolské
vzdélani mélo 70,48 % pracovnikd, 25,51 % tvorili pracovnici s ukoncenym stredoskolskym vzdélanim s maturitou. V ramci
vyzkumu bylo dotazano 197 klientd détskych domovd, primeérny vék respondentd byl 14,65 roku (minimalni vék 9 let,
maximalni vék 25 let). Divky tvorily 54,31 % souboru, 45,69 % bylo chlapci. Osob mladsich 18 let bylo v souboru 79,69 %.
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Celkem 80,9 % déti hraje pocitacové hry, nejrozsifenéjsi pocitacovou hrou v détskych domovech je
Minecraft (45,2 %), nasleduje platforma Roblox (39,5 %), GTA (26,1 %), World of Tanks (24,8 %),
Fortnite (19,8 %) a AmongUs (17,8 %) — tabulka 4-6.

tabulka 4-6: Nejpopuldrnejsi pocitacové hry mezi détmi v détskych domovech, v %

Nejéastéji uvadéné pocitacové hry  Podil respondentt (%)

Minecraft 45,2
Roblox 39,5
GTA 26,1
World of Tanks 24,8
Fortnite 19,8
Among Us 17,8
Counter-Strike 16,6
PUBG 15,9
Call of Duty 9,6
Zoo 2: Animal Park 8,3
League of Legends 7,6

Zdroj: Kopecky a Szotkowski (2022)

V ramci prevence fesi détské domovy s détmi predevsim témata tykajici se komunikace

s neznamymi lidmi (89,2 %), ochranu osobnich Udajd na internetu (86,8 %), seznamovani se v online
prostiedi (84,3 %), agresi na internetu, predevsim kybersikanu ¢i vyhrozovani (76,5 %) a rizikové
sexualni chovani na internetu (72,3 %) (Kopecky a Szotkowski, 2022).

Benesova (2019) se v ramci kvalitativni studie zabyvala mapovanim zkusenosti a prozivani online
svéta adolescenty s diagnézou z okruhu poruch autistického spektra. Vyzkumny soubor tvofilo

5 respondentd, data byla ziskavana formou rozhovor(. Vysledky ukazuji rozdilné zkusenosti

a strategie pouzivani internetu v souvislosti s typem socialni interakce. Napfi¢ sledovanymi pfipady
se objevovala vyhoda online komunikace spojena s lepSim porozuménim a sebekontrolou pfi
socialni interakci, dale snadny pristup k osobnim zajmdm a internet jako zdroj vyssi sebed(ivéry
nebo seberealizace. Internet soucasné poskytuje kompenzaci jazykovych a socialnich deficitl

a umoznuje navozeni relaxace (BeneSova, 2019).

Samostatnou oblast predstavuji vyzkumy zaméfené na rizikové chovani na internetu, kdy internet je
pouze prostfedkem, nikoliv aktivitou, kterad pfi nadmérném uzivani mlze vést k zavislosti. Spadaji
sem prlizkumy zamérené na virtualni pratelstvi na internetu, sdileni osobnich informaci, fotek nebo
videi s osobami, které déti a dospivajici osobné neznaji, kybersikanu ve formé sdileni ponizujicich
materiall, verbalnich urdzek nebo ponizovéani, kyberstalking apod.

Této problematice se z pohledu vyzkumu i pohledu prevence vénuje dlouhodobé napf. Centrum
prevence rizikové virtudini komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
(Centrum PRVoK). Centrum PRVoK ve spolupraci se spole¢nostmi Seznam.cz, Vodafone, Policii CR
a SdruZenim Linka bezpe¢i realizovalo vyzkum Ceské déti a Facebook 2015,%% ktery navazoval na
Vyzkum rizikového chovdni Ceskych déti v prostredi internetu 2014 realizovany ve spolupraci se
spolecnosti Seznam.cz a Google. Studie ukazala, ze 81 % déti mélo ulet na Facebooku, mezi détmi
mladsimi 13 let to bylo 59 %, u starSich déti 91 %. Celkem 92 % rodicl o jejich uctu védélo, aviak

%2 Vyzkumu se zG¢astnilo 1 248 respondentl ve véku 8-17 let (48 % chlapcd, 52 % divek) z celé CR.
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12 % déti uvedlo, Ze ma na Facebooku falesny ucet. Na Facebooku déti nejéastéji chatuji, hraji hry,
sdileji informace, fotky a videa. Vice nez tfetina (36,6 %) déti uvedla, ze nezna osobné vsechny své
.pratele”. O zaslani fotografie obli¢eje bylo svymi prateli pozadano 31 % déti, 10,6 % o zaslani nahé
fotografie a 5,8 % bylo pozadano, aby se svléklo pred webkamerou. Rada déti se setkala s rdiznymi
formami kybersikany, nejcastéji Slo o sdileni ponizujicich material( a verbalni formy agrese (urazeni
a ponizovani) (Centrum prevence rizikové virtualni komunikace, 2015).

V r. 2016 realizovalo Centrum PRVoK za podpory generalniho partnera projektu E-Bezpeci
spolecnosti 02 Czech Republic a Seznam.cz Ndrodni vyzkum kybersikany ceskych ucitelii. Setteni
probihalo formou online dotazniku mezi u¢iteli zakladnich a stfednich kol v celé CR. Do vyzkumu
se zapojilo celkem 5 136 uciteld (78,6 % zen). Cilem vyzkumu bylo zmapovat vyskyt kybersikany
ucitell v CR, formy incidenttl, délku jejich trvani a jejich dopad na ucitele. Vyzkum ukézal, ze obéti
kybernetického Utoku ze strany zakd se stalo 21,7 % Ceskych uciteld (6,2 % v poslednich

12 mésicich a 14,7 % dfive nez v poslednich 12 mésicich. Mezi nejcastéjsi formy incidentl patfily
verbalni Utoky realizované prostrednictvim mobilniho telefonu i internetu a obtézovani
prostrednictvim prozvanéni (Centrum prevence rizikové virtualni komunikace, 2016; Univerzita
Palackého v Olomouci, 2016).

V r. 2016 Centrum navazalo s vyzkumem Fenomén Minecraft v Ceském prostiedi, ktery se zaméroval
specificky na hrace hry Minecraft, na divody, proc hru hraji, kolik ¢asu hie vénuji, jakym aktivitam
se ve hfe vénuji a zda se v tomto prostredi setkali s rizikovymi formami komunikace. Vyzkum byl
proveden na vzorku 2 331 hract této hry v obdobi od zafi do prosince 2016 prostrednictvim online
dotazniku, 82 % respondentl bylo mladsich 18 let. Hradi hrali nejcastéji méné nez 1 hodinu tydné
(33,2 %) nebo 1-5 hodin tydné (27,9 %), vice nez 40 % hracl hralo denné. Mezi dotazanymi celkem
18,4 % uvedlo, Ze rodicim lhalo o tom, kolik ¢asu travi hranim. Pfiblizné 16 % hract uvedlo, ze si
mysli, Ze jsou na hre zavisli; respondenti ¢asto uvadéli ztratu kontroly nad ¢asem travenym hrou
(28,2 %), zdravotni problémy souvisejici s hranim (bolest zad, oc¢i, hlavy nebo rukou) uvedlo 22,4 %
hracd (Kopecky a Szotkowski, 2017).

V r. 2017 navézalo Centrum vyzkumem Sexting a rizikové seznamovdni déti v kyberprostoru,®®

v r. 2018 bylo tématem vyzkumu Rodic a rodicovstvi v digitdlni éfe** ktery se zaméfoval na rodice
a jejich chovani ve svété online technologii, digitalni gramotnost a vychovu déti s ohledem na
prevenci rizikového chovani v online prostredi.

V r. 2019 se Centrum PRVoK zaméfilo na Ceské déti v kybersvété® a rizika, ktera jim hrozi. Studie
realizovana na vzorku 27 177 respondent ve véku 7-17 let ze véech krajti CR (49,8 % chlapc,
primérny vék 13,04 roku) podrobné mapovala, jaké socialni sité déti a dospivajici pouzivaji, zda
maji pfistup k mobilnimu telefonu a jaké vyuzivaji aplikace pro komunikaci s vrstevniky (Kopecky a
Szotkowski, 2019).

K socialnim sitim, které déti nejcastéji pouzivaji, patfi YouTube (89,5 %), Facebook (72,2 %),
Facebook Messenger (69,0 %), Instagram (68,8 %), WhatsApp (40,4 %), Snapchat (32,0 %), TikTok
(28,5 %), ostatni socidlni sité jsou zastoupeny méné Casto. Pouzivani socidlnich siti roste s vékem —
v 8 letech je pouziva 14,1 % déti, v 10 letech 39,7 %, v 11 letech jiz vice nez polovina (51,4 %), a to
i pfes to, Ze vétiina socialnich siti umoznuje zalozZit G¢et az od 13 let.*® Od cca 15 let jiz mira
pouzivani socialnich siti neroste (pfiblizné 80 % v 15 letech i starSim véku) — graf 4-15.
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graf 4-15: Podil déti pouzivajicich socidlni sité podle véku — studie Ceské déti v kybersvété 2019, v %
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Zdroj: Kopecky a Szotkowski (2019)

Vice nez polovina (59,1 %) déti uvedla, Ze ma mobilni telefon s pfipojenim na internet, a neni tedy
zavisla pouze na wi-fi pfipojeni. Komunikaci pres aplikace k odesilani zprav pouziva bézné 66 %
déti, nejcastéji komunikuji prostrednictvim Facebooku/Messengeru a WhatsApp, celkem 65,4 % déti
pouziva mobilni telefon ke sledovani videi na kanale YouTube.

Ve studii byla také sledovana moznost pouzivani mobilnich telefond ve Skole — naprosta vétsina
déti uvedla zékaz pouzivani mobilnich telefond béhem vyucovacich hodin (94,5 %), pficemz 41,2 %
uvedlo zakaz pouzivani telefont i béhem prestavek a 53,3 % uvedlo, Zze béhem prestavek je
pouzivani telefonl ve Skole povoleno (Kopecky a Szotkowski, 2019).

Aktualni vyzkum Centra PRVoK, realizovany ve spolupraci se spolecnosti O2 Czech Republic, se
jmenoval Déti a kult krdsy v online svété®” Do studie se zapojilo celkem 9 441 déti a dospivajicich ve
véku 11-17 let. Mezi détmi a dospivajicimi je nejoblibenéjsi socialni siti YouTube (93,2 %),

Instagram (79,8 %), TikTok (68,1 %). WhatsApp pouziva ke komunikaci celkem 66,5 % dospivajicich,
Snapchat 61,4 %. Nejaktivnéjsi jsou déti na Instragramu, celkem 56 % zde sdili svoje fotky a/nebo
videa, naopak 32 % déti odpovédélo, Ze ma profil na néjaké socialni siti, ale nezverejnuje své fotky.
Nejcastéjsim dlvodem, proc si déti zakladaji profil na socialnich sitich, jsou kamaradi (65,8 %)

a spoluzaci (25,7 %), ktefi uz na dané socialni siti jsou.

Studie se podrobné zaméfila na téma spokojenosti s vlastnim vzhledem a zkuSenosti se
zesmésnovanim v online prostredi a kritikou vzhledu (tzv. bodyshaming). Negativni zkusenost

s kritikou vzhledu na socialnich sitich ma tfetina dospivajicich, 55 % ma tuto zkusenost v redlném
Zivoté. U Casti déti vedla negativni zkuSenost na socidlnich sitich k omezeni casu traveného na
socialnich sitich (6 %), pfipadné ke zruseni profilu (2 %), ale také k presunu do prostredi online
nebo off-line digitalnich her (12 %). Pro vice nez 6 % déti byla negativni zkusenost v online
prostredi spoustécim mechanismem pro uzivani néjakého typu navykové latky, nejcastéji konzumaci
alkoholu, ale také psychoaktivnich 1€kl (na Uzkost, depresi nebo na spani), 5 % dospivajicich
zménila své stravovaci navyky, Casto vsak tak, Ze se ocitaji v riziku rozvoje poruchy pfijmu potravy.
Negativni zkusenost s kritikou vzhledu méla dopad i na oblast prozivani — vztek a podrazdéni
uvadélo 22,3 % dospivajicich, depresivni symptomy (pocity smutku a nedostatek radosti) 21 %
dospivajicich, pocity Uzkosti 10,3 % a pocity strachu 6,2 %. Kritika vzhledu se zna¢né promita do
sebehodnoceni a spokojenosti se sebou samym — 22,5 % déti si v dlisledku kritiky méné véfi a vice
o sobé pochybuiji, 7,5 % uvadi sebevrazedné myslenky a tendence a 4,3 % déti sebeposkozovani
(Kopecky a kol., 2022).

Kromé vyzkumd realizuje Centrum PRVoK narodni projekt zaméfeny na prevenci a edukaci v oblasti
rizikového chovéani na internetu s ndzvem E-Bezpedi (www.e-bezpeci.cz) provozuje online poradnu

97 https://e-bezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/vyzkumne-zpravy/155-deti-a-kult-krasy-v-online-svete-2022/file [2022-07-01]
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pro obéti internetovych Gtok{ (www.napisnam.cz) propojenou s Linkou bezpedi, Policii CR, OSPOD
a dalSimi specializovanymi institucemi — blize viz také kapitolu Prevence digitalnich zavislosti,
str. 107.

V poslednich 2 letech dochézi v souvislosti s pandemii COVID-19 a opatienimi s ni spojenymi
(zavedeni distancni formy Skolni vyuky) k pfesunu mnoha aktivit déti a dospivajicich na internet.
Rada studii upozorfiuje na vyrazny nar(ist mnozstvi ¢asu, ktery déti a dospivajici travi s digitalnimi
technologiemi — roste Cas traveny na internetu hranim digitalnich her i na socialnich sitich.

4.7.1 HBSC Lockdown 2020

Na studii HBSC 2018 navézal v r. 2020 vyzkum HBSC Lockdown 2020 realizovany v CR mimo ramec
mezinarodni studie, ktery se zaméril na zmény v chovani déti ve véku 11, 13 a 15 let v obdobi
uzavreni skol, prechodu na distancni vyuku, omezeni volnocasovych aktivit a zavedeni dalSich
restriktivnich opatfeni v souvislosti s pandemii COVID-19 na jafe 2020.%® Studie podrobnégji
sledovala dopad pandemie a souvisejicich opatreni na traveni volného casu, pohybovou aktivitu,
spankovy rezim déti a rodinnou situaci.®® Soucasti dotazniku byly také otazky tykajici se
nadmérného hrani digitalnich her a traveni ¢asu na socialnich sitich a chatovacich aplikacich.

Prevalence rizikového hrani a traveni ¢asu na socialnich sitich (tj. 4 a vice hodin denné) mezi détmi
a dospivajicimi byla relativné vysoka. Vice nez 4 hodiny denné hralo digitalni hry 29,2 % 11letych,
37,3 % 13letych a 44,7 % 15letych chlapcl. Zaroven kazdy paty 13lety a kazdy Ctvrty 15lety chlapec
travili 4 a vice hodin denné na socialnich sitich ¢i chatovacich aplikacich. Mezi divkami byla
prevalence nadmérného traveni ¢asu na socialnich sitich jesté vyssi — graf 4-16.

graf 4-16: Prevalence nadmérného hrani digitdlnich her a trdveni casu na socidlnich sitich (4 a vice
hodin denné) podle pohlavi a veku — HBSC Lockdown 2020, v %

44,7 44,3
37,3 355
29,2 1
7 19,7
2
10,3 10,1
I 7.3 I
11 let 13 let 15 let 11 let 13 let 15 let
Chlapci Divky
H Digitalni hry Socialni sité

Pozn.: Oproti r. 2018 doslo v r. 2020 ke zméné formulace otazky — v ramci studie béhem lockdownu nebyl rozliSovan
pracovni a vikendovy den.
Zdroj: Badura (2022)

% https://hbsc.cz/lockdown2020/ [2022-05-24]

9V ramci vyzkumu bylo osloveno 227 Z8 napii¢ CR, z nich 144 se zapojilo do sbéru dat (mira respondence 61,5 %). Celkem
bylo sesbirano 3 440 validnich dotaznik( (1 574 chlapc(i a 1 866 divek) mezi zaky 5., 7. a 9. ro¢nikd ZS nebo
odpovidajicich rocnikl viceletych gymnazii (sekundy a kvarty).
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Dospivajici méli mimo jiné posoudit, zda se vénovali hrani her nebo travili ¢as na socialnich médiich
ve Vétsi, ¢i mensi mife nez pred pandemii COVID-19. Vice nez polovina chlapcti (56,0-58,4 %) napfic
vSemi vékovymi kategoriemi uvadéla, ze travilo hranim digitalnich her vice ¢asu nez pred

lockdownem. Pouze 27,2-35,0 % divek uvedlo ¢astéjsi hrani béhem této doby, tedy cca 2krat méné.

Také cas straveny na socialnich médiich hodnotili chlapci témér totozné bez ohledu na vék —
zvySené mnozstvi ¢asu na socialnich médiich uvedlo 44,3-47,3 %. Mezi divkami byly rozdily ve
vnimani doby stravené na socialnich sitich vyraznéjsi — 46,9 % 11letych divek podle svého nazoru
travilo na socialnich sitich vice ¢asu nez pred epidemii, pricemz u 15letych divek dosahla prevalence
dokonce témér 60 % — tabulka 4-7.

tabulka 4-7: Subjektivni hodnoceni délky casu straveného hranim digitalnich her a na socidlnich sitich
béhem pandemie COVID-19 podle veku a pohlavi — HBSC Lockdown 2020, v %

. L, Chlapci Divky

Zpusob traven! 11 let 13 let 15 let 11 let 13 let 15 let
(n=531) (n=629) (n=414) (n=549) (n=706) (n=611)

Hrani digitalnich her

Méné casu 10,7 15,9 10,5 24,9 30 21,7

Asi tak stejné 333 25,8 31,1 40,2 429 50,2

Vice Casu 56,0 58,4 58,4 35,0 27,2 28,1

Socialni sité a chatovaci aplikace

Méné Casu 164 14,5 9,2 16,3 98 9,6

Asi tak stejné 37,0 41,2 43,5 36,8 329 31,9

Vice ¢asu 46,6 44,3 47,3 46,9 57,3 58,5

Zdroj: Badura (2022)

4.7.2 Internet v dobeé distancniho vzdélavani

Na problematiku uzivani internetu, socialnich siti a hrani digitalnich her v dobé distanc¢niho
vzdélavani se ve své bakalarské praci na Univerzité Palackého v Olomouci zaméfila Vesela (2022),
ktera se tématem dlouhodobé zabyva z pohledu metodika prevence v pedagogicko-psychologické
poradné. Data byla ziskana prostrednictvim online dotazniku ve tfech obdobich: bfezen az cerven
2020, fijen az listopad 2020 a leden 2021. K ziskani respondentl do studie bylo pfipraveno také
kratké video sdilené prostiednictvim Facebooku a Instagramu, pfedevsim regionalné zamérenych
skupin. Celkem bylo sesbirano 331 odpovédi, vysledny soubor tvofilo 306 respondentl ve véku
11-19 let (93 chlapcl a 213 divek), z toho 79 % tvorili studenti SS. Dotaznik obsahoval 85 otazek,
vCetné Testu internetové zavislosti (IAT) (Young, 1998b), Dotazniku pouzivani internetu (DPI)
(Povazanova a kol., 2020) a Dotazniku hrani digitalnich her (DHDH) (Suché a Dolejs, 2017).

Vice nez 80 % studentd travilo béhem distancni vyuky vice casu na pocitaci nez obvykle, 87 % se
v dobé distancni vyuky setkavalo se spoluzéky a prateli na socialnich sitich a 47 % v online hrach.
Distancni vyuka vyhovovala 61 % studentd, ¢astéji chlapcdim — graf 4-17.
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graf 4-17: Traveni casu u pocitace, hranim her a na socidlnich sitich v dobé distancni vyuky pri
pandemii COVID-19 mezi dospivajicimi ve veku 11-19 let, v %
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Zdroj: Veseld (2022)

Do kategorie stfedni nebo vysoké zavislosti na internetu podle screeningové skaly /AT spadalo
6,9 % studentll (6,5 % chlapcl a 7,0 % divek), pricemz ve srovnani se studii realizovanou v r. 2018
doslo ke zvyseni podilu studentd spadajicich do kategorie stredni nebo vysoké zavislosti (3,8 %
studentd celkem, 4,1 % chlapcl a 3,4 % divek v r. 2018) — graf 4-18.

graf 4-18: Zmeny v podilu dospivajicich spadajicich do rizika zavislosti na internetu podle skaly IAT
mezi r. 2018 a 2020/2021, v %
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Zdroj: Vesela (2022)

Studie dale sledovala uzivani socialnich siti — v prdmeéru maji studenti celkem 5,36 profilu na
socialnich sitich (chlapci 4,58 a divky 5,69). Jako hlavni profil oznacovali studenti nejéastéji
Instagram (56,9 %) a Facebook s Messengerem (27,5 %). Primérny vék pfi vytvareni profilu na
socialnich sitich byl 11,46 roku — chlapci si nejcastéji zfizovali profil v 10-12 letech, divky

v 11-13 letech.

Na internetu travili v dobé pandemie studenti v prdméru 5,57 hodiny ve viedni den a 5,82 hodiny
o vikendu. Hrani her se vénovali obvykle 1,38 hodiny ve viedni den a 1,95 hodiny o vikendu, na
socialnich sitich travili obvykle 3,47 hodiny ve viedni den a 3,93 hodiny o vikendu. Vyznamny rozdil
mezi chlapci a divkami byl sledovan pouze v pfipadé hrani digitalnich her, v pfipadé socialnich siti
byl &as trdveny na nich u chlapcl a divek vyrovnany — graf 4-19.
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graf 4-19: Pramérny pocet hodin travenych na internetu, hranim digitalnich her a na socidlnich sitich
u 11-19letych studentt v bézny pracovni den a o vikendu podle pohlavi, v %
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Zdroj: Vesela (2022)

4.7.3 Zmeény v hrani digitalnich her béhem pandemie COVID-19

Tématem agresivity, depresivity a hranim digitalnich her u studentd v dobé pandemie COVID-19 se
ve své diplomové préaci na Univerzité Palackého v Olomouci zaméfil Komrska (2021), ktery realizoval
longitudinalni vyzkum mezi zaky 9. tfid Z$ v Pisku. Dotazané studenty dale sledoval po jejich
prechodu do 1. ro¢niku SS. Celkem byly realizovany tii sbéry dat s odstupem 6 mésic(i (tj. po

6 a 12 mésicich). Dotaznik se zaméroval na tfi aspekty agresivity (fyzickou agresivitu, hostilitu

a hnév), depresivni projevy a hrani digitalnich her. Do prvni viny sbéru dat (prosinec 2019) se
zapojilo 296 studentl (151 chlapcd a 145 divek), nejcastéji ve véku 14 a 15 let. Dotaznik druhé viny
studie v ¢ervnu 2020 (v online formé) vyplnilo 93 studentl a treti viny 66 respondentd. Vsech vin
studie se zUcastnilo 45 respondentd, pro opakované viny sbéru dat byli studenti kontaktovani
e-mailem, ktery poskytli pfi prvni viné sbéru dat.

V pfipadé miry hrani digitalnich her, méfené pomoci metody DHDH, nebyl vlivem pandemie
pozorovan zadny rozdil — po prvni viné pandemie byl zaznamenan mirny pokles v prdmérném
skéru, ktery se vSak po druhé viné opét vratil na Uroven pred pandemii. Prokazatelny dopad
pandemie COVID-19 a rozdil nebyl zaznamenan ani pfi pfechodu ze zakladni na stfedni skolu.
Vysledky vyzkumu ukazaly pokles priimérného skéru fyzické agresivity, hostility i hnévu v priibéhu
pandemie COVID-19, zatimco v mife depresivity nebyl sledovan zdsadni rozdil mezi jednotlivymi
vlnami sbéru dat (po prvni viné pandemie doslo k mirnému nardstu, ale pfi 3. viné sbéru dat opét
k poklesu prdmeérného skoére (Komrska, 2021).
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Zprava o digitalnich zavislostech v Ceské republice 2022

Kapitola 5:
Mira a vzorce uzivani digitalnich technologii v dospélé populaci

Pocet osob, které uzivaji internet a digitalni technologie, roste v poslednich letech nejen mezi détmi
a mladezi, ale i mezi dospélymi. Dostupné informace uvadéji, ze stejné jako u déti i u dospélych
roste podil osob v riziku nadmérného uzivani internetu, hrani digitalnich her a uzivani socialnich siti.

V rGznych zemich svéta a rliznych studiich se mira prevalence zavislosti na internetu pohybuje

v rozpéti od 0,6 % do vice nez 37,9 % (Cheng a Li, 2014; Kuss a kol., 2014; Blinka a kol., 2015; Kuss a
Lopez-Fernandez, 2016; Petry a kol.,, 2018; Duong a kol., 2020). Ukazuje se, Ze vyskyt zavislosti na
internetu je pfiblizné stejny mezi muzi a Zenami, avsak s tim, Ze existuji rozdily mezi muzi a zenami
v typu nadmeérnych internetovych aktivit — zatimco Zeny Castéji vykazuji problémy s nadmérnym
uzivanim socialnich siti a nadmérnym nakupovanim, u muz{ se Castéji objevuje nadmérné hrani
digitalnich her a hrac¢ska porucha.

Vyskytem digitalnich zavislosti, tj. naduzivanim internetu, nadmérnym hranim digitalnich her
a naduzivanim socialnich siti v dospélé populaci se v poslednich letech zabyva cela fada
prarezovych studii zamérenych na zivotni styl populace i studii mapujicich vyskyt rizikového
chovani v populaci, v€etné napf. uzivani navykovych latek.

NMS v pravidelnych Ctyfletych intervalech realizuje celopopulacni studii Ndrodni vyzkum uzivani
navykovych latek na nahodné vybraném reprezentativnim vzorku populace ve véku 15+ let, ktera se
pFimo zaméfuje na vyskyt riznych forem rizikového chovani v obecné dospélé populaci. Posledni
vlnu tohoto vyzkumu realizovalo NMS ve spolupraci s agenturou MindBridge Consulting na podzim
2020 (Chomynova a Mravcik, 2021), od r. 2016 studie pravidelné mapuje také problémy spojené

s nadmérnym uzivanim digitalnich technologii.

Kromé toho NMS kazdorocné vyuziva omnibusového Setfeni agentury INRES-SONES s ndzvem
Vyzkum ndzorG a postoji obcant k problematice zdravotnictvi a zdravého zplsobu Zivota, kam jsou
od r. 2019 pravidelné zafazovany také otazky zamérené na Cas traveny na internetu (resp. hranim
digitalnich her a travenim ¢asu na socialnich sitich) a problémy spojené s nadmérnym uzivanim
internetu.

Obé fady studii, Ndrodni vyzkum uzivani ndvykovych latek i Viyzkum ndzort a postoji obcant

k problematice zdravotnictvi a zdravého zplsobu Zivota, umoznuji prostrednictvim screeningové
Skaly zamérfené na nadmérné uzivani internetu (Excessive Internet Use, EIU) odhadnout podil
dospélé populace v riziku digitalni zavislosti.

K dispozici jsou také vysledky pravidelného kazdorocniho Setfeni domacnosti na téma pouzivani
informacnich a komunika¢nich technologii, které realizuje Cesky statisticky Grad (CSU), a vysledky
jednorazovych studii ve specifickych skupinach populace.

5.2.1 Vybérové setreni o vyuzivani informacnich technologii 2021

Podle Vybérového Setieni o vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii v domdcnostech
a mezi jednotlivci (VSIT),'® ktery kazdoroéné jiz od r. 2005 realizuje Cesky statisticky Gfad,'’

100 https://www.czso.cz/csu/czso/vyuzivani-informacnich-a-komunikacnich-technologii-v-domacnostech-a-mezi-jednotlivci-
2021 [2022-06-02]

101 Vybérové Setreni probiha v nahodné vybranych domacnostech, vybérovou jednotkou je bytova jednotka, vybér probiha
metodou dvoustupnového pravdépodobnostniho vybéru (prvnim krokem je vybér scitaciho obvodu z Registru scitacich
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pouzivalo v r. 2021 v CR internet v poslednich 3 mésicich 82,7 % osob starsich 16 let, coz
predstavuje odhadem 7,3 mil. lidi, v tom 74,4 % (odhadem 6,5 mil. osob) pouzivalo internet denné.
Denni pouzivani internetu uvadély nejcastéji osoby ve véku 16-24 let (98,2 %), pficemz pouzivani
internetu s vékem klesa (37,9 % ve vékové skupiné 65-74 let a 14,8 % ve véku 75+ let) (Cesky
statisticky Urad, 2021).

Mobilni telefon pouziva 98,8 % populace starsi 16 let, v tom chytry telefon (smartphone) 76,6 %.
Celkem 72,1 % pouziva internet v mobilnim telefonu (vice nez 95 % osob ve véku 16-34 let, ale jen
30,4 % ve véku 65-74 let a 8,4 % ve veéku 75+ let). Posilani e-maild ke komunikaci s ostatnimi
vyuziva 78,5 % populace, 53,7 % telefonuje pres internet (prostrednictvim Skype nebo WhatsApp)
a 67,6 % populace vyuziva ke komunikaci s ostatnimi chatovaci aplikace (napf. WhatsApp nebo
Messenger) — tabulka 5-1.

Socialni sité pouziva 56,3 % populace starsi 16 let, Castéji Zeny (58,0 % oproti 54,4 % muz(), ve
skupiné 16-34 let 95,4 % osob, nejcastéji studenti a zeny v domacnosti (véetné zen na materské
dovolené). Podle vyzkumu sleduje 58,2 % populace videa na YouTube, 19,7 % hraje na internetu hry
(26,5 % muzi a 13,3 % zen), stahovani placenych her nebo nakup doplnka do her uvedlo 3,7 %
populace.

tabulka 5-1: Pouzivani digitdlnich technologii v populaci CR starsi 16 let — Viybérové Setfeni
o vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii 2021, v %

:,‘"fz',"a,'" Vékova skupina 16+ let 16-24  25-34  35-44 45-54 55-64  65-74 75+
|g|taln|ch” let let let let let let let
technologii Muzi  Zeny Celkem

Pouzivani

internetu denné

nebo témér denné 76,1 72,8 74,4 98,2 97,4 93,8 87,3 68,5 379 14,8
Pouzivani

mobilniho

telefonu 98,8 98,7 98,8 99,5 99,8 99,7 99,4 99,4 98,5 92,7
Chytry telefon

(smartphone) 773 76,0 76,6 99,2 97,9 96,0 91,0 734 40,0 14,5
Internet v

mobilnim telefonu 733 71,0 721 98,3 96,8 94,0 86,3 65,8 304 84
Posilani emaild 79,6 774 78,5 96,3 96,3 95,7 91,5 78,1 49,1 17,7
Telefonovani pres

internet 52,5 54,9 53,7 80,9 789 68,3 55,7 46,4 24,8 8,1
Zasilani zpréav pres

internet 66,7 68,4 67,6 97,2 94,8 88,2 78,5 57,7 274 84
Pouzivani

socialnich siti 54,4 58,0 56,3 95,4 92,9 75,7 59,9 37,6 13,9 56
Sledovani videi na

YouTube 60,7 55,9 58,2 93,3 88,1 76,6 62,9 46,4 19,4 6,4
Hrani her na

internetu 26,5 13,3 19,7 56,8 34,5 23,5 14,2 8,6 3,5 2,0
Stahovani

placenych her,

nakup doplnkd do

her 6,1 14 37 13,2 78 38 2,2 0,6 0,3 -
Nékup na

internetu 55,7 59,1 57,5 73,5 83,2 78,2 65,4 49,1 25,0 6,2

Pozn.: Pouzivani digitalnich technologii bylo zjiStovano v horizontu poslednich 3 mésica.
Zdroj: Cesky statisticky urad (2021)

obvod(, v druhém kroku je metodou prostého nahodného vybéru vybrano 6 bytovych jednotek v kazdém obvodu).
Celkem bylo vybrano 6 780 bytovych jednotek, zastizeno bylo 4 168 domacnosti (mira respondence 61,5 %). Celkem bylo
ziskano 7 058 dotaznik(, sbér dat probihal formou osobniho nebo telefonického rozhovoru s vyuzitim pocitace (CAPI,
CATI). Vysledna data byla vazena s ohledem na pohlavi, vék, kraj bydlisté a ekonomickou aktivitu. Dotaznik obsahoval
celkem 157 otazek.
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Dlouhodobé trendy ukazuji narlst miry uzivani internetu v dospélé populaci v poslednich
3 mésicich —z 32 % v r. 2005 na 83 % v r. 2021 — graf 5-1.

graf 5-1: Uzivani internetu v poslednich 3 mésicich v obecné populaci starsi 16 let v | 2005-2021 -
Viybérové Setieni o vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii, v %

u Celkern 16+ = 16-24 let B85+

—

*
caB88E58838EE

_ ]
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Zdroj: Cesky statisticky rad (2021)

Prevalence hrani her na internetu v poslednich 3 mésicich (véetné stahovani her z internetu) je v CR
ve srovnani s ostatnimi evropskymi zemémi, kde probih4 obdobné Setreni, na vyrazné nizsi drovni,
zatimco prevalence uzivani socialnich siti v CR je srovnatelna s prlimérem EU — graf 5-2 a graf 5-3.

graf 5-2: Prevalence hrani her na internetu a stahovdni her, srovndni CR s evropskymi zemémi —
Viyberové Setreni o vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii 2020, v %
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graf 5-3: Mira pouzivani socidlnich siti, srovndni CR s evropskymi zemémi — Viybérové Setteni
o vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii 2020, v %
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Zdroj: Cesky statisticky rad (2021)
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5.2.2 Narodni vyzkum uzivani navykovych latek 2020

V r. 2020 realizovalo NMS ve spolupraci s agenturou MindBridge Consulting celopopulacni studii na
reprezentativnim vzorku populace ve véku 15+ let s ndzvem Ndrodni vyzkum uzivdni ndvykovych
latek 2020 (Ndrodni vyzkum 2020), ktera metodologicky navazuje na studii obdobného rozsahu
realizovanou v I. 2012 a 2016. V r. 2020 méla studie dvé samostatné Casti — Cast realizovanou
prostrednictvim osobnich rozhovor( (F2F) v ndhodné vybranych doméacnostech a online studii
(Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting, 2021¢; Narodni
monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting, 2021b).'% Déle v této
kapitole jsou s ohledem na vy$$i reprezentativitu prezentovany pouze vysledky F2F'%® ¢asti.

V ramci Ndrodniho vyzkumu 2020 bylo prostfednictvim nékolika otazek sledovano obvyklé uzivani
internetu, hrani digitalnich her a pouzivani socialnich siti:

internetové aktivity zahrnovaly aktivni traveni ¢asu na internetu komunikaci na socialnich sitich,
surfovanim a vyhledavanim zprav a informaci, sledovanim videi nebo hranim online her na
mobilu, tabletu nebo pocitaci nebo jinych zafizenich (tzv. hrani digitalnich her); do sledované
kategorie tedy nespadalo hrani hazardnich her (HH) na internetu o penize, které bylo sledovéano
v ramci bloku otéazek specificky zamérenych na HH, nespadalo sem déle ani sledovani filmg,
seriald, divadelnich, tanecnich a hudebnich predstaveni na internetu, ani online poslouchani
hudby;

dale bylo sledovano, kolik hodin nebo minut denné (mimo praci nebo studium) travi obvykle
respondenti aktivné online v bézny pracovni den a o vikendu, pficemz v tom bylo zahrnuto
hrani online her v mobilu, tabletu nebo pocitaci;

problémy spojené s uzivanim internetu v poslednich 12 mésicich zahrnovaly zanedbéavani jidla
nebo spanku, neprijemny pocit, kdyz méli ¢as travit jinym zplsobem, travili ¢as online, i kdyZ je
to nebavilo, snazili se nedspésné omezit as traveny na internetu. Informace o problémech
spojenych s naduzivanim internetu jsou uvedeny v kapitole Zdravotni a socialni dopady a
souvislosti naduzivani digitalnich technologii, str. 91.

Vysledky ukazuji, Ze pfistup na internet ma vétsina ceské populace (89,7 %) a volny ¢as na ném travi
tfi ¢tvrtiny Cechd (77,6 %). Podle Ndrodniho vyzkumu 2020 travilo nejvice lidi ¢as na internetu
Ctenim zprav a vyhledavanim informaci (71,4 %), na socialnich sitich (60,3 %) a prohlizenim a
nakupem zboZi (51,8 %). Hry hraje pfiblizné Ctvrtina lidi (23,4 %), ostatni aktivity se vyskytuji méné
Casto (pod 10 %) — tabulka 5-2. Aktivity na internetu uvadéji nejcastéji respondenti v nejmladsi
vékové skupiné (15-24 let), vyjimkou je prohlizeni, ndkup a prodej zbozi, kterému se Castéji vénuiji
respondenti ve véku 25-34 let a 35-44 let.

192 Na prelomu kvétna a cervna probéhlo online dotazovani na reprezentativnim vzorku internetové populace
prostrednictvim online dotazniku (CAWI), osloveno bylo celkem 8 486 osob, vysledny soubor tvorilo 3 000 osob (mira
respondence 35,4 %). V obdobi zafi az listopad probihalo face to face (F2F) dotazovani v nahodné vybranych
domacnostech — osloveno bylo celkem 6 927 domacnosti, konecny vybérovy soubor tvorilo 3543 osob (resp. 3542,
protoze 1 respondent uved| ,jiné pohlavi” a pro analyzu dat mu nebylo mozné priradit vahu, ktera zahrnuje i pohlavi).
Mira respondence F2F vyzkumu byla 51,1 %. Data CAWI i F2F casti byla vazena s ohledem na pohlavi a vék respondentd.

103 Vyzkumna technika face to face (F2F) spociva v fizeném rozhovoru tazatele s respondentem.
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tabulka 5-2: Aktivity na internetu podle pohlavi a vékovych skupin — Narodni vyzkum uzivani
navykovych latek 2020, v %

Vékova skupina 15+ let 15-24  25-34  35-44  45-54  55-64 65+ let
let let let let let
Aktivity na internetu B
Muzi Zeny  Celkem
(n=1733)  (n=1809)  (n=3542)  (n=379) (n=548) (n=671) (n=595)  (n=508)  (n=841)
Vsechny aktivity 791 76,2 77,6 97,9 94,9 91,2 88,1 754 40,1
socialni sité a jiné
aplikace pro
komunikaci 59,0 61,5 60,3 96,0 88,5 71,7 64,4 45,1 18,0
Cteni zprav,
vyhledavani
informaci 72,7 70,2 71,4 86,3 87,4 84,5 81,3 71,3 371
hrani online her na
mobilu, tabletu
nebo pocitadi 31,0 16,1 234 59,4 41,7 29,1 17,3 10,0 32
online seznamky 10,8 56 82 24,3 15,5 94 54 2,8 0,5
pornografie, online
sex 13,2 19 74 15,0 14,4 98 54 4,5 07
prohlizeni, nakup
a prodej zbozi 51,9 51,7 51,8 63,3 73,5 65,9 59,9 48,0 17,8
jiné aktivity 3,6 3,6 3,6 7.9 38 4,0 37 30 1,5
Netravi ¢as na
internetu 14,0 11,2 12,6 2,1 5.1 83 9,6 15,9 25,7
Nema pfistup na
internet 7,5 13,0 10,3 0,0 0,0 04 2,5 89 359

Zdroj: Chomynovad a Mravcik (2021), Ndarodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2021a)

Mezi respondenty, ktefi travi ¢as na internetu, bylo zjistovano, kolik casu denné travi hranim
digitalnich her a na socialnich sitich. V bézny pracovni den travi respondenti na internetu (mimo
praci a studium) v priméru 135 minut (144 minut muzi a 126 minut zeny), o vikendu 161 minut
(175 minut muzi a 145 minut zeny). Hranim digitalnich her travi respondenti 80 minut v bézny
pracovni den a 113 minut o vikendu, na socialnich sitich travi 74 minut v bézny pracovni den

a 96 minut o vikendu.

Muzi travi o vikendu o 40 minut vice hranim her a o 21 minut vice na socialnich sitich nez v bézny

pracovni den, Zeny travi o vikendu o 21 minut vice hranim her a o 22 minut vice na socialnich sitich.

Vyznamny rozdil v mnozZstvi ¢asu traveného na internetu mezi béZznym pracovnim dnem
a vikendem uvadéli respondenti ve véku 15-24 let — o vikendu travili hranim her o 55 minut a na
socialnich sitich o 31 minut vice nez v pracovni den.

CtyFi a vice hodin denné stravi ve volném ¢ase na internetu celkem 17,0 % respondentd, o vikendu
23,0 %. Na socidlnich sitich travi 4 a vice hodin denné v bézny pracovni den 3,6 % dotazanych

a 7,4 % o vikendu, hranim her 1,6 % respondentt v bézny den a 4,8 % o vikendu. Mezi muzi travi
o vikendu vyssi podil respondentl nadmérnym hranim digitalnich her nez na socialnich sitich. Ve
vékové skupiné 15-24 let je o vikendu vyrovnany podil téch, ktefi travi nadmérny cas na sociélnich
sitich a hranim digitalnich her, v ostatnich skupinach prevazuje traveni ¢asu na socialnich sitich —
graf 5-4.

Cas traveny na internetu se ukazuje jako rozhodujici faktor a sou¢asné priznak rozvoje zavislosti na
internetu (Mravcik a kol., 2022).

Muzi Castéji nez Zeny travi Cas na internetu hranim digitalnich her (31,0 % muz{ vs. 16,1 % zen)
a sledovanim pornografie (13,2 % vs. 1,9 %), Zeny naopak &astéji travi ¢as na socidlnich sitich
nakupovanim, i kdyz rozdil je nevyznamny. U ostatnich aktivit byl rozdil mezi muzi a zenami také
nevyznamny. Do znacné miry se tak potvrdily vysledky jinych studii.
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graf 5-4: Podil respondentt, ktefi travi 4 a vice hodin denné na socidlnich sitich a hranim digitalnich
her v bézny pracovni den a o vikendu — Ndrodni vyzkum uZivani navykovych latek 2020, v %
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Zdroj: Chomynova a Mravcik (2021), Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2021a)

V rdmci Ndrodniho vyzkumu 2020 byly podrobnéji sledovany také problémy spojené s uzivanim
internetu — zanedbavani jidla nebo spanku, nepfijemny pocit, ze méli cas travit jinym zplsobem,
travili Cas online, i kdyzZ je to nebavilo, nelspésny pokus o omezeni Casu traveného na internetu.
Informace o problémech spojenych s uzivanim internetu jsou uvedeny v kapitole Zdravotni a
socialni dopady a souvislosti naduzivani digitalnich technologii, str. 91.

Ve studii byla pouzita screeningova skala nadmérného uzivani internetu, tzv. Excessive Internet Use,
EIU (Blinka a kol., 2015; Skafupova, 2015; Skafupova a kol., 2015), ktera je zalozena na vyskytu
sledovanych zdravotnich a socialnich dopad( na stupnici 1 (nikdy / témér nikdy) az 4 (velmi casto),
a umoznuje odhadnout rozsah digitalnich zavislosti v dospélé populaci.

Na zakladé prliimérného skéru skaly EIU se v kategorii rizika zavislosti na internetu nachazelo
celkem 5,0 % ceské populace ve véku 15+ let (5,8 % muzl a 4,2 % zen), z nich 3,6 % (3,9 %,

resp. 3,2 %) respondentd spadalo do kategorie stfedniho rizika a 1,4 % (1,8 %, resp. 1,0 %) spadalo
do kategorie vysokého rizika — tabulka 5-3. Nejvyssi podil osob v riziku byl ve vékové skupiné
15-24 let, kde do kategorie rizika rozvoje digitalni zavislosti spadalo 17,2 % (vtom 11,1 % do
kategorie stfedniho a 6,1 % do kategorie vysokého rizika).

tabulka 5-3: Podil dospélych starsich 15 let v riziku digitdlni zavislosti (Skala EIU) podle pohlavi
a vékovych skupin — Ndrodni vyzkum uZzivani ndvykovych latek 2020, v %

< . Celkem 15-24 25-34 35-44 4554 55-64 65+
Skala EIU Muzi Zeny 15+ let 95% ClI let let let let let let
Primérné skore 1,32 1,23 1,28* 1,26-1,29 1,62 1,37 1,24 1,21 1,14 1,08
Z4dné riziko 94,2 95,8 95,0 82,8 91,8 94,9 97,1 97,6 99,8
V riziku 5,8 4,2 5,0 4,2-5,7 17,2 8,2 51 2,9 2.4 0,2

stredni riziko 3,9 3,2 3,6 2,9-4,2 11,1 5,8 4,5 1,7 2,2 0,1

vysoké riziko 1,8 1,0 14 1,0-1,8 6,1 2.4 0,6 1,2 0,2 0,1

Pozn.: *Primérné skére je vypocitano jako primér odpovédi na 5 otazek, kdy odpovédi nabyvaji hodnot 1 = nikdy az

4 = velmi Casto. Smérodatna odchylka SD = 0,45. Do kategorie rizika spadaji respondenti s prdmérnym skérem vyssim nez
2 SD, tj. respondenti se skorem EIU > 2,18, do kategorie vysokého rizika spadaji respondenti s primérnym skorem vyssim

nez 3 SD, tj. respondenti se skorem EIU > 2,63.

Zdroj: Chomynova a Mravcik (2021), Ndarodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2021a)

PFi extrapolaci vysledkd na celou populaci CR stari 15 let se ukazuje, Ze v CR je odhadem

445 tis. osob nadmérné uzivajicich internet (95% Cl: 375-510 tis. osob), v tom pfiblizné

253 tis. muzl a 192 tis. Zen. Do kategorie stfedniho rizika spada odhadem 320 tis. osob (95% Cl:
260-380 tis. osob) a do kategorie vysokého rizika spada odhadem 125 tis. osob (95% Cl:
90-160 tis. osob) starsSich 15 let.
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5.2.3 Narodni vyzkum uzivani navykovych latek 2016

Otazky tykajici se trdveni ¢asu na internetu a hrani digitalnich her byly sledovany jiz v rdmci
Ndrodniho vyzkumu uZivani névykovych ldatek 2016,'* formulace otazek se vsak mirné lisila:

»  otazka na internetové aktivity zahrnovala komunikaci na socialnich sitich, surfovani
a vyhledavani zprav a informaci, stahovani hudby, film{ a videi, hrani pocitacovych her nebo
videoher, a to prostrednictvim mobilniho telefonu, tabletu, pocitace, herni konzole nebo smart
TV; do sledované kategorie nespadalo hrani hazardnich her na internetu o penize, které bylo
sledovano v ramci bloku otazek specificky zamérenych na hazardni hry (HH);

»  otazka tykajici se ¢asu traveného na internetu a hranim her sledovala pocet hodin nebo minut
denné (mimo praci nebo studium), které travi obvykle respondenti online v bézny pracovni den
a o vikendu, pfi¢emz hrani her bylo definovano jako hrani online pocitacovych her.

Otazky v r. 2020 kladly vétsi ddraz na aktivni traveni casu na internetu, do néhoz nové nebylo
zahrnuto stahovani hudby, filmd a videi. V r. 2020 byla otazka na cas traveny na internetu a hranim
her rozsifena o moznost uvadét odpovédi v minutach. Hrani her bylo podrobnéji specifikovano tak,
aby zahrnovalo i hry v mobilu a tabletu, a to i hry, které nejsou nutné hrany v online prostredi.
Oproti r. 2016 otazky zahrnovaly také mnoZstvi ¢asu aktivné traveného na socialnich sitich

a komunikaci s prateli.

V r. 2016 bylo na zakladé prdmeérného skoéru skaly EIU odhadnuto, Ze do kategorie rizika digitalni
zavislosti spada celkem 4,9 % cCeské populace ve véku 15+ let (6,3 % muzl a 3,6 % Zen), z nich 1,1 %
(1,3 %, resp. 1,0 %) spadalo do kategorie vysokého rizika. V dospélé populaci celkem se tak ukazuje,
Ze vyskyt digitalnich zavislosti zlistava dlouhodobé stejny, avsak zvySuje se podil osob spadajicich
do kategorie vysokého rizika, a to zejména v pripadé muzl a nejmladsich vékovych skupin

(15-24 a 25-34 let) — graf 5-5. Odhady absolutniho poctu osob v riziku digitalni zavislosti v CR tak
dlouhodobé zlstavaji na drovni 400-500 tis., v tom pfiblizné 100-150 tis. osob spada do vysokého
rizika.

graf 5-5: Podil dospélych starsich 15 let v riziku digitdlni zdvislosti (Skdla EIU) podle pohlavi
a vékovych skupin — Ndrodni vyzkum uZzivani ndvykovych latek 2016 a 2020, v %
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Muzi Zeny Celkem 15-24 25-34 45-54 65+
52016 v riziku celkem W 2020 v riziku celkem
2016 ve vysokém riziku 2020 ve vysokém riziku

Zdroj: Chomynova a Mravcik (2021), Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2021a),
Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2016)

104 Sbér dat probéhl v zari az fijnu 2016 na reprezentativnim vzorku dospélé populace (15+ let) formou face to face (F2F)
dotazovani v ndhodné vybranych domacnostech — osloveno bylo celkem 6 235 domacnosti, konecny vybérovy soubor
tvorilo 3 601 osob. Mira respondence F2F vyzkumu byla 57,8 %. Data byla vazena s ohledem na pohlavi a vék
respondent(. Paralelné probihalo také online dotazovani (CAWI) na vzorku 1 000 osob vybranych z internetového panelu
agentury MindBridge Consulting.
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5.2.4 Vyzkum nazort a postojli obéanti Ceské republiky 2021

V listopadu az prosinci 2021 probéhla dalsi vina omnibusového Setreni Vyzkum ndzord a postoji
obcanii Ceské republiky k otdzkdm zdravotnictvi a k problematice zdravi (Vyzkum obcanti 2021),
které realizuje agentura INRES-SONES a do kterého NMS dlouhodobé zafazuje otazky na
zkuSenosti s uzitim navykovych latek a dalsi formy rizikového chovani (Narodni monitorovaci
stfedisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES, 2022). Od r. 2019 v ramci této studie NMS sleduje
v populaci 15+ zkuSenosti s travenim Casu na internetu uzivanim socialnich siti, chatovacich aplikaci
¢i hranim digitalnich her.

Podle studie Vyzkum obéanii 2021'% travili dospéli Cesi na internetu v bézny pracovni den

v priiméru 151 minut (162 minut muzi a 140 minut zZeny), o vikendu 177 minut (195 minut muzi
a 160 minut zeny). Jak v bézny pracovni den, tak o vikendu se tedy primérny cas straveny online
oproti r. 2020 (129 minut pracovni den a 148 minut vikendovy den) prodlouzil pfiblizné o pl
hodiny.

Hrani digitalnich her se dospéli starsi 15 let ve vSedni den vénovali v priméru 29 minut, o vikendu
43 minut. Muzi stravili hranim her pfiblizné dvojnasobnou délku ¢asu, 40 minut v pracovni den

a 60 minut o vikendu, nez zeny (18 minut a 27 minut). Aktivni hradi, tj. ti, kteri uvedli, ze

v soucasnosti hraji digitalnich hry, hréli v priméru 97 minut ve vSedni den a 134 minut béhem
vikendu. Nejvice ¢asu vénovali hrani respondenti z obou nejmladsich vékovych kategorii:

120, resp. 185 minut ve skupiné 15-24 let a 103, resp. 157 minut ve skupiné 25-34 let. V porovnani
s predchozimi roky studie (r. 2019 a 2020) zlistava prameérny cas vénovany hrani her témér beze
zmény — tabulka 5-4.

tabulka 5-4: Primérnd doba travend hranim digitalnich her v populaci celkem a mezi hraci
v [ 2019-2021 — Vlyzkum obcand, minuty

o Vyzkum obéani 2019 *  Vyzkum obéani 2020 Vyzkum obéanti 2021
Hrani digitalnich her Pracovni den Vikend  Pracovni den Vikend  Pracovni den Vikend
Populace 15+ let (N=1806) (N=1769) (N=1788)

Muzi 33 50 38 55 40 60
Zeny 17 25 17 22 18 27
Celkem 25 37 27 38 29 43
Hradéska populace (N=488) (N=508) (N=567)

MuZzi 108 154 115 166 111 158
Zeny 85 116 72 90 77 104
Celkem 98 139 97 133 97 134

Pozn.: V r. 2019 byla pouzita odlisna formulace otazky zamérené na délku ¢asu traveného hranim digitalnich her.
Zdroj: Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2020), Narodni monitorovaci stredisko pro drogy
a zavislosti a INRES-SONES (2021), Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2022)

Na sociélnich sitich (Facebook, Instagram, YouTube, TikTok, Twitter apod.) travili respondenti vice
¢asu nez hranim digitalnich her, pficemz muzi a zeny se v délce Casu trdveném na socidlnich sitich
témér nelisili — v prdméru uvadéli respondenti pfiblizné 87 minut v pracovni den (71 min. v r. 2020)
a 105 minut o vikendu (83 min. v r. 2020). NejdelSi prodlouZzeni ¢asu na socialnich sitich je mozné
pozorovat u skupin 15-24 let a 35-44 let, a to shodné o 46 minut déle nez v r. 2019. Vyrazné delSi
dobu vykazovala také skupina 25-34 let (0 29 minut déle nez v r. 2019) — tabulka 5-5.

195 Osloveno bylo celkem 1 975 osob, vyzkumny soubor tvorilo 1 788 respondentl ve véku 15 a vice let (876 muz
a 912 zen). Mira respondence tedy dosahla 90,5 %. Respondenti byli vybrani kvotnim vybérem tak, aby reprezentovali
populaci CR s ohledem na vék, pohlavi a region. Data byla sbirana prostfednictvim osobnich rozhovort (F2F interview).
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tabulka 5-5: Primérnd doba travend na socidlnich sitich v [ 2019-2021 — Vlyzkum obcand, minuty

Traveni éasu na Vyzkum obéanu 2019 * Vyzkum obéana 2020 Vyzkum obéana 2021
socialnich sitich (N=1806) (N=1769) (N=1788)
Pracovni den Vikend Pracovni den Vikend Pracovni den Vikend
Pohlavi
Muzi 73 85 70 80 89 109
Zeny 73 86 72 85 85 100
Celkem 73 85 71 83 87 104
Vék
15-24 let 163 191 159 180 182 226
25-34 let 115 143 132 149 151 178
35-44 let 93 102 75 87 110 133
45-54 let 56 66 60 72 65 81
55-64 let 40 52 30 42 46 56
65+ let 18 19 21 23 23 25

Pozn.: V r. 2019 byla pouzita odlisna formulace otazky zamérené na délku Casu traveného na socialnich sitich.
Zdroj: Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2020), Ndrodni monitorovaci stfedisko pro drogy
a zavislosti a INRES-SONES (2021), Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2022)

Dvé a vice hodin denné uzivalo socialné sité v bézny pracovni den 32,7 % respondentl (32,3 %
muzl a 33,1 % zZen) a 39,2 % o vikendu (39,4 % muzl a 39,0 % Zen). Z genderového pohledu byla
tedy mira prevalence traveni nadmérného casu (Holstein a kol., 2014) na socialnich sitich v podstaté
totozna. Oproti tomu zhodnoceni vyskytu nadmérného traveni casu na socialnich sitich podle véku
prokazalo markantni rozdily — nejvyssi zastoupeni osob, které uvadély nadmeérné traveni casu na
socialnich sitich, byl zjistén mezi mladymi dospélymi ve véku 15-34 let. Vice nez 2 hodiny denné
travilo na sitich 68,7 % respondentl ve vékové skupiné 15-24 let v pracovni den (79,8 % o vikendu)
a ve vékové skupiné 25-34 let celkem 61,5 % respondentd (resp. 67,4 %). Oproti tomu v nejstarsi
vékové kategorii (65+ let) pouZzivalo sociélni sité 2 a vice hodin denné jen 7,8 % osob ve viedni den
a 8,1 % osob o vikendu — graf 5-6.

Ve srovnani s vysledky Vyzkumu obcant 2079 a 2020 se znacné zvysil podil osob, které nadmérné
travi cas na socialnich sitich, a to ve vétsiné vékovych kategorii. Vyjimku tvofili pouze respondenti
ve véku 65+ let, mezi nimiz se vyskyt rizikového uzivani socialnich siti témér nezménil. Nejvétsi
narGst prevalence nadmérného traveni ¢asu na socialnich sitich byl sledovan ve vékové kategorii
35-44 let,atoz34,2 % vr. 2019 na 50,3 % v r. 2021 — graf 5-6.

graf 5-6: Podil respondentu travicich 2+ hodiny (v tom 4+ hodiny) denné na socidlnich sitich
o vikendu — srovndni studii Viyzkum obcand v [ 2019-2021, v %
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Pozn.: V r. 2019 byla pouzita odlisna formulace otazky.
Zdroj: Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2020), Narodni monitorovaci stredisko pro drogy
a zavislosti a INRES-SONES (2021), Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2022)
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Pro odhad podilu osob v riziku digitalni zavislosti byla ve studiich Vyzkum obcani pouzita stejné
jako v Ndrodnim vyzkumu 2016 a Ndrodnim vyzkumu 2020 screeningova $kala Excessive Internet
Use (EIU) (Blinka a kol., 2015; Skafupova, 2015; Skafupova a kol., 2015) obsahuijici pét polozek
zamérenych na zanedbavani jidla nebo spanku, nepfijemné pocity pfi nemoznosti byt online,
nedspésné snahy o omezeni ¢asu trdveného na internetu, pokusy omezit uzivani internetu

a zanedbavani rodiny, pracovnich nebo Skolnich povinnosti v poslednich 12 mésicich. Podrobnéjsi
informace k polozkam skaly, které mapuji zdravotni disledky a souvislosti, jsou uvedeny v kapitole
Zdravotni a socialni dopady a souvislosti naduzivani digitalnich technologii, str. 91.

Podle skaly EIU spadalo do kategorie rizika rozvoje digitalni zavislosti (stfedniho a vysokého)
celkem 5,8 % vyzkumného souboru (6,7 % muzd a 4,8 % zen). Jednoznacné nejvyssi vyskyt rizika
naduzivani internetu (22,2 %) vykazovali respondenti v nejmladsi vékové kategorii 15-24 let,
pficemz Slo o nejvyssi miru prevalence problematického uzivani internetu v této vékové kategorii
pozorovanou od r. 2019. Naopak mezi respondenty ve véku 25-34 let byl zaznamenan pokles
podilu osob nachéazejicich se v riziku digitalni zavislosti (8,8 %). Z genderového hlediska se podil
osob v riziku digitalni zavislosti mezi jednotlivymi roky vyrazné nezménil — graf 5-7.

graf 5-7: Podil dospélych starsich 15 let v riziku digitalni zavislosti (skdla EIU) podle pohlavi
a vekovych skupin — Viyzkum obcanti 2019-2021, v %
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Zdroj: Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2020), Narodni monitorovaci stredisko pro drogy
a zavislosti a INRES-SONES (2021), Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2022)

Podil osob v riziku digitalnich zavislosti sledovany ve Vyzkumu obcand koresponduje se zjisténimi
Ndrodniho vyzkumu uzivdni ndvykovych latek z 1. 2016 a 2020 — v dospélé populaci se nachazi
odhadem 5-6 % osob v riziku digitalnich zavislosti (6-7 % muzd a 4-5 % zen). Nejvyssi riziko vzniku
a rozvoje digitalnich zavislosti Ize sledovat ve vékové skupiné 15-24 let (17-22 % podle studie) a ve
vékové skupiné 25-34 let (8-9 %), s vékem podil osob v riziku vyznamné klesa.

5.3.1 Starci na netu 2017

V r. 2017 realizovalo Centrum prevence rizikové virtualni komunikace Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci ve spolupraci se Seznam.cz vyzkum s nazvem Starci na netu,'
specificky zaméfeny na uzivatele internetu a novych digitalnich technologii ve vékové skupiné osob

1 https://www.e-bezpeci.cz/index.php/veda-a-vyzkum/starci-na-netu-vyzkum-2018 [2022-06-02]

84


https://www.e-bezpeci.cz/index.php/veda-a-vyzkum/starci-na-netu-vyzkum-2018

starsSich 35 let véku, tj. osoby, které vyrlstaly v dobé, kdy tyto technologie nebyly bézné dostupné
a rozsifené, a uzivatelé se s nimi tedy seznamovali az v pribéhu dospélosti.’”’

Nejcastéjsi internetovou aktivitou bylo pouzivani e-mailu a vyhledavani informaci, internet ke
komunikaci s ostatnimi prostrednictvim aplikace WhatsApp apod. vyuzivalo celkem 61 %
respondent( a socialni sité pouzivalo 59 % dotazanych. Nejvyssi miru pouzivani aplikaci pro rychlou
komunikaci na socialnich sitich uvadéli respondenti ve véku 35-44 let, vyjimku tvofilo seznamovani
prostfednictvim online seznamek, které vyuzivali nejcastéji respondenti ve véku 45-54 let (Centrum
prevence rizikové virtualni komunikace, 2018) — tabulka 5-6.

Vyzkum déle mapoval vyuzivani elektronického bankovnictvi, nakupovani na internetu, pouzivani

zabezpecenych hesel a online inzerci, véetné rizik spojenych s pouzivanim internetu.

tabulka 5-6: Aktivity na internetu podle veékovych skupin respondentd starsich 35 let — Starci na netu
2017, v %

Vékova
Pouzivani digitalnich technologii skupina 044 4554 55-64 65+
let let let let
35+ let
Pouzivani chytrého telefonu (smartphone) 70 85 74 67 56
Pouzivani e-mailu 97 99 98 96 97
Komunikace pres aplikace typu
WhatsApp, Skype, Viber o1 68 >4 > 63
Pouzivani socialnich siti 59 75 64 51 46
Sledovani online videi 58 73 62 51 46
Hrani her 23 27 28 20 18
Cteni zprav 89 86 83 90 96
Vyhledavani informaci 94 92 95 94 95
Online inzerce 32 38 37 30 23
Online seznamovani prostiednictvim 9 10 15 8 5

seznamek
Zdroj: Centrum prevence rizikové virtualni komunikace (2018)

Institut vyzkumu déti, mlddeZe a rodiny Fakulty socialnich studii Masarykovy univerzity v Brné
realizuje tfilety projekt Zdvislost na hrani pocitacovych her v longitudindlni a psychodynamické
perspektivé. V jeho ramci probihd opakované sledovani zmén v hrani online pocitacovych her mezi
dospélou populaci (studie oznacovana také jako Czech Gamers). Vyzkum probiha ve 3 vinach
dotaznikového sbéru dat (v ramci 18 mésicl) a hloubkové polostrukturované rozhovory (3krat sbér
dat vzdy po pll roce) s témi respondenty z kvantitativni casti, ktefi skoruji vysoko na sSkale herni
zavislosti. V projektu je kladen didraz na vyvoj poruchy hrani her a jejich symptomd v Case, role
vnitfnich motivaci, afektivni dysregulace a copingovych strategii hracd. V ramci vyzkumu bylo
osloveno vice nez 9 tis. respondent(, z nich témér 2 tis. se zdcastnily viech tfech vin studie. Studie

probiha, vysledky jedté nejsou k dispozici.'®

Mladek (2022) se ve své diplomové praci zaméfil na mapovani vyskytu zavislosti na internetovych
hrach v populaci dospélych ve véku 18-50 let v souvislosti s vybranymi demografickymi

a osobnostnimi charakteristikami. Vyzkumny soubor tvofilo 1 712 respondentd (1 370 muzg,

332 Zen a 10 nebinarnich osob). Data byla sbirdna prostfednictvim online dotazniku v obdobi od

107 Celkem se do vyzkumu zapojilo 1 072 respondentll ve véku 35+ let (64 % muzl a 36 % zen), vice nez Ctvrtinu vzorku
(26 %) tvorili respondenti ve véku 65+ let. Data byla sbirana na podzim 2017 prostrednictvim online dotazniku (CAWI).
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Cervence do zafi 2021. Vybér respondentd probihal formou samovybéru. Pro sbér dat byly pouzity
nésledujici $kaly: Internet Gaming Disorder Scale — Short-Form (IGDS9-SF), Skéla depresivity Dolejs,
Skopal a Sucha (SDDSS), Adult Resilience Measure-Revised (ARM-R) a Dotaznik typu her.
Respondenti nejcastéji preferovali strilecky (267 respondentt), nejméné pak logické a oddechové
hry (27 respondent(). Preference hernich zanr( se vyrazné lisily mezi muzi a zenami — mezi muzi
byly nejoblibenéjsi stfilecky, zeny davaly prednost hernimu zanru MMORPG. Primérny pocet hodin
stravenych denné hranim pocitacovych her o vikendech byl 4,9 hodiny. Zjisténa prevalence
zavislosti na hrani digitalnich her cinila 0,3 %. Vysledky soucasné potvrdily souvislost mezi mirou
symptomd IGD a prdmérnou dobou hrani. Rozdil v mife symptom0 IGD mezi muzi a Zenami nebyl
zjistén. Potvrdil se vsak rozdil v mife symptomd IGD mezi sledovanymi skupinami hracd podle
zanrd. Nejvyssi miru symptom IGD vykazovali hradi herniho zanru MOBA, nejnizsi hraci adventur.
Vysledky ukézaly také rozdil ve vyskytu miry depresivity (nejvy3si u hraca sandbox her,'® nejnizsi

evvs

rlznych zanra (Mladek, 2022).

Svec (2022) v ramci diplomové prace zkoumal preferovany zanr digitalnich her a jeho souvislost
s mirou zavislosti na digitalnich hrach, mirou attachmentu v dospélosti, osamélosti a partnerskym
statusem. Data byla sbirana prostrednictvim online dotazniku, ktery zahrnoval vybrané
standardizované nastroje (Gaming Disorder Test — GDT, Relationship Structures Questionnaire —
ECR-RS, Three-Items Loneliness Scale) a set otazek formulovanych specificky pro Ucely daného
vyzkumu. Vybér respondentd probihal formou samovybéru. Vyzkumny soubor tvofilo

561 respondent(, z nich bylo 276 Zen. Mezi muzi byly nejoblibenéjsi Zanry hry na hrdiny (RPG),
MOBA a MMORPG hry. Zeny preferovaly herni zanry jako simulatory Zivota a povolani, RPG hry
a logické a oddechové hry. Vysledky ukazaly souvislost mezi preferenci zanr( digitalnich her

a zavislosti na hrani digitalnich her. Jako potencialné nejrizikovéjsi byly identifikovany MOBA,
MMORPG, strilecky, akéni a sandboxové hry. Mezi hradi jednotlivych zanrl byl zjistén vyznamny
rozdil u proménné Uzkostnosti ve vztahu k matce (nejvyssi hraci sandboxovych her) a proménné
Uzkostnosti v partnerském vztahu (nejéastéji hraci strategickych her) (Svec, 2022).

Bélohradova (2018) zkoumala v rdmci své diplomové prace vliv socialni sité Facebook na Zivotni
spokojenost a subjektivni vnimani ¢asu u rlznych generaci uzivatel(l. Data byla shromazdovana
prostrednictvim Zimbardova dotazniku casové perspektivy — zkracena verze (ZTPI-short)

a Dotazniku Zivotni spokojenosti (DZS) doplnénych sadou demografickych otazek a otazek na
zkusenosti s uzivanim Facebooku. Sbér dat probihal jak online (prostfednictvim siti Facebook,
Instagram a Twitter), tak formou osobnich rozhovorl. Vyzkumny soubor zahrnoval

457 respondentd (166 muzl a 291 Zen), z nich 292 (64 %) uzivalo Facebook. Mezi nimi bylo

145 aktivnich uzivateld Facebooku (50 %). Vysledky analyzy dat neprokéazaly statisticky vyznamny
rozdil v Zivotni spokojenosti mezi lidmi bez Facebooku a uzivateli této socialni sité (Bélohradova,
2018).

Tématem sebeprezentace dospivajicich Zen na Instagramu a vlivem zpétné vazby na sebeprezentaci
se ve své vyzkumné praci zabyvala Feixova (2020). Analyzovany byly informace poskytnuté v ramci
polostrukturovaného rozhovoru a pfispévky verejné sdilené na Instagramu. Podle vysledkd byva
nejvice emoci spojeno se sdilenim fotografii, na kterych jsou viditelné postavy Zen. Jde predevsim

o obavy a negativni emoce spojené s prezentaci vlastniho téla, coz odrazi nejistotu a nespokojenost
s vlastnim télem. Pfi sdileni pfispévk{ na svém profilu respondentky popisovaly napéti a zvédavost,
pokud jde o ocekavanou zpétnou vazbu. Pofizovani a Upravy fotografii vnimaly jako zabavu.
Instagramovy profil vnimaly jako ,album vzpominek” nebo ,denicek”, ¢ili misto pro uchovani
nejdilezitéjSich momentd. Zpétna vazba ovliviiovala sdileni pfispévk(. Dilezitym aspektem pfitom
bylo, kdo zpétnou vazbu poskytoval, jestli Slo o pratele, zndmé ¢&i nezndmé uzivatele (Feixova, 2020).

199 Sandbox hra neboli hra s otevienym svétem (anglicky open world) je typ hry, ktera hraci umoznuje volné se pohybovat po
virtualnim svété a ménit herni svét podle vlastnich predstav.
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V souvislosti s pandemii COVID-19 a opatrenimi doporucujicimi socialni distancovani a omezeni
kontakt( mezi lidmi doslo k presunu fady béznych dennich aktivit na internet — ve vétsi mire nez
drive byla podporovana prace z domova, studium probihalo online formou, do online prostredi se
presunula také fada aktivit z prostredi zabavy (véetné setkavani s prateli a komunikace s nimi,
divadelni a hudebni predstaveni, sledovani sportovnich soutézi apod.). Lidé Castéji vyuzivali také
nakupy pres internet, vyznamné se zvysila mira vyhledavani informaci a sledovani zprav v médiich
na internetu (Landova, 2021).

Tématu uzivani internetu a digitalnich technologii béhem pandemie COVID-19 se vénovalo dosud
jen nékolik vyzkumnych studii, avSak vSechny naznacuji, Zze v dobé pandemie se zvysila v dospélé
populaci mira uzivani internetu (Lemenager a kol., 2020; Li a kol., 2021), a to jak mira hrani
digitalnich her (Rogier a kol., 2021), tak online hazardniho hrani (Hakansson, 2020) i konzumace
online pornografie (Rodrigues a Martins, 2020). Volnocasové aktivity a socialni interakce byly
jednim ze tfi hlavnich divodu k pouzivani internetu béhem pandemie COVID-19, spolu

s vyhledavanim informaci a uzivanim internetu z pracovnich a studijnich dlvod( (Venuelo a kol.,
2020).

V Ceském prostredi mapovala zmény v uzivani internetu v dobé nouzového stavu vyhlaseného na
jare 2020 v souvislosti s pandemii COVID-19 online ¢ast Ndrodniho vyzkumu uZivani ndvykovych
latek 2020, kterou realizovalo NMS ve spolupraci s agenturou MindBridge Consulting na
reprezentativnim vzorku 3 000 respondentt starSich 15 let vybranych z internetového panelu
respondentl agentury. Cely modul tvorilo celkem 13 uzavienych otézek na rizné formy a ukazatele
zavislostniho chovani, véetné hrani digitalnich her, mnozstvi asu traveného na socialnich sitich

a Casu traveném jinymi aktivitami na internetu, kdy respondenti vybirali odpovédi na 7stupnové
Skale od ,zacal/a jsem hrat/sledovat socidlni sité / pouzivat internet” po ,prestal/a jsem Uplné

hrat/sledovat socialni sité / pouzivat internet”.'"

Po prevazeni vzorku s ohledem na frekvenci uzivani digitalnich technologii se ukazalo, Zze v dospélé
populaci CR dolo v dobé nouzového stavu na jafe 2020 ke zvyseni mnozstvi ¢asu traveného na
internetu, hranim her i na socialnich sitich (Mrav¢ik a Chomynova, 2021). Zatimco v pfipadé uzivani
navykovych latek zvysili intenzitu uzivani (frekvenci uzivani a uzivanou davku) zejména ti, ktefi latky
intenzivné uZzivali jiz pfed nouzovym stavem, v pfipadé hrani digitalnich her a socialnich sitich doslo
k narQistu miry hrani, resp. uzivani socialnich siti, ve vSech skupinach.

110 Moznosti odpovédi: netravil/a jsem ¢as hranim / na socialnich sitich / na internetu ani predtim, zacal/a jsem hrat /
sledovat socialni sité / pouzivat internet, mdj cas traveny hranim / na socialnich sitich / internetu se vyrazné zvysil, trochu
zvysil, nezménil, trochu snizil, snizila, prestal/a jsem Gplné hrat / travit cas na socialnich sitich / na internetu.
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graf 5-8: Zmény v mire hrani digitdlnich her a uzivani socidlnich siti v dospélé populaci béhem
pandemie COVID-19 podle mnoZstvi Casu trdveného na internetu denné — Ndrodni vyzkum uzivani
ndvykovych latek 2020, index

Méné nez 1 hodina denné
M 1-2 hodiny denné
2-5 hodin denné

m Vice nez 5 hodin denné 12 1,25
1,13
1,12
< 1,11 1,10
1,08
1,04
Digitalni hry Socidlni sité

Pozn.: Vypoditan byl index zmény v intenzité aktivit. Hodnota 1,0 odpovida tomu, Ze nedoslo ke zméné, hodnoty >1,0
naznacuji nardst intenzity hrani digitalnich her a uzivani socialnich siti
Zdroj: Mravcik a Chomynova (2021)
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Nadmérné uzivani digitalnich technologii je fadou odbornik{i vnimano jako zavazny
verejnozdravotni problém, ktery ma fadu negativnich dopadl na uzivatele i jejich okoli. Jak ukazuji
studie realizované v CR i v zahranici, tyka se pomérné velké ¢asti populace. M(ize mit za nasledek
zdravotni problémy, problémy v socialni oblasti i vznik zavislostni poruchy.

Digitalni technologie maji fadu prinost pro spolecnost — jsou zdrojem informaci pro praci, studium
nebo vseobecny prehled, usnadnuji komunikaci s okolim, at'jiz s rodinou a prateli, nebo Grady,
umoznuji hledani zameéstnani a navazovani profesnich kontaktd, slouzi k online nakupovani zbozi

a sluzeb i k zabavé. Hrani her mize zlepSovat koncentraci, zvySovat kreativitu a pozitivné ovlivhovat
pristup k feseni problémU (Spitzer, 2014). Vyhledavani informaci a komunikace se zahrani¢nimi
vrstevniky vede ke zlepsenim v jazykové vybavenosti, stejné jako sledovani filmd a seriald

v plvodnim jazyce (Dostalova, 2020).

Rizikové faktory naduzivani internetu a rozvoje digitalni zavislosti |ze rozlisit na faktory na urovni
jednotlivce, rodiny i spolecnosti (Ropovik a kol., 2022). K ¢asto uvadénym faktordm na individualni
urovni patfi depresivni a Uzkostné poruchy (Young a Rogers, 1998; Ho a kol., 2014; Abdul Aziz a
kol., 2018; Li a kol., 2019; Yen a kol., 2019), agresivita (Ko a kol., 2009; Obeid a kol., 2019),
impulzivita (Lin a kol., 2011; Lee a kol., 2012; Brand a kol., 2016) a nizké sebevédomi (Stieger a
Burger, 2010). Jako jeden z rizikovych faktoru je uvadéna také porucha pozornosti a soustredéni
(ADHD) (Lee a kol., 2012). Faktory na Urovni rodiny a spole¢nosti zahrnuji zhorsené vztahy s rodinou
a konfliktni rodinné prostredi (Lam, 2014; Ko a kol., 2015; Schneider a kol., 2017; Cacioppo a kol.,
2019; Bickham, 2021), nizkou socialni podporu (Chen a kol., 2014; Yu a kol., 2015) a socialni fobii
(Yen a kol., 2007).

Neni vzdy zfejmy kauzalni vztah — nékteré jevy uvadéné jako rizikové faktory pro rozvoj zavislosti,
mohou byt soucasné pfic¢inami, tak i dopady naduzivani internetu (King a Delfabbro, 2018; Dahl a
Bergmark, 2020). Jeden z pristupll uvadi, ze nadmérné uzivani internetu midze byt mediatorem,

tzn. ze mlze slouzit jako Unik pred jinymi problémy, jako jsou napf. Uzkosti nebo nizka Zivotni
spokojenost, ale soucasné muze prispivat k rozvoji problémd dalSich (Douglas a kol., 2008; Griffiths,
2008; Kuss a Griffiths, 2012; Kuss a kol., 2014).

Quaglio a Millar (2020) provedli meta-analyzu studii zabyvajicich se negativnimi dopady naduzivani
internetu. Dopady rozdélili do nasledujicich skupin:

dopady na zdravi a Zivotni spokojenost,

dopady na kognitivni vyvoj,

pretizeni informacemi (tzv. information overload),
dopady na socidlni vztahy a vazby,

dopady na komunitu.

Mezi dopady na zdravi a Zivotni spokojenost fadi projevy stresu, ztraty kontroly, socialni vyclenéni,
konflikty v rodiné a socidlni izolaci, pficemz velkou roli hraje psychiatrickd komorbidita. Mezi
dopady na kognitivni vyvoj spadaji poruchy vyvoje paméti a pozornosti u déti, problémy pfi rozvoji
fedi, ¢teni a uceni. Pretizeni informacemi snizuje schopnost dobfe porozumét tématu a délat
efektivni rozhodnuti, nasledné dochazi ke ztraté kontroly, pocitim zahlceni, snizuje intelektualni
vykon a spokojenost v praci. Naduzivani internetu pfispivéa ke stirani hranic mezi jednotlivymi
sférami Zivota, napf. mezi praci a soukromym zivotem, coz ve vysledku mGze vést k nizsi kvalité
Zivota, pocitu ztraty soukromi a pocitu mensiho bezpedi a dale ovlivhovat sociélni vztahy s rodinou
a prateli, koreluje také s pocitem osamélosti a socialni izolaci a dopady Ize vidét i v narusenych
vztazich s blizkymi (Quaglio a Millar, 2020).
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Zdravotni a socialni dopady a souvislosti naduzivani digitalnich technologii

Dopady Ize také rozliSovat na pfimé a dlouhodobé. Mezi pfimé dopady nadmérného uzivani
digitalnich technologii se fadi naruseni denniho rytmu, zanedbavani osobni hygieny, jidla a/nebo
spanku, Unava, bolesti hlavy, odi, zad nebo jinych ¢asti pohybového aparatu a zhorsené orientace

v Case (Young, 1999b). Mezi dlouhodobé dopady nadmérného uzivani internetu a digitalnich
technologii patfi zména zivotniho stylu, pokles fyzické aktivity, obezita, socialni stazeni se z realnych
mezilidskych vztah(, ztrata pratel, problémy a konflikty v osobnich vztazich, zanedbavani
povinnosti, pozdni pfichody, nesoustfedénost, snizena vykonnost a z toho pramenici problémy ve
Skole nebo v praci (Young a Rogers, 1998; Young, 2004; Chou a kol., 2005; Vondrackova Holcnerova
a kol., 2009).

Zdravotni dopady naduzivani internetu a digitalnich technologii nejsou v CR systematicky
monitorovany. K dispozici jsou v CR informace z priifezovych dotaznikovych studii realizovanych na
reprezentativnich vzorcich déti a mladeze a prizkumi mezi dospélymi a informace o vyskytu
zdravotnich a socialnich dopadl a souvislosti u osob naduzivajicich digitalni technologie, které jsou
v kontaktu s adiktologickymi sluzbami.

Studie Katedry psychologie Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci dlouhodobé
monitoruje vyskyt vybranych forem rizikového chovani, véetné uzivani navykovych latek a jiného
zavislostniho chovani dospivajicich ve vztahu k jejich osobnostnim rysim (napf. impulzivita,
agresivita). Ve studii z r. 2018 byly sledovany i dopady hrani digitalnich her — zanedbavani
volnocasovych aktivit, problémy ve skole, problémy s rodinou, partnerem nebo prateli, problémy se
zdravim, zanedbavani kamaradl nebo partnera/ky a problémy s penézi.'"

V ramci studie byla srovnavana skupina dospivajicich, ktefi spadaji do kategorie rizika hrani
internetovych her (na zakladé screeningové skaly Internet Gaming Disorder, IGD), a skupina

Vv

uvedeny v kapitole Mira a vzorce uZzivani digitalnich technologii mezi détmi a dospivajicimi, str. 45.

Dospivajici v riziku IGD uvadéli sledované problémy vyznamné Castéji (cca 2-6kréat) oproti
vrstevnikdim, ktefi podle kritérii DSM-5 poruchu hrani internetovych her (IGD) nevykazovali. V obou
skupinach (v riziku IGD i bez symptoma IGD) byl vyssi vyskyt problém( zjisténa u chlapcl (Sucha a
kol., 2019a).

Chlapci v riziku IGD uvadéli nejcastéji zanedbavani jinych volnocasovych aktivit (64,9 %). Divky

......

divky problémy se zdravim (57,1 %), chlapci problémy ve Skole (60,4 %) — graf 6-1.

1V ramci vyzkumu bylo osloveno 79 skol, z nich 48 se zapojilo do sbéru dat (mira respondence 57 %). Celkem bylo
sesbirano 3 950 dotaznik(i (1 940 chlapcti a 2 010 divek) mezi zaky ZS a studenty SS véech typti ve véku 11-19 let.
Administrace probihala béhem vyucovacich hodin formou papirového dotazniku (PAPI).
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graf 6-1: Dopady hrani her uvddené chlapci a divkami v riziku IGD a mimo riziko IGD - studie Hrani
digitdlnich her mezi ceskymi adolescenty 2018, v %
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Daéle byli v rdmci studie srovnavani jedinci spadajici do kategorie problémového hrani digitalnich
her a kategorie zavislosti na zakladé screeningové skaly Dotaznik hrani digitalnich her (DHDH).
Respondenti spadajici do kategorie problémového hrani nebo zavislosti 2—4krat castéji uvadéli
negativni dopady hrani digitalnich her, jako jsou zanedbavani pfipravy do skoly, problémy s paméti,
spory s rodici, zanedbavani jinych aktivit a prekracovani nastavenych pravidel tykajicich se casu
urceného na hrani her — graf 6-2.

graf 6-2: Dopady hrani her uvddené dospivajicimi podle kategorii rizika zdvislosti na hrani her (skdla
DHDH) - studie Hrani digitdlnich her mezi ceskymi adolescenty 2018, v %
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Zdroj: Suchad (2020)
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6.2.2 Dopady naduzivani internetu ve studii mezi zaky ZS a studenty SS
v Praze

Vyskyt problém0 spojenych s hranim pocitacovych a mobilnich her, uzivanim socialnich siti

a sledovanim videi byl sledovan také v rdmci kazdorocni studie Centra socialnich sluzeb Praha
(Prazské centrum primarni prevence) zaméfené na rizikové chovani zake 2. stupné ZS a SS v Praze
(Centrum socialnich sluzeb Praha, 2022).""? Posledni studie probéhla v r. 2021 - bliZe viz kapitolu
Mira a vzorce uzivani digitalnich technologii mezi détmi a dospivajicimi, str. 45.

Formulace otazek zamérenych na problémy spojené s naduzivanim digitalnich technologii se ve
sledovaném obdobi mirné zménila:

> v1.2016-2018 bylo obecné sledovano, zda méli studenti néjaké problémy v souvislosti
s uzivanim internetu nebo hranim digitalnich her, (napf. se spankem nebo omezenim jinych
aktivit),

» v 1.2019-2021 byl sledovan vyskyt problém( specificky v souvislosti s hranim her, travenim
¢asu na socialnich sitich a sledovanim videi,

»vr.2021 byly do dotazniku zarazeny nasledujici otazky na to, zda se respondenti
(1) nelspésné pokusili travit na internetu méné casu, (2) stravili kvlli internetu méné casu
s rodinou, kamarady nebo praci na domacich Ukolech, (3) travili ¢as na internetu, aniz je to
bavilo, (4) byli rozcileni, kdyz nemohli travit ¢as na internetu, (5) vynechali kvali internetu
spanek nebo jidlo.

V 1. 2016-2018 uvadélo opakované problémy v souvislosti s travenim Casu na internetu 28-30 %
dotéazanych, denné nebo pravidelné témér kazdy tyden uvadélo problémy 11-13 % dotazanych —
graf 6-3.

graf 6-3: Vlyskyt problému spojenych s naduZivanim internetu nebo nadmérnym hranim digitalnich
her mezi détmi a dospivajicimi v Praze v . 20162018 — studie Centra socidlnich sluzeb Praha, v %
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Denné nebo témér denné

42,7 433 41,6
Nikdy
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Zdroj: Centrum socialnich sluzeb Praha (2021)

Od r. 2019 jiz byl sledovan vyskyt problém( spojenych specificky s jednotlivymi druhy internetovych
aktivit. V 1. 2019-2021 klesal podil studentd, ktefi nezaznamenali zadné problémy spojené

s internetovymi aktivitami, a soucasné rostl podil studentd, ktefi uvadéli opakované problémy,
nicméné se zd3, ze pravidelny vyskyt problémi uvadi dlouhodobé stejny podil dospivajicich — graf
6-4.

112 \/ ramci $etieni v r. 2021 bylo dotazano 9 793 respondentd ve véku 11-21 let, z toho 49,9 % tvorili chlapci. Setfeni
probihalo stejné jako v predchozich letech prostfednictvim online dotazniku (CAWI) v priibéhu vyucovani,
resp. v priibéhu distancni $kolni vyuky. Celkem 41,8 % dotézanych navitévovalo 6. az 9. ro¢nik ZS, 17,4 % viceleté
gymnazium, 3,1 % Ctyrleté gymnazium, 32,6 % stfedni odbornou skolu a 3,5 % stfedni odborné ucilisté.
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graf 6-4: Vlyskyt problému spojenych s internetovymi aktivitami mezi détmi a dospivajicimi v Praze
v letech 2019-2021 - studie Centra socidlnich sluzeb Praha, v %
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Zdroj: Centrum socidlnich sluzeb Praha (2022)

V r. 2021 uvedlo celkem 15,9 % zakl a studentl opakované problémy v souvislosti s hranim
digitalnich her (v tom 5,6 % pravidelné, tj. skoro kazdy tyden nebo denné), 25,2 % v souvislosti se
sledovanim videi (v tom 7,7 % pravidelné) a 24,3 % v souvislosti s travenim Casu na socialnich sitich
(v tom 8,5 % pravidelné). Problémy v souvislosti s hranim her uvadéli Castéji chlapci, zatimco vyskyt
problém( v souvislosti s travenim casu na socialnich sitich byl vyssi u divek. Problémy v souvislosti
se sledovanim videi uvadéli chlapci i divky pfiblizné stejné casto — graf 6-5.

graf 6-5: Frekvence vyskytu problémi spojenych s hranim digitdlnich her, sledovdnim videl a travenim
casu na socidlnich sitich mezi détmi a dospivajicimi v Praze — studie Centra socidlnich sluzeb Praha
2021, v %
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Zdroj: Centrum socidlnich sluzeb Praha (2022)

V souvislosti s naduzivanim internetu nejcastéji dospivajici uvadéli nelispésné snahy o omezeni casu
na ném traveném a dopady na cas traveny s rodinou, kamarady nebo nad domacimi ukoly,
pfipadné traveni Casu na internetuy, i kdyz je to nebavilo — graf 6-6. Divky Castéji nez chlapci uvadély
vyjmenované problémy spojené s naduzivanim internetu. Nejméné casto bylo uvaddéno vynechani
jidla nebo spanku kvali internetu.

Studie dale ukazala, ze béhem pandemie COVID-19 klesla Zivotni spokojenost dospivajicich —
$patné nebo celkem Spatné se v r. 2021 citilo 12,8 % dospivajicich (oproti 84 % v r. 2019 a 9,3 %
v r. 2020).
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graf 6-6: Problémy spojené s casem travenym na internetu mezi détmi a dospivajicimi v Praze
v r. 2021 — studie Centra socidlnich sluzeb Praha, v %
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Zdroj: Centrum socidlnich sluzeb Praha (2022)

6.2.3 Dalsi souvislosti naduzivani digitalnich technologii u déti a
dospivajicich

Jak uvadéji dostupné vyzkumy, k casto uvadénym rizikovym faktordm na individualni Grovni patfi
depresivni a Uzkostné poruchy, agresivita, impulzivita, porucha pozornosti a soustfedéni (ADHD)
(Lin a kol.,, 2011; Lee a kol.,, 2012; Brand a kol., 2016) nebo nizké sebevédomi (Stieger a Burger,
2010).

Suché (2020) potvrdila souvislost mezi osobnostnimi charakteristikami dospivajicich, jako jsou
impulzivita a agresivita, a mirou zavaznosti problémd v souvislosti s hranim digitalnich her — nehraci
a bezproblémovi hraci vykazovali nizsi skdry impulzivity i agresivity ve srovnani s problémovymi

a zavislymi hraci. Kategorizace hracl je blize popsana v kapitole Mira a vzorce uzivani digitalnich
technologii mezi détmi a dospivajicimi, str. 45.

Hodnocena byla také souvislost mezi zavaznosti problémi v dlsledku hrani digitalnich her

a vyskytem dalSich forem rizikového chovani, v€etné uzivani navykovych latek. Nejvyssi obecna
rizikovost podle screeningového néastroje VRCHA (Vyskyt rizikového chovéni adolescentt) byla
zjisténa u jedincl spadajicich do kategorie zavislych hracd, ale také u kategorie nehracd, pricemz

u kategorie nehracl byl zjisténo vyssi skdre abulzu, tj. uzivani navykovych latek. Obdobné kategorie
zavislych hracd a nehracd vykazovaly vyssi vyskyt delikventniho chovani a zavisli hraci a problémovi
hraci vykazovali vyssi skory ve faktoru Sikany — tabulka 6-1.

96



tabulka 6-1: Primérné skory screeningovych skdl zamerenych na impulzivitu, agresivitu a vyskyt
rizikového chovdni v souboru dospivajicich ve veku 11-19 let podle kategorii rizika zavislosti na hrani
her (skdala DHDH) — studie Hrani digitalnich her mezi ceskymi adolescenty 2018, v %

Vybrané osobnostni Cely soubor

charakteristiky a vyskyt (N=3877) (nr:t:h(;-;;; Bezproble:\rg\é: Pmblerr?é; Zavisli
rizikového chovani Pramér sD (n=1986) (n=493) (=301
Impulzivita 55,3 9,8 55,0 54,3 571 59,4
Agresivita (celkova) 79,7 17,5 77,7 79,0 83,3 86,7
fyzicka agrese 20,8 7,6 19,0 20,8 22,2 24,4
verbalni agrese 15,6 39 15,4 15,5 16,1 16,5
hnév 19,7 54 19,8 194 20,3 20,5
hostilita 23,6 6,0 23,4 23,3 24,7 25,1
Celkovy skér VRCHA 4,5 3,6 4,85 4,27 4,28 507
abulzus (uzivani
navykovych latek) 2,0 19 2,37 1,92 1,76 1,96
delikvence 1,8 1,7 1,89 1,71 1,81 2,16
Sikana 0,7 09 0,59 0,64 0,71 0,94

Pozn.: SD = smérodatna odchylka
Zdroj: Sucha (2020)

Lukavska a kol. (2020) sledovali souvislost mezi nadmérnym uzivanim internetu (posuzovaném na
zakladé $kaly Excessive Internet Use, EIU) a rodi¢ovskym piistupem, a to u 74k 6. tfid ZS (ve véku
11-13 let) ve ¢tyfech regionech CR. V ramci studie bylo v I. 2013-2017 osloveno 3 017 déti a jejich
rodicl - $lo o longitudinalni studii, kde byl vzorek respondentl testovan celkem 7krat, vzdy na jare
a na podzim daného roku, sbér dat probihal mezi détmi online, rodice vyplhovali papirovy dotaznik.
Do dotazniku bylo zafazeno nékolik $kal hodnoticich rodi¢ovskou podporu a pfisnost pfi vychové
déti. Naduzivani internetu, resp. digitalni zavislost se tykala 8,1 % vzorku respondentl. Vysledky
ukazaly, Ze vyssi miru zavislosti na internetu vykazovaly déti uvadéjici autoritarsky vychovny pfistup
rodica, zejména pokud Slo o matku. Nejvyssi vyskyt digitalni zavislosti vykazovaly déti s kombinaci
autoritarského pfistupu ze strany matky a nezajmu ze strany otce (20,9 % déti z této skupiny
spadalo do kategorie digitalnich zavislosti).

Rokosova a kol. (2021) se v kvalitativnim vyzkumu zaméfili na pouzivani digitalnich technologii

a televize détmi v predskolnim véku a na postoje jejich rodicd. Realizovano bylo 8 rozhovord

s rodici déti predskolniho véku (5 Zen a 3 muzi). Déti nejcastéji pouzivaly technologie ke sledovani
televize a YouTube. VétSina déti respondentll méla vlastni tablet. Riziko digitalni zavislosti se
vyskytovalo zejména v souvislosti s pouzivanim tabletu a mobilniho telefonu, nejcastéji kdyz jejich
pouzivani bylo nedostatecné casové a mistné omezeno. Podle rodi¢li ma pouzivani digitalnich
technologii na déti pozitivni i negativni dopady. Pfestoze si rodice uvédomuiji rizika spojena s jejich
pouzivanim détmi, dochazi k jejich podceniovani. Rezimova a kontrolni opatieni, kterd vychazeji
prevazné z vlastniho presvédceni, ¢asto uplatnuji az v okamziku vzniku problému. Na zakladé
vysledkd bylo formulovano doporuceni stanovit a propagovat jednotna preventivni a rezimova
doporuceni pro rodice déti predskolniho véku.

Vyskyt problém0 spojenych s naduzivanim digitalnich technologii byl podrobné sledovan v ramci
Ndrodniho vyzkumu 2020 — do studie byla zafazena sada otazek tykajici se dopadl uzivani
internetu obecné, tj. nikoliv specificky dopadt jednotlivych internetovych aktivit. Podrobnéjsi
informace o studii jsou uvedeny v kapitole Mira a vzorce uzivani digitalnich technologii v dospélé
populaci, str. 75.

Baterie se sklddala z péti otazek zamérenych na vyskyt problém( v poslednich 12 mésicich:
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Zanedbal/a jste kvali aktivitdm na internetu jidlo nebo spanek?

Citil/a jste se nepfijemné, kdyz jste nemohl/a byt online (na internetu)?

Pristihl/a jste se, ze travite Cas online, i kdyz Vas to moc nebavi?

Snazil/a jste se omezit Cas, ktery travite online (na internetu), ale nedspésné?
Zanedbaval/a jste svou rodinu, pratele, praci, Skolu nebo konicky kvlli aktivitdm na
internetu?

Celkem 19,3 % osob (23,0 % muzl a 15,8 % zen) uvedlo, ze kvali ¢asu na internetu zanedbalo

v poslednich 12 mésicich jidlo nebo spanek, mezi nejmladsimi respondenty ve véku 15-24 let to
bylo 60,4 %. Celkem 19,2 % dotazanych se citilo nepfijemné, kdyzZ nemohlo byt na internetu (az
51,3 % nejmladsich respondent(l), 18,0 % se pfistihlo, Ze travi cas na internetu, i kdyz ho/ji to nebavi
(40,1 % nejmladsich respondent(l). Celkem 14,5 % se v poslednich 12 mésicich pokouselo omezit
Cas traveny on-line (32,5 % ve skupiné 15-24 let) a 14,2 % (17,6 % muzd a 10,9 % zen) pripustilo, ze
zanedbavalo kvlli aktivitdm na internetu svoji rodinu, pratele, praci, skolu nebo své konicky (az
46,8 % respondentl ve véku 15-24 let) — tabulka 6-2.

tabulka 6-2: Viyskyt vybranych problému v souvislosti s naduZivanim internetu v poslednich
12 mésicich v dospélé populaci ve veku 15+ let — Ndrodni vyzkum uZivani navykovych latek 2020, v %

Muzi Zeny Celkem 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Narodni vyzkum 2020 ' /0o (| 100) (123542) (n=379) (n=548) (n=671) (n=595) (n=508) (n=841)

... zanedbaval/a jidlo

: 230 158 193 604 327 179 158 8,7 20
nebo spanek
- citil/a se 23 162 192 513 332 203 158 8,8 3,4
nepfijemné
- online, i kdy? 202 160 180 40,1 285 200 16,1 11,8 46
nebavilo
éése“SpeS”e omezit 16,3 12,7 145 325 250 15,9 14,6 8,5 2,0
- zanedbaval/a 176 109 142 468 23,0 14,2 108 5,7 12

rodinu, pratele atd.

Zdroj: Chomynova a Mravcik (2021), Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2021a)

V ramci studie bylo podrobnéji sledovano, které aktivity nejcastéji vedly k negativnim dopaddm.
Nejcastéjsimi divody bylo traveni ¢asu na socialnich sitich a hrani digitalnich her - muzi uvadéli oba
davody priblizné stejné casto (33,9 %, resp. 29,4 %), Zeny vyznamné castéji uvadély jako dlivod
traveni ¢asu na socialnich sitich (58,8 %, resp. 7,5 %). Cast&ji nez hrani digitalnich her zeny uvadély
jako dlivod zanedbavani povinnosti ¢teni zprav a vyhledavani informaci rlizného druhu na internetu
(17,6 %).

S frekvenci ¢asto nebo velmi ¢asto byl uvadén nepfijemny pocit, Ze nemohli byt online (5,3 %
respondentl celkem a 17,9 % ve skupiné 15-24 let), zanedbavani spanku nebo jidla (4,2 % celkem
a 16,9 % ve skupiné 15-24 let) a traveni ¢asu online i pfesto, Ze je to nebavilo (3,7 % celkem a 8,4 %
ve skupiné 15-24 let). Ukazuje se tedy, Ze Casty vyskyt uvadénych problémd je ve skupiné 15-24 let
4-5kréat vyssi nez v bézné populaci dospélych — graf 6-7.
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graf 6-7: Casty vyskyt vybranych problémii v souvislosti s naduZivanim internetu v poslednich
12 mésicich v dospélé populaci ve veku 15+ let — Ndarodni vyzkum uzivani navykovych latek 2020, v %
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15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
51,3
1 Alespon jednou
332 Casto nebo velmi ¢asto
15,8
88 34
[ |
15-24 25-34 45-54 55-64 65+

[ Alespon jednou
Casto nebo velmi ¢asto

40,1
28,5
200 16,1
11,8
_

15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

[ Alespon jednou

Casto nebo velmi c¢asto

32,5
250
159 14,6
85
2,0
pa
L |

15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

& Alespon jednou
Casto nebo velmi ¢asto

46,8
23,0
14,2 108
57 1,2
R

15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Zdroj: Chomynova a Mravcik (2021), Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zdvislosti a MindBridge Consulting (2021a)

Stejna baterie otazek byla soucasti dotazniku jiz v Ndrodnim vyzkumu 2076. Vyskyt uvadénych
problému se mezi r. 2016 a 2020 zasadné nezménil, mirné kles| podil respondent(, ktefi uvadéli
zanedbavani jidla nebo spanku — tabulka 6-3 a graf 6-8. Ve srovnani s r. 2016 vSak vzrostl podil
respondentl ve skupiné 15-24 let, a to v pripadé vSech sledovanych dopadu traveni casu na
internetu. V r. 2016 uvadéli respondenti jako nejcastéjsi diivod problém0 traveni ¢asu na socialnich
sitich, v r. 2016 bylo ve srovnani s r. 2020 vys3i zastoupeni osob, které uvadély problémy také

v ddsledku hrani digitalnich her.
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tabulka 6-3: Viyskyt vybranych problému v souvislosti s naduzivanim internetu v poslednich
12 meésicich v dospélé populaci ve veku 15+ let — Ndrodni vyzkum uzivani navykovych latek 2016, v %

Muzi Zeny Celkem 15-24  25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Narodnivjzkum 2016 | oo\ 1855) (n=3601) (n=410) (n=577) (n=6i3) (n=566) (n=562) (n=789)

...zanedbaval/a jidlo

nebo spanek 304 18,2 24,4 48,7 333 20,9 15,4 13,9 7.3
...Citil/a se nepfijemné 20,8 16,4 18,7 41,4 25,6 15,5 11,2 8,1 46
...online, i kdyz

nebavilo 19,8 16,8 18,3 32,7 25,8 13,2 13,2 10,0 13,0
...nelispésné omezit

cas 17,9 14,1 16,0 28,3 204 12,9 12,5 11,4 9,2
...zanedbaval/a

rodinu, pratele atd. 19,5 10,1 14,9 33,8 21,0 11,3 99 6,1 2,7

Zdroj: Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2016)

graf 6-8: Vlyskyt vybranych problému v souvislosti s naduzivanim internetu v poslednich 12 mesicich
v dospelé populaci ve veéku 15+ let a 15-24 let — srovnani studii v . 2016 a 2020, Ndrodni vyzkum
uzivani navykovych latek, v %

15+ let 15-24 let

..zanedbaval/a [ 24,4 487

jidlo nebo spanek 19,3 60,4
..citil/ase I 18,7 e 41,4
nepfijemné 19,2 >13
..online i kdyz I 18,3 e 327
nebavilo 18,0 40,1
..netspééné I 16,0 . 283
omezit ¢as 14,5 m2016 325 ® 2016
..zanedbéaval/a [ 14,9 2020 e 338 2020
rodinu, pratele atd. 14,2 46,8

Zdroj: Chomynova a Mravcik (2021), Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2021a),
Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a MindBridge Consulting (2016)

6.3.2 Vyzkum nazor( a postojii obéan(i Ceské republiky 2021

Stejné baterie otdzek zamérena na dopady uzivani internetu jako v Ndrodnim vyzkumu je
zatazovana do kazdoro¢niho Vyzkumu ndzort a postojii obcanti Ceské republiky k otdzkdm
zdravotnictvi a k problematice zdravi (Viyzkum obcandi), a to jiz od r. 2019. Podrobnéjsi informace
o studii jsou uvedeny v kapitole Mira a vzorce uzivani digitalnich technologii v dospélé populaci,
str. 75.

Ve Vyzkumu obcant 2021 uvadéla problémy v disledku uzivani internetu v poslednich 12 mésicich
vice nez ¢tvrtina respondentd, Castéji uvadéli problémy muzi a respondenti v nejmladsi vékové
skupiné 15-24 let — tabulka 6-4. Zatimco v Ndrodnim vyzkumu patfi mezi nejcastéji uvadéné
problémy zanedbavani spanku nebo jidla a nepfijemny pocit, kdyz nemohou byt online,
respondenti ve Vyzkumu obcant Castéji uvadéli traveni casu online, i kdyZ je to pfilis nebavilo,
zanedbavani jidla nebo spanku a nelspésnou snahu omezit as traveny na internetu — tabulka 6-4
a tabulka 6-5.

Uvadény vyskyt problém( v dlisledku nadmérného uzivani internetu se v jednotlivych letech
zasadné neméni, v pfipadé zanedbéavani jidla a spanku a traveni ¢asu online i presto, Ze to neni
zabavné, v ase mirné roste — graf 6-9. Podle Ndrodniho vyzkumu byl zaznamenan narlst vyskytu
problém( ve skupiné 15-24 let mezi r. 2016 a 2020, podle Vyzkumu obcand je situace v této vékové
skupiné v poslednich 3 letech stabilni.

100



Zprava o digitalnich zavislostech v Ceské republice 2022

tabulka 6-4: Viyskyt vybranych problémd v souvislosti s naduzivanim internetu v poslednich
12 meésicich v dospélé populaci ve veku 15+ let — Viyzkum obcan(i 2021, v %

Muzi Zeny Celkem 15-24  25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Vyzkum obéand 2021 (n=876) (n=912) (n=1788) (n=198) (n=273) (n=332) (n=306) (n=257) (n=422)

... zanedbaval/a jidlo

, 31,1 21,5 26,2 55,6 484 328 18,6 13,2 6,2
nebo spanek

... citil/a se nepfijemné 22,4 18,0 20,1 48,0 32,2 24,7 15,7 8,6 59
... online, i kdyz nebavilo 31,3 30,9 31,1 66,2 50,2 41,6 23,5 14,4 9,7
... nedspésné omezit cas 22,6 21,9 22,3 51,0 33,0 26,8 19,3 11,7 6,9

... zanedbaval/a rodinu,

ofstele atd 19,9 134 16,6 434 29,3 19,6 9,8 6,6 43

Zdroj: Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2022)

tabulka 6-5: Viyskyt vybranych problém( v souvislosti s naduzivanim internetu v poslednich
12 mésicich v dospélé populaci ve veku 15+ let — Vyzkum obcanti 2019 a 2020, v %

V§zkum obéanii 2019 Muzi Zeny Celkem 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

(n=883) (n=923) (n=1806) (n=196) (n=279) (n=348) (n=296) (n=266) (n=421)
- zanedbaval/ajidlo 250 18,2 215 515 387 24 172 98 5,9
nebo spanek

... citil/a se nepfijemné 19,7 17,3 18,5 449 32,6 18,4 12,8 10,9 57
... online, i kdyz nebavilo 28,7 27,8 28,2 64,8 47,0 33,0 20,9 15,0 8,3
... neuspésné omezit ¢as 22,1 19,8 20,9 49,0 35,8 22,4 15,9 11,7 6,2

-~ zanedbaval/a rodinu, 182 12,1 151 352 276 178 91 79 40
pratele atd.

Muzi Zeny Celkem 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Vyzkum obéani 2020 (n=867) (n=902) (n=1769) (n=190) (n=273) (n=330) (n=303) (n=253) (n=420)

... zanedbaval/a jidlo

) 259 20,0 22,9 56,4 44,0 23,6 14,8 10,3 6,9
nebo spanek

... citil/a se nepfijemné 19,5 19,4 19,5 47,9 32,6 21,5 14,5 10,7 5,2
... online, i kdyz nebavilo 29,1 27,0 28,0 65,8 49,4 29,0 23,4 14,2 7.8
... Nnetspésné omezit ¢as 20,7 20,3 20,5 46,8 35,5 21,2 17,8 10,3 6,2

... zanedbaval/a rodinu,

ofstele atd 19,0 15,1 16,9 44,2 27,1 20,6 12,2 79 43

Zdroj: Narodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zdvislosti a INRES-SONES (2020), Ndarodni monitorovaci stredisko pro drogy
a zavislosti a INRES-SONES (2021)

graf 6-9: Vlyskyt vybranych problému v souvislosti s naduzivanim internetu v poslednich 12 mésicich
v dospelé populaci ve veku 15+ let a 15-24 let — srovnani studii v . 2019-2021, Viyzkum obcand, v %

15+ let 15-24 let
..zanedbdval/a N 0?9 I 56 4
jidlonebo I 15 [———lLlr

spének I 26,2 P 55,6

” I 10,5 I 7
citil
S — 15,5 —rr
NEPreMNe e 20,1 ——— 48,0
s N )5, 0 I 5,3
...online, i kdyz d '
! I e
nebavilo _28'231 1 | 62&;82
...nedspésné 22%% 46130
D —— —

Omezitéas s 27 3 R0 s 51,0 = 2019
..zanedbaval/a GG 16,9 2020 —— 14 = 2020
rodinu, pratele EEGEG— 15 1 mopy A 35)

atd. P 16,6 S 43,4 = 2021

Zdroj: Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2020), Ndarodni monitorovaci stredisko pro drogy
a zavislosti a INRES-SONES (2021), Ndrodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a INRES-SONES (2022)
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V kvétnu 2022 provedlo NMS dotaznikovy prizkum v adiktologickych sluzbach na téma Zdvislosti
na digitdlnich technologiich. Sbér dat probihal formou online dotazniku (CAWI), osloveny byly
véechny sluzby v CR, které byly ve studii S¢itdni adiktologickych sluZeb 2020 identifikovany jako
sluzby adiktologické. Osloveno bylo celkem 388 program(, odpovédi na dotaznik poskytlo celkem
254 program( (Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a ppm factum research,
2022b). Na otazku, zda v r. 2021 pracovali s klienty, jejichz primarnim problémem byly digitalni
technologie, tj. pocitacové hry, internet a/nebo socialni sité, odpovédélo kladné 36 program
(14,2 %). Dalsi podrobnosti ke studii jsou uvedeny v kapitole Lécba a dalsi intervence pro osoby

s digitalni zavislosti, str. 117.

Celkovy pocet klientl v riziku digitalnich zavislosti uvedeny témito programy byl 67 osob (35 muzd,
25 zen a 7 osob s neuvedenym pohlavim). K hlavnim uvadénym problém(m klientd patfilo hrani
her na mobilnim telefonu (28 odpovédi), hrani her na pocitaci nebo hernich konzolich (22), traveni
Casu na socialnich sitich — na Facebooku, Instagramu, TikToku (20), online komunikace — vyrizovani
e-mailQ, sledovani zprav, videohovory (12), sledovani, nahravani a sdileni videi na YouTube

a socialnich sitich (10) a online pornografie a/nebo kybersex (9).

V ramci studie bylo mezi pracovniky sluzeb zjistovano, do jaké miry klienti uvadéji problémy
(v souvislosti s digitalnimi technologiemi):

zanedbavaji jidlo,

zanedbavaji hygienu,

zanedbavaji spanek,

maji problémy se spankem (usinanim, castym buzenim),

maji problémy se soustifedénim, udrzenim pozornosti,

trpi bolestmi hlavy, zad a/nebo pohybového aparatu,

stézuji si na pfibyvani na vaze, trpi obezitou,

citi se nepfijemné, kdyz nemohou byt on-line,

travi Cas on-line, i kdyzZ je to nebavi,

snazi se omezit ¢as na digitalnich technologiich, ale nedafi se jim to,
zanedbavaji rodinu,

zanedbavaji praci nebo skolu,

zanedbavaji pratele nebo konicky,

maji financni problémy,

okoli (rodina, pratelé) jim fika, ze travi pfilis casu s digitalnimi technologiemi,
sami maji pocit, Ze travi pfilis ¢asu s digitalnimi technologiemi.

Ze somatickych dopadd naduzivani internetu a digitalnich technologii byly jako nejc¢astéjsi uvadény
zanedbavani spanku (Casté nebo velmi casté u 69,4 % klientl s digitalni zavislosti) a problémy se
spankem (63,9 %). Méné Casto bylo uvddéno zanedbavani jidla (25,0 %), bolesti hlavy, zad a/nebo
pohybového aparatu (22,2 %), zanedbavani hygieny (11,1 %) a pfibyvani na vaze (8,3 %) — graf 6-10.

Z dopadut v psychické oblasti byly nejcastéji uvadény nepfijemné pocity pfi nemoznosti travit cas na
internetu a pouzivanim digitalnich technologii (Casté nebo velmi casté u 61,1 % klientd s digitalni
zavislosti) a problémy se soustifedénim (55,6 %). Velmi casto bylo uvadéno zanedbavani prace nebo
Skoly (58,3 %), zanedbavani pratel nebo konick{ (52,8 %) a rodiny (52,8 %), nejméné casto byly
uvadény financni problémy (25,0 %) — graf 6-11.
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graf 6-10: Zdravotni problémy v disledku naduZzivani digitdalnich technologii u klientt adiktologickych
sluzeb — studie Zavislosti na digitalnich technologiich 2022, v %

Zanedbavani spanku 5,6_ 52,8 16,7

Problémy se spankem (usinanim,
castym buzenim)

Zanedbavanijidla 881 11,1 194 [EE

Bolesti hlavy, zad a/nebo
pohybového aparatu -

B9 5.6 47,2 16,7

19,4 22,2 16,7
Zanedbavani hygieny [IINZ22IIN 139 1,1
Pribyvani na vaze, obezita [III3330 11,1 NN 5 % s

HVibec ' Zfidka M Méalokdy M Obcas © Casto M Velmicasto

Zdroj: Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti a ppm factum research (2022b)

graf 6-11: Psychické problémy a dopady na okoli v dusledku naduzivani digitalnich technologii
u klientud adiktologickych sluzeb — studie Zavislosti na digitalnich technologiich 2022, v %

Nepfijemné pocity pfi nemoznosti

AR [ 83 L 2
byt on-line 2,8 5,6IFE 50,0 111
Zanedbavani prace nebo skoly 2J8 5,6 NG 389 19,4
Problémy se soustfedénim,
o Y 83 0 v 306 25,0
udrzenim pozornosti

Zanedbavani pratel nebo konickt 562, SIEEEINZSN 41,7 11,1
Zanedbavani rodiny  [5/6/5,6 IEERINZS0N 0,7 11,1

Nelspéna h L

CHSpEsTA shana o OMEZEN S 11,1 2 oINS 333

na internetu

Traveni casu on-line i bez zabavy - 16,7 16,7
Finan¢ni problémy 4,10 25,0 194 19,4

B Vibec = Zfidka M Malokdy M Obcas Casto M Velmi ¢asto

Zdroj: Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a ppm factum research (2022b)

Pracovnici sluzeb dale hodnotili subjektivni vnimani problém0 spojenych s travenim casu digitalnimi
technologiemi ze strany klientl i vnimani problém ze strany rodiny klientd — celkem 38,9 % klientd
pfipousti, Ze travi pfilis casu online a pouzivanim digitalnich technologii, zatimco 27,8 % si problém
nepfipousti (pfipadné jen zfidka nebo malokdy). Naprosta vétsina rodin klientl je presvédéena

o tom, ze jejich blizci, klienti sluzeb, travi s digitadInimi technologiemi pfilis mnoho casu (77,7 %) —
graf 6-12.
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graf 6-12: Subjektivni vnimani problému s travenim casu na internetu a digitdlnich technologiich
u klientd adiktologickych sluzeb — studie Zavislosti na digitalnich technologiich 2022, v %

Rodina si mysli, Ze travi
vy y . 5,6 33 444 333
pfilis casu on-line
Klienti si mysli, Ze travi
Yl . 8,3 JNEX] 30,6 83
pfilis ¢asu on-line

W \Vibec © Zfidka ™ Malokdy ™ Obcéas * Casto ™ Velmicasto
Zdroj: Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti a ppm factum research (2022b)

6.3.4 Dalsi souvislosti naduzivani digitalnich technologii u dospélych

Chmelikova (2020) se v rdmci bakalarské prace na Masarykové univerzité v Brné zabyvala
souvislostmi mezi zavislosti na internetu a mirou Uzkosti a sebepojetim v obdobi rané dospélosti.
Na vzorku 175 respondentl (65 muzl a 110 Zen) ve véku 18-25 let (priimér 21,6 roku) ziskanych
prostrednictvim online dotazniku byla sledovana mira zavislosti na internetu; dalsi pouzité
screeningové $kaly zahrnovaly Test internetové zavislosti (IAT), BeckGv inventar Gzkosti'™ (Beck a
kol., 1988) a Rosenbergovu $kalu sebehodnoceni'™ (Rosenberg, 1965).

Vysledky ukazaly, Ze mezi zavislosti na internetu a prozivanou mirou Uzkosti existuje stredné tésny
pozitivni vztah, coz znamena, Ze s narUstajici mirou zavislosti na internetu roste prozivana mira
Uzkosti, a zjiSténi tak podporu;ji v literatufe popisovanou koexistenci vyskytu téchto jevl. Mezi
zavislosti na internetu a self-esteem (sebepojetim) nebyl sledovan ocekavany negativni vztah
(Chmelikova, 2020).

Souvislostmi mezi naduzivanim internetu (hodnocenym prostfednictvim Testu internetové
zavislosti, IAT), vyskytem depresivnich a Uzkostnych symptomd a Urovni stresu mezi studenty
vysokych $kol v CR a na Slovensku se zabyvali Gavurova a kol. (2022). Sbér dat probihal na jafe a na
podzim 2020, v CR se do studie zapojilo 1 422 student( a na Slovensku 1 677 student(i. Souc¢asti
dotazniku byl 7polozkovy Dotaznik generalizované uzkostné poruchy (Generalized Anxiety
Disorder, GAD-7)'"® (Spitzer a kol., 2006), 9polozkovy modul Dotazniku o zdravi pacientli (Patient
Health Questionnaire, PHQ-9)'"® (Kroenke a kol., 2001) pouzivany k diagnostice depresivni poruchy
a Skala pocitovaného stresu (Perceived Stress Scale, PSS) (Cohen a kol., 1983). Celkem 27,2 %
Ceskych studentl splnovalo kritéria mirné zavislosti na internetu, 3,4 % stredni zavislosti na
internetu a 0,1 % zadvazné internetové zavislosti. Podrobna analyza dat ukézala linearni korelaci mezi
mirou zavislosti na internetu (skére IAT) a mirou zavaznosti Uzkostnych a depresivnich symptom

a mirou stresu, a to jak mezi ¢eskymi, tak mezi slovenskymi studenty. Rizikovym faktorem zavislosti
na internetu a psychickymi problémy mezi studenty v priibéhu pandemie COVID-19 bylo bydleni

113 Skala hodnoti vyskyt 21 symptom0 tGzkosti, respondenti na 4bodové Likertové $kale, kde 0 = viibec a7 3 = stéle,
odpovidaji, do jaké miry je v poslednich 7 dnech obtézovaly jednotlivé projevy.

114 Jde o 10polozkovou skalu pouzivanou k hodnoceni pozitivnich a negativnich pocitd ohledné vlastniho sebepojeti, kdy
odpovédi nabyvaji moznosti 0 = naprosto souhlasim az 3 = naprosto nesouhlasim.

115 Skala hodnoti vyskyt vybranych symptom( na dkale, kde 0 = viibec a7 3 = téméF kazdy den, vysledné skére je souctem
jednotlivych odpovédi. Vysledné skére 0-4 body odpovida stavu bez projevl tzkosti, 5-9 bodd naznacuje mirnou uzkost,
10-14 bodU stredni Uzkost a vice nez 15 bodd naznacuje vyznamnou pfitomnost Uzkostné poruchy.

116 Skala hodnoti vyskyt vybranych symptom( na kale, kde 0 = viibec a7 3 = téméF kazdy den, vysledné skére je souctem
jednotlivych odpovédi. Vysledné skoére 0-4 body odpovida stavu bez projevi deprese, 5-9 bodd naznacuje mirnou
depresi, 10-14 bodu stredni depresi, 15-19 bodU stredné zavaznou depresi a vice nez 20 bodd pfitomnost zavazné
deprese.
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mimo domov, které mélo dopad na sociélni vazby s rodinou, a dale psychickou pohodu
(well-being) studentd.
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Adiktologicka prevence zamérena na déti a mladez zahrnuje prevenci digitalnich zavislosti u déti
a mladeze a je soucasti SirsSiho ramce Skolské prevence rizikového chovani v plsobnosti
Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT). Mimo oblast $kolstvi jsou systematické
preventivni aktivity realizovany spiSe vyjimecné.

Hlavnim strategickym dokumentem pro oblast prevence v resortu Skolstvi je Ndrodni strategie
primdrni prevence rizikového chovdni déti a mladeZe na obdobi 2019-2027.""" '8 Zakladnim
metodickym dokumentem je Metodické doporuceni k primdrni prevenci rizikového chovani u deti,
Zdka a studenty ve skoldch a skolskych zarfizenich.'" Dokument ve svych pfilohach doporucuje
Skolam a skolskym zafizenim, jak postupovat pfi vyskytu rznych forem rizikového chovani u zaka.
Od r. 2015 je jedna z pfiloh tohoto metodického doporuceni vénovana problematice digitalnich
zévislosti, tzv. netolismu.'®

Systém prevence rizikového chovani ve skolstvi je na narodni Urovni koordinovan Ministerstvem
$kolstvi, mladeze a télovychovy (MSMT), na Urovni krajdi plisobi krajsti $kolsti koordinatofi prevence
a na Urovni byvalych okresdi metodici prevence v pedagogicko-psychologickych poradnach (PPP).
Ve skolach plsobi skolni metodici prevence (SMP). Zakladnim nastrojem skolské prevence
rizikového chovani je preventivni program gkoly, ktery na kazdé Z$ a SS kazdoroéné vypracovava
SMP ve spolupréci s vedenim $koly a daléimi pedagogickymi pracovniky — blize viz Zprdvu

o nelegdlnich drogdch v CR 2021 (Mrav¢ik a kol.,, 2021¢).

V CR byl v I. 2006-2019 v provozu systém certifikaci odborné zp(isobilosti preventivnich programa,
tj. systém ovérovani kvality program( primarni prevence rizikového chovani realizovanych ve
Skolstvi externimi subjekty. Od kvétna 2019 je proces certifikace pozastaven z dlivodu jeho
nedostate¢ného systémového zakotveni.'?' V r. 2019 evidoval Narodni Ustav pro vzdélavani (NUV)
celkem 62 organizaci s 94 certifikovanymi programy primarni prevence, z toho 80 programt se
zamérovalo na prevenci v adiktologii, tj. vénovaly se tématdim uzivani navykovych latek a zavislosti,
véetné prevence digitalnich zavislosti.'*?

Od r. 2016 je v provozu elektronicky Systém evidence preventivnich aktivit (SEPA)'?® vytvofeny
Klinikou adiktologie 1. LF UK a VFN v Praze ve spolupraci s NUV. Pfestoze $koly nemaji povinnost
systém pouZivat, jde o nejrozéifendjsi nastroj sledovani realizovanych preventivnich aktivit v CR.
Alespon ¢astené tdaje za dkolni rok 2020/2021 v systému vykazalo celkem 37,2 % ZS a SS

(2 002 kol v CR)'?* — graf 7-1.

117 schvalena usnesenim vlady CR ¢. 190 dne 18. bfezna 2019
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124 \VypInéné nebo castecné vyplnéné vykazy za skolni rok 2020/2021 ke dni 13. 5. 2022.
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Prevence digitalnich zavislosti

graf 7-1: Podil ZS a SS, které vyplnily vykaz v jednotném Systému evidence preventivnich aktivit
(SEPA) ve Skolnich letech 2014/2015 az 2020/2021, v %

2014/2015 0,6

2015/2016 19,9

2016/2017 31,5

2017/2018 43,6
2018/2019 384
2019/2020 40,4

202072021 37,2

Pozn.: udaje k 13. 5. 2022
Zdroj: Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN (2022)

V 1. 2020 a 2021 byla prevence ve skolnim prostfedi ovlivnéna opatfenimi souvisejicimi s pandemii
COVID-19. Vyuka probihala z velké ¢asti distancni formou a vstup externich lektor( do skol byl
omezen. Poskytovatelé program( skolské primarni prevence na situaci reagovali zejména presunem
do online prostredi a poskytovanim metodické podpory (Sekretariat Rady vlady pro koordinaci
protidrogové politiky, 2021).

V reakci na distancni formu vyuky v I. 2020 a 2021 byly pro oblast skolské primarni prevence
vyvijeny podplrné aktivity a fada z nich se vénovala také tématu naduzivani digitalnich technologii.
Néarodni pedagogicky institut (NPI) realizoval sérii webinard pro pedagogy, které se vénovaly

mj. oblasti digitalnich zavislosti, bezpedi v kyberprostoru a kybers$ikané.'?® V bfeznu 2021 vydalo
MSMT metodicka doporuceni Ndvrat Zdkii do skol — metodické doporucenti (pedagogickd cdst)'?6

a Distancni vyuka a dusevni zdravi — metodické doporuceni pro skoly,’?” kterd obsahuji prakticka
doporuceni skolam pro podporu dusevniho zdravi a realizaci primarni prevence rizikového chovani,
vCetné prevence nadmérného a nebezpecného pouzivani internetu.

Programy vseobecné prevence se zaméruji na obecnou populaci, nikoliv na vybrané rizikové
skupiny ¢i jednotlivce. Jednou z hlavnich cilovych skupin vSeobecné prevence je skolni populace.

Ze systému SEPA jsou k dispozici informace o realizaci samostatnych preventivnich program

a aktivit, v€etné adiktologické prevence, nejcastéji realizovanych externimi subjekty. Ve skolnim roce
2020/2021 uvedlo informace 2 002 3kol, které vykazaly celkem 6 400 realizovanych samostatnych
preventivnich programd, z toho 84,7 % bylo na Urovni vSeobecné prevence rizikového chovani.
Pouze 22,4 % uskutecnénych preventivnich programt bylo certifikovanych systémem ovérovani
odborné zplsobilosti v prevenci. Realizované preventivni programy ve Skolach se nejéastéji
zamérovaly na témata prevence Sikany a projevi agrese (17,6 % program(), prevence kybersikany
(12,2 %) a prevence kriminalniho chovani (8,8 %). Na prevenci nelatkovych zavislosti (tj. prevenci
hrani hazardniho hrani a naduzivani digitalnich technologii) bylo zaméfeno 7,8 % program0 — graf
7-2.

125 [2022-05-30]
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Zprava o digitalnich zavislostech v Ceské republice 2022

graf 7-2: Zamereni preventivnich programi podle typt chovani ve skolnim roce 2020/2021, v %

Sikana a projevy agrese I 17,6
KyberSikana I 12,2
Kriminalni chovani I g 8
Zaskolactvi mmm—— 8,1
Zavislostni chovani pro nelatkové zavislosti . 7,8
UZivani alkoholu s 6,7
Uzivani dalSich navykovych latek Iy 6,4
UzZivani tabaku I 6,3
Rizikového chovani v dopravé N 56
Rasismus a xenofobie I 5,5
Rizikového sexualniho chovani s 5.3
Rizikové sporty I 4,3
Poruchy pfijmu potravy N 38
Plsobeni sekt a extrémistickych ndboZenskych smérd B 15

Pozn.: Gdaje k 13. 5. 2022
Zdroj: Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN (2022)

Pocet hodin specifického preventivniho programu, které maji zaci k jednotlivym typlm rizikového
chovani v ramci skolniho vzdélavaciho programu absolvovat, neni predepsan. Z analyzy udaji SEPA
vyplyva, Ze nejvétsi hodinovy rozsah je ve skolnim vzdélavacim programu vénovan prevenci Sikany
a projevim agrese — ve Skolnim roce 2020/2021 mu v prdméru Skoly vénovaly ve vSech rocnicich
42,4 hodiny (z toho 30,7 hod v ZS a 11,7 hod v SS). Na téma prevence nelatkovych zavislosti (kam
spada také oblast digitalnich zavislosti) absolvovali studenti skol v ramci Skolniho vzdélavaciho

programu pramérné 19,6 hodiny, nejvice ¢asu bylo tomuto tématu vénovano v 1. ro¢niku SS
(2,1 hodiny) — graf 7-3.

graf 7-3: Priumerny pocet hodin specifické prevence neldtkovych zavislosti (vCetne digitalnich
zavislosti) obsaZenych ve sSkolnich vzdeldvacich programech ZS a SS ve skolnim roce 2020/2021 podle
rocnika
1.ro¢nik Z§ [T 06
2. ro¢nik Z§ Y 07
3.roénik S T 10
4.rotnik ZS [ 13
5.ro¢nik 25 I 16
6. rocnik Z8 / prima I 18
7.rocnik 75 / sekunda [ e
8. rocnik ZS / tercie [ 20
9. ro¢nik ZS / kvarta [ 19

1.roenik S$/ kvinta I 2
2. ro¢nik S8/ sexta  [———— 17

3. ro¢nik $/ septima [ 17

4. ro¢nik S$/ oktava Y 14

Pozn.: Gdaje k 13. 5. 2022
Zdroj: Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN (2022)

Spole¢nost Clovék v tisni ve spolupraci s agenturou STEM/MARK v listopadu 2020 realizovala online
terénni $etieni mezi SMP na ZS a SS, celkem byly uskute¢nény rozhovory s 800 $kolnimi metodiky
prevence ze viech kraji (Clovék v tisni a STEM/MARK, 2020). Setfeni se zaméfovalo na podminky
SMP pro vykon jejich funkce a dale na pfistup kol k prevenci v kyberprostoru, ktera pro tGcely

109



Prevence digitalnich zavislosti

vyzkumu zahrnovala témata bezpecného pohybu na internetu, kybersikany, kyberstalkingu,
kybergroomingu, rasismu a extremismu, sextingu a online zavislosti.

Podle SMP doslo ve $kolach v poslednich 5 letech k narlstu po¢tu pfipadi rizikového chovani

v kyberprostoru, nejéastéji byl uveden nar(st pfipadd online zavislosti (64 % SMP). Nejéast&ji
fesenymi pripady rizikového chovani v kyberprostoru je kybersSikana (v poslednich 2 letech resilo
80 % SMP), dale sexting (43 %) a naduzivani digitalnich technologii, resp. online zavislosti (41 %).
Preventivni aktivity na téma kybersikany ve gkolnim roce 2019/2020 realizovalo 85 % SMP, na téma
bezpe¢ného pohybu na internetu 76 % SMP a na téma online zavislosti 56 % SMP. Preventivni
aktivity na téma online zavislosti byly nej¢astsji realizovany formou prednasky (uvedlo 62 % SMP),
debaty s hostem (27 %), projekce filmu s naslednou diskuzi (24 %) a zazitkové pedagogiky (16 %).
Skolni metodici prevence uvadéli diivody, pro¢ se v rdmci primarni prevence tématu online
zavislosti nevénuji. Nejcastéjsim ddvodem bylo, ze téma bylo pokryto v jinych predmétech (52 %),
Casové duvody (11 %), chybéjici preventivni programy/materialy a neznalost, jak téma uchopit
(shodné 9 %). Pro dalsi zaclenéni témat z oblasti prevence v kyberprostoru by 72 % SMP uvitalo
poskytovani preventivnich aktivit studenttim ve $kole externimi subjekty a 65 % SMP by uvitalo
audiovizualni materialy ke konkrétnim tématdim, zejména ke kybersikané a online zavislostem;
kompletni metodickou pfiru¢ku by uvitalo 32 % SMP a vzdélavani k tématu 28 % SMP. Celkem 30 %
SMP uvedlo, ze v minulosti jiz absolvovalo kurz nebo $koleni k tématu online zavislosti.

V listopadu 2020 realizovala Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN dotaznikové $etfeni'® s cilem
zmapovat aktualni stav v poskytovani Skolskych preventivnich program vsech typd rizikového
chovani a dusevniho zdravi u déti béhem 2. viny pandemie COVID-19, a potieby skol pro
poskytovani preventivnich intervenci v obdobi distancni vyuky (Gabrhelik a Lukavska, 2020).
Vysledky etfeni ukazuji, ze SMP povazuji v dobé distan¢ni vyuky prevenci za ddleZitou, zejména

u nékterych typa rizikového chovani, vcetné digitalnich zavislosti. Preventivni aktivity v podminkach
distan¢ni vyuky realizovala necela polovina kol (39 % ZS na 1. stupni, 46 % ZS na 2. stupni a 47 %
sS).

| pres zavaznost digitalnich zavislosti byly v rdmci distancni prevence zaznamenany relativné nizké
hodnoty v realizaci prevence tohoto typu rizikového chovani (13 % ZS na 1. stupni, 16 % ZS na

2. stupni a 15 % SS) a téméF zadné skoly nehlasily aktivity tykajici se online hazardniho hrani (pouze
2 % ZS na 1. stupni, 4 % ZS na 2. stupni a 3 % SS). Nejvétsi prekazkou v realizaci distanéni prevence
byl podle SMP na véech stupnich omezeny ¢&as online vyuky a nedostatek material(i vyuzitelnych
distan¢ni formou, zejména pro oblast neldtkovych zavislosti a duSevniho zdravi. Vyzkum soucasné
ukazal, Ze priblizné polovina SMP pocituje nedostatek materiali uréenych k distribuci rodi¢tim 7akd
(Gabrhelik a Lukavska, 2020).

V névaznosti na vysledky Setieni ve skoldch béhem pandemie COVID-19 vyvinula v r. 2021 Klinika
adiktologie ve spolupraci s Pedagogickou fakultou UK a Filozofickou fakultou UK online vzdélavaci
modul Technologie a prevence (TeP).'” TeP je uréeny $kolnim metodikdim prevence a dal3im
pedagogickym pracovnikiim, délka vzdélavani je 4 hodiny. Cilem TeP je pomoci pedagoglm rychle
se zorientovat v problematice rizik spojenych s pouzivanim digitalnich technologii a provést nékolik
rychlych preventivnich intervenci zamérenych na déti, pfipadné jejich rodice, s cilem véasného
zachytu a zmirnéni problém s digitalni zavislosti. TeP poskytuje prehled typl digitalnich rizik

u jednotlivych vékovych skupin, ndvod na jejich feSeni a informace o tom, jak téma zaclenit do
preventivni ¢innosti Skoly. Soulasti TeP jsou také podpurné materialy, napf. informacni letadky pro
rodice.

Nadace Sirius v r. 2021 vyhlasila XII. grantovou vyzvu, kterd se zaméfovala na rozvoj a podporu
sluzeb pro déti ohrozené digitalnimi zavislostmi.’° Z celkového poctu 29 podanych Zadosti jich

128 Shér dat se uskute¢nil prostfednictvim nastroje SEPA. Byly osloveny viechny ZS a SSv CR (N = 5 373), Setieni se
zUcastnilo celkem 1 778 skol.

129 [2022-05-30]

130 [2022-05-30]
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bylo podporeno 5. Slo o projekty zamérené na realizaci program( primarni prevence digitalnich
zavislosti, rozvoj intervencniho programu pro déti ohrozené digitalnimi zavislostmi a jejich rodice
a tvorbu metodickych postupt pro praci s dospivajicimi ohrozenymi digitalnimi zavislostmi.

V r. 2021 bylo v dota¢nim fizeni UV CR / RVKPP podporeno celkem 20 program( specifické
primarni prevence. Podporené programy se komplexné zaméruji na primarni prevenci rizikového
chovani, véetné adiktologické prevence, a téma prevence digitalnich zavislosti je ¢astecné obsazeno
v nabidce vétsiny z nich. Programy v r. 2021 zaznamenaly vyssi poptavku kol po realizaci program(
zamérenych na digitalni zavislosti a bezpe¢ného pohybu na internetu, zejména v ndvaznosti na
distancni formu vyuky. Nékteré programy zaznamenaly také vyssi zajem rodic¢li o téma bezpecného
pohybu déti na internetu a prevenci digitalnich zavislosti. Napf. organizace Advaita v bfeznu az
kvétnu 2021 realizovala 14 prednasek pro rodice, kterych se zicastnilo celkem 287 osob,

a z dlivodu pandemie COVID-19 v r. 2020 a 2021 neuskutecnila sérii planovanych 6 seminarl pro
péstouny sdruzené Centrem nahradni rodinné péce DAR na téma nelatkové zavislosti, jejich
realizace probéhne v r. 2022 (Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti, 2022).

Casopis Prevence, ktery je primarné uréen pedagogickym pracovnikiim kol a $kolskych zafizenti,
publikoval v r. 2022 ¢lanek shrnujici problematiku zavislosti na hrani digitalnich her u déti, vcetné
znakd nadmérného hrani her. Soucasti clanku je seznam obecnych a specifickych doporuceni pro
rodice v oblasti prevence nadmérného hrani her u déti, casova doporuceni dennich limitG hrani her
a doporuceni pro nastaveni a prosazovani limitQ tykajici se hrani her u déti (Sucha, 2022) -

k doporucenim blize viz kapitolu Lé¢ba a dalsi intervence pro osoby s digitalni zavislosti, str. 117.

Od r. 2016 je v CR ustanovena Ceské narodni koalice pro digitalni pracovni mista (DigiKoalice),""

tvofena zastupci statnich instituci, soukromého sektoru oblasti informacnich a komunikacnich
technologii, vzdélavacich a vyzkumnych instituci, neziskovych organizaci, zfizovatel( skol

a $kolskych zafizeni a dal$ich subjektd. Cilem DigiKoalice je zvysit digitalni gramotnost obéan( CR.
Vznik DigiKoalice iniciovalo MSMT a jeji ¢innost zastfeduje Narodni pedagogicky institut (NPI).

V r. 2021 byl v rdmci poradni skupiny DigiKoalice vytvofen Katalog kyberprevence DigiKoalice,'*
ktery nabizi prehled 99 certifikovanych a 43 necertifikovanych programl pro zéky, 30 programd pro
pedagogy a rodice a 62 raznych materiall (metodik, film{, pracovnich listl, pfiru¢ek a videokurzu)
za UcCelem zvysit bezpecné chovani déti v online prostoru. Soucasti katalogu jsou také programy

a materialy zamérené na oblast digitalnich zavislosti a hrani online hazardnich her. Katalog
umoznuje vybér programl podle cilové skupiny, kraje a realizaci programu online. Jelikoz kvalita
a efektivita zarazenych programu a materiald nebyla posuzovana, je katalog doprovozen popisem
zésad efektivni prevence, tzv. Ctrndcti body efektivni kyberprevence,'** a doporuc¢enim $kolam
konzultovat vybér programd a planovani preventivnich aktivit s metodikem prevence

z pedagogicko-psychologické poradny.

Dalsi iniciativy, které nejsou certifikované a obsazené v katalogu kyberprevence, vyvijeji aktivity

v oblasti prevenci digitélnich zavislosti u déti a mladistvych. Program Nadace O2 Chytrd Skola se
zaméfuje na oblast zvySovani digitalni gramotnosti, bezpedi na internetu a zavadéni modernich
technologii do vyuky prostfednictvim grantové vyzvy pro Skoly a uvadi piehled informaci

k jednotlivym tématlim na webovych strankach . V rdmci tématu bezpedi na
internetu jsou zahrnuty i informacni ¢lanky s titulky Zdvislost na technologiich existuje

a Kybernemoci. Netrpite jimi?, véetné sebehodnoticiho a védomostniho kvizu, a podklady ke stazeni
pro pedagogy, rodice i déti.’>*

131 [2022-06-01]

132 [2022-06-01]

133 Ctrndct bodli efektivni kyberprevence obsahuje vycet znak(, které by programy $kolské PPRCH mély naplfovat. Vyéet méa
slouzit jako orientaéni podpora pro pedagogy, zejména skolni metodiky prevence, pfi planovani efektivni skolské
prevence v souvislosti s kyberprostorem a modernimi technologiemi.

[2022-06-01]
134 [2022-06-08]
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Iniciativa , ktera vznikla jako vzdélavaci projekt organizace Slow Tech Institute,
se zamérfuje na Sifeni povédomi o negativnich a pozitivnich vlivech technologii na détsky vyvoj

a rodinu prostrednictvim prednasek pro déti, Skoleni pedagogt a pediatri o digitalnich
zavislostech, socidlnich sitich, influencerech a pornografii. Soucasti projektu je digitalni kalkulacka,
kde po vyplnéni véku ditéte rodice ziskaji informacni materialy k zasadam pouzivani digitalnich
technologii u déti pfislusné vékové kategorie.

Programy selektivni, resp. indikované prevence jsou urceny pro skupiny osob, resp. jednotlivce,

u kterych jsou ve zvySené mire pfitomny faktory pfispivajici ke vzniku a rozvoji riznych forem
rizikového chovani, tj. jsou ohrozenéjsi nez jiné skupiny populace ¢i jednotlivci, pfipadné se u nich
projevy rizikového chovani jiz vyskytly (Pavlas Martanova, 2012; Miovsky, 2015). Realizuji je
pedagogicko-psychologické poradny (PPP), poradny pro dité a rodinu, diagnostické Ustavy,
vychovné Ustavy, stiediska vychovné péce (SVP) a nestatni neziskové organizace.

Podle systému SEPA bylo ve $kolnim roce 2020/2021"%° ze véech samostatnych preventivnich aktivit
a programU na Skolach realizovano celkem 6,4 % program( selektivni prevence a 1,4 % programd
indikované prevence. Podrobnéjsi informace o jejich realizaci nejsou k dispozici.

V systému SEPA je sledovan pocet reSenych pripadud vyskytu rizikovych forem chovéni. Za skolni rok
2020/2021 bylo do systému nahlaseno celkem 45 898 resenych pripadl vyskytu rizikového chovani.
V kategorii neladtkové zavislosti je zahrnuto hazardni hrani (vCetné online HH) a digitalni zavislosti.
Nelatkové zavislosti byly feseny u 2 357 74kl ze véech ZS a SS, které vykaz vyplnily, coz predstavuje
5,1 % véech evidovanych pripadii rizikového chovani. Rizikové chovéni na ZS a SS se lisi — na ZS byly
nejcastéji feseny $patné vztahy mezi zaky (31,3 % pfipad(l) a na SS bylo nejcastéjsim rizikovym
chovanim uzivani tabaku (34,3 %) — tabulka 7-1.

135 Podle vyplnénych a ¢astecné vyplnénych vykaz( za skolni rok 2020/2021 ke dni 13. 5. 2022.
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tabulka 7-1: Pocet fesenych pfipadu rizikového chovdni v ZS a SS ve skolnim roce 2020/2021

¥ >

Rizikové chovani z sS Celkem
Pocet  Podil (%) Pocet  Podil (%) Pocet  Podil (%)
Spatné vztahy mezi zaky 9 986 31,3 956 6,8 10942 23,8
Uzivani tabaku 2755 8,6 4783 34,3 7538 16,4
Zaskolactvi 3156 9,9 3456 24,8 6612 14,4
Skryté zaskolactvi 3099 9,7 1344 9,6 4443 9,7
Vylouceni urcitych jedincl z kolektivu 2092 6,5 276 2,0 2368 5.2
Nelatkové zavislosti 1816 5.7 541 39 2 357 5,1
Sikana 1976 6,2 133 1,0 2109 4,6
Utoky na pracovniky $koly 1418 44 245 1,8 1663 3,6
Uzivani alkoholu 857 2,7 731 5,2 1588 35
Kybersikana 1143 36 246 18 1389 30
Sebeposkozovani 696 2,2 277 2,0 973 2,1
Poruchy prijmu potravy 401 1,3 247 18 648 14
Uzivani konopnych latek 241 08 263 19 504 1,1
Rizikové chovani v dopravé 398 12 78 0,6 476 1,0
Zanedbavani, zneuzivani, tyrani ditéte 431 1,3 37 03 468 1,0
Kriminalni chovani 365 1,1 88 0,6 453 1,0
Rizikové sexualni chovani 394 1,2 58 0,4 452 1,0
Projevy rasismu a xenofobie 377 1,2 37 0,3 414 0,9
Rizikové chovéani ve sportu 280 0,9 55 0,4 335 0,7
Uzivani dalSich navykovych latek (mimo
58 0,2 108 08 166 04

tabak, alkohol a konopné latky)

Celkem 31939 1000 13959 100,0 45898 100,0

Pozn.: Udaje k 13. 5. 2022

Zdroj: Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN (2022)

Naduzivani digitalnich technologii a digitalni zavislosti byly nejcastéji feSeny u zak druhého stupné
ZS$ a odpovidajicich roéniké viceletych gymnazii. Nejéastéji byly pripady nelatkovych zavislosti
(véetné digitalnich zavislosti) fedeny v 7. ro¢niku ZS / sekundé osmiletych gymnazii (celkem

394 pripadt) — graf 7-4.

graf 7-4: Pocet Fesenych pFipadt neldtkovych zdvislosti (véetné digitdlnich zdvislosti) v ZS a SS ve
skolnim roce 2020/2021 podle rocniku studia
1. ro¢nik zS [ 37
2. ro¢nik zS [N 52
3.ro¢nikzS [ 68
4. ro¢nikzS T 165
5. rocnik zS I 247
6.r.25/ prima [ 234
7.r.28/ sekunda [ 304
8.r. 25/ tercie [ e
9.r.Z8/kvarta I 308

1.1.58 /kvinta Y 155

2.r.88 /sexta [ 172
3.1.55/ septima [T 144
4.r.SS / oktava [ 70

Pozn.: Udaje k 13. 5. 2022
Zdroj: Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN (2022)

Prazské centrum primarni prevence v kvétnu 2020 realizovalo dotaznikové Setieni, kterym zjistovalo
dopady opatreni v disledku COVID-19 z pohledu poskytovatell Skolské primarni prevence. Do
studie se zapojilo 13 organizaci poskytujicich programy primarni prevence ve skolach a skolskych
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zarfizenich. Z vysledkl vyplynulo, Ze poskytovatelé primarni prevence ocekavali zvySeni vyskytu
vétsiny typu rizikového chovani a dalSich problémd u déti a mladeze, zejména problém( v oblasti
dusevniho zdravi a digitalnich a jinych nelatkovych zavislosti. Zaroven ocekavali narlist v poptavce
Skol po programech selektivni prevence a programech prevence zamérenych na témata v oblasti
dusevniho zdravi, vztaht ve tfidé, domaciho nasili a digitalnich zavislosti (Petrenko a Myskova,
2020).
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V CR v soucasné dobé neexistuje sit Ié¢ebnych a poradenskych sluzeb pfimo zamérenych na
problémy spojené s naduzivanim internetu a digitalnich technologii. Lidé s témito problémy vsak
mohou vyuzivat sluzeb poskytovanych v ramci sité tzv. adiktologickych sluzeb. Jde o sluzby cilené
poskytované osobam s adiktologickou poruchou v disledku uzivani navykové latky, hrani
hazardnich her a jinych nelatkovych zavislosti. Tyto sluzby zahrnuji poradenstvi a Ié¢bu

v psychiatrickych ambulancich, pfipadné 1écbu v pobytovych sluzbach typu psychiatrické l1écebny
nebo v terapeutickych komunitach. Klienti se zavislosti na internetu a digitalnich technologiich se
mohou obracet také na ambulance klinickych psychologt. V pripadé naduZzivani internetu ci
mobilnich telefond nebo nadmérného hrani her u déti je mozné se obratit na détského psychologa,
détského psychiatra ¢i pedagogicko-psychologickou poradnu. Castou volbou jsou détské
adiktologické ambulance. Existuji také telefonické a internetové linky pomoci dostupné dospélym
s problémy v oblasti hrani her a naduzivani digitalnich technologii, i détem a jejich rodi¢dm.

Udaje o Ié¢bé a odbornych sluzbach pro klienty s digitalni zavislosti nejsou systematicky
monitorovany, zejména vzhledem k tomu, Ze soucasna Mezindrodni klasifikace nemoci (MKN-10)
nevymezuje digitalni zavislosti jako samostatnou diagnostickou jednotku. K dispozici jsou Udaje
z Ndrodniho registru hrazenych zdravotnich sluzeb (NRHZS), ktery nahradil data z ro¢nich vykaz(
psychiatrickych ambulanci, které ukazuji postupny narlst poctu zafizeni vykazujicich pacienty

s digitalni zavislosti zdravotnim pojistovnam.

Dale jsou k dispozici data ze zavérecnych zprav projektli podporenych v dotacnim fizeni
UV CR / RVKPP, které také uvadéji postupny nardist klient(i s diagnézou digitalnich zavislosti
v adiktologickych sluzbach.

Vzhledem k tomu, Ze soucasna Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10) nevymezuje digitalni
zavislosti jako samostatnou diagnostickou jednotku, nejsou k dispozici ani Zddna standardizovana
doporuceni pro |écbu zavislosti na internetu a digitélnich technologiich.

Lécba probiha nejcastéji formou individualni psychoterapie, cilem je zjistit pfi¢inu problému a najit
moznosti jeho feseni a zvladani. Kromé psychoterapeutickych sezeni je dilezity i pevny rezim, ktery
by mél pacient i jeho rodina disledné dodrzovat. Mezi rezimova opatreni patfi nastaveni omezeni
pro pouzivani informacnich technologii, stanoveni pevné struktury dne a zafazeni jinych
smysluplnych aktivit, které mohou vyplnit volny cas.

Tradi¢ni abstinenéné orientovany pfistup v 1é¢bé zavislosti neni na rozdil od lécby latkovych
zavislosti v pfipadé digitalnich zavislosti pfilis uplathovan. Digitalni technologie jsou béznou
soucasti kazdodenniho Zivota a abstinence od digitalnich technologii a internetu mize
predstavovat prekazku v pracovnim i osobnim zivoté. Lécba a dalsi intervence pro osoby s digitalni
zavislosti jsou proto obvykle zaméfeny na snizeni mnozstvi ¢asu vénovaného digitalnim
technologiim a zvyseni kontroly nad jejich pouzivanim.

Odborna literatura (Young, 1999a; Kuss, 2016) doporucuje v ramci individuaIni psychoterapie
intervence zahrnujici prvky kognitivné-behavioralniho pfistupu:
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Zmapovani struktury dne a vzorcd pouzivani internetu — cilem je nastavit zménu existujicich
vzorcl chovani spojenych s nadmérnym uzivanim internetu a nabidnout jiné ¢innosti,
kterym by se klient vénoval (napf. takové, které omezil pravé v disledku traveni ¢asu na
internetu).

Definovéani konkrétniho ¢asu, ktery bude klient travit online. Doporucuje se, aby byl na
internetu sice Castéji, ale v kratSich casovych intervalech, to mu umozni vyhnout se bazeni
a odvykacim symptom(m a zaroven je to zplisob, jak ziskat nad pouzivanim internetu
kontrolu.

Vyuziti externich upozornéni — k dodrZovani nastaveného Casu lIze vyuzivat nékteré externi
upozornéni, napr. ¢asovac.

Abstinence — doporucuje se ve chvili, kdy se pacientovi nedafi omezit pouzivani nékteré
internetové aplikace, ktera je spojena s jeho zavislostnim chovanim.

Upominkové karty — jsou to karticky, na které si pacient z jedné strany napiSe pét hlavnich
problém(, které mu zpUsobilo nadmérné pouzivani internetu, a z druhé strany pét hlavnich
pfinosu, které pro néj bude mit omezeni online aktivit.

Zmapovani zanedbavanych &innosti, které pacient zacal omezovat kvili ¢asu travenému na
internetu — cilem je obnovit ty ¢innosti, které mu drive pfinasely pfijemné pocity a kterymi
nahradi ztracené pozitivni zazitky spojené s travenim ¢asu na internetu (Young, 1999a).

Cash a kol. (2012) tento prehled dale doplnili o doporuceni vyhledat podplrnou skupinu, ktera
pom(ize kompenzovat pripadny nedostatek socialni podpory.

Dalsim pouzivanym pfistupem je tzv. terapie realitou, ktera je zaloZena na aktivnim racionalnim
zvladani Zivota, na uspokojovani potreb, k nimz patfi potieba nékam patfit, potfeba Uspéchu,
potreba radosti a potfeba svobody, a na respektovani vnéjsi reality. Zakladem terapie realitou je
pomoc pacientdm uspokojovat dvé zakladni potreby — potfebu milovat a byt milovan a potrebu mit
svou hodnotu pro sebe i pro druhé. Terapie se nezabyva minulosti klienta, ale pfitomnosti a blizkou
budoucnosti (Glasser, 2001). Jeji aplikace na pfipad zavislostniho chovani se zaméruje predevsim na
to, aby si pacienti racionalné vybrali chovani, kterym mohou dosahnout vlastnich cild (Vondrackova
Holcnerova a kol., 2009; Malikova, 2020).

Pri 1é¢bé je vhodna podpora rodiny, zejména v pripadé détskych klientl je doporucovana rodinna
terapie, kterd pracuje s nejblizsim okolim pacienta. Young (1999a) doporucuje rodinnou terapii
predevsim v pripadech, kdy jsou kvali digitalni zavislosti narusené vztahy v rodiné. Doporucuje se
pouceni rodiny o zavislosti na internetu, sniZeni tlaku rodiny na pacienta, zaméreni se na
nevyresené rodinné problémy, které mohly byt jednou z pficin zavislostniho chovéani (Blinka, 2015).

Farmakoterapie se Castéji vyuziva v dlouhodobé Ustavni [é¢bé, kde je pacient pod soustavnym
dohledem. Vyuzivana jsou zejména antidepresiva, antipsychotika, agonisté opiatovych receptor(
a psychostimulancia (Blinka, 2015). Prikladem &asto vyuzivanych antidepresiv u lidi naduzivajicich
internet jsou selektivni inhibitory zpétného vychytavani serotoninu (SSRI, selective
serotonin-reuptake inhibitors), a to zejména vzhledem k jejich Gcinku pfi komorbidnich
psychiatrickych onemocnénich (napf. deprese, Uzkosti), kde jiz byla ovéfovana jejich efektivita
(Wieland, 2005; Huang a kol., 2010).

Dostupna literatura uvadi, Ze efekt pfi 1é¢bé zavislosti na internetu maji antidepresiva escitalopram
(Sattar a Ramaswamy, 2004; Dell'Osso a kol., 2008), kombinace antidepresiva citalopramu

a antipsychotika quetiapinu (Atmaca, 2007) a antidepresiva bupropionu pro nadmérné hrace online
her (Han a Renshaw, 2011).

Existuje fada program0 a aplikaci, které umoznuji napf. rodicim monitorovat internetovou aktivitu
svych déti, aplikace umoznuji monitorovat pouzivané stranky i cas trdveny na jednotlivych
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strankach, pripadné na internetu obecné. Bezplatné verze aplikaci umoznuji také napf. nastaveni
Casovych limitQ a rozpoctu i pristup ke statistikam, placené (premium) verze umoznuji nastaveni
pokrocilych funkci, véetné mj. lokalizace ditéte. Mezi oblibené aplikace patfi napf. EvaSpy, mSpy,
Spyera, Eset Parental Control, Qustodio, FreeAndroidSpy, WebWatcher a Net Nanny, Kaspersky Safe
Kids a Norton Online Family.'*

Pouzivani aplikaci rodi¢ovské kontroly je doporucovano s ohledem na bezpecné chovani déti na
internetu a prevenci kybersSikany. V odborné literature nejsou dostupné informace o tom, zda jsou
aplikace doporucovany z divodu prevence naduzivani internetu. Neni diskutovana ani efektivita
téchto opatreni, literatura je neuvadi ani jako evidence-based pristup.

V praxi adiktologickych ambulanci je tento pfistup pouzivan pfi praci s détskymi klienty — rodicim
je doporucovano prostrednictvim aplikaci kontrolovat chovani déti na internetu, a to jak s ohledem
na kontrolu aktivit, kterym se na internetu vénuji (digitalni hry, socialni sité, apod.), tak s ohledem
na nastaveni limit{ pro cas, ktery jednotlivymi aktivitami i na internetu celkem travi. Doporuc¢ovano
v takovych pfipadech je, aby dité o tom, Ze je jeho aktivita na internetu ze strany rodicl
monitorovana, védélo.

Existuji také blokacni softwary urcené ke kontrole casu a aktivit strdvenych na internetu, které jsou
vyuzivany dospélymi a funguiji jako sebeomezujici opatieni. Programy jako Cold Turkey, FocusMe ¢i
Freedom'®” umozZniuji nastavit si limity pro ¢as straveny na internetu obecné & na konkrétnich
strankach, umi také blokovat pocitacové aplikace ¢i cely pocitac ¢i mobilni telefon. Program Cold
Turkey nabizi moznost blokace mobilniho telefonu na dobu 1-60 minut, po spusténi blokace
nenabizi zadny zpUsob odblokovani telefonu, a to ani pro pfipad telefonovani.

Podle zakona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivymi Ucinky navykovych latek, jsou
zdravotnicti pracovnici pri poskytovani zdravotni péce povinni, je-li to divodné, provést u pacientd
orientacni diagnostiku rizikového a Skodlivého uzivani navykové latky a diagnostiku adiktologickych
poruch. Déle jsou zdravotnicti pracovnici u pacientd uZivajicich navykovou latku a ohrozenych
adiktologickou poruchou® povinni provést kratkou intervenci spocivajici v poskytnuti informaci

o moznych dlsledcich a rizicich pokracujiciho uzivani navykové latky nebo navykového chovani

a postupech smérujicich k ukonceni nebo omezeni uzivani navykové latky nebo navykového
chovani a omezeni rizik s uzivdnim navykové latky nebo s ndvykovym chovanim spojenych

a doporuci jim odbornou pédi.

Z toho vyplyva, Ze zdravotnicti pracovnici by méli provadét kratkou intervenci také u osob v riziku
vzniku a rozvoje behavioralnich zavislosti, tedy zavislosti na internetu a digitalnich technologiich.

V praxi jsou téméf vyhradné a stéle v nizké mife provadény kratké intervence v oblasti koufeni

a konzumace alkoholu (30 % v pripadé kurakd a 45 % v pripadé konzumentt alkoholu), v ostatnich
oblastech (napf. uzivani psychoaktivnich 1ékd, nelegalnich drog a nelatkovych zavislosti) jsou
provadény miniméalné nebo nejsou provadény vibec.

V r. 2020 bylo publikovano 3. upravené vydani Manualu krdtké intervence v oblasti ndvykovych ldatek
v praxi praktického lékare pro déti a dorost,"*® ktery by mél détskym lékaiim (PLDD) pomoci
s identifikaci déti a dospivajicich, pfipadné mladych dospélych s rizikem problémového uzivani

[2022-06-21]

137 , [2022-06-22]

138 Adiktologickymi poruchami se v tomto kontextu rozumi poruchy dusevni a poruchy chovani zplisobené uzivanim
psychoaktivnich latek, patologické hracstvi a dalsi pribuzné poruchy chovani charakterizované chronickym pribéhem,
bazenim, snizenou schopnosti abstinovat, snizenim kontroly chovani a snizenou schopnosti rozpoznavat Ci pripoustét si
problémy vznikajici v disledku vlastniho chovani.

[2022-06-09]
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navykovych latek, se zhodnocenim aktualniho stavu a mél by poskytnout navod pro ucinnou
intervenci véetné odeslani pacientl do navazujici odborné péce (Kabicek a kol., 2020). Manual se
vSak zamérfuje primarné na oblast uzivani navykovych latek (koureni, konzumaci alkoholu

a nelegalnich drog) a oblast nelatkovych zavislosti zminuje pouze okrajové.

Sit" adiktologickych sluzeb tvofi zafizeni a programy raznych typd, které jsou zakotveny v rGznych
oborech a resortnich (legislativnich) ramcich.™° Silnou strankou adiktologickych sluzeb je jejich
mezioborovost, ale praktickou prekazku jejich fungovani v praxi predstavuje jejich meziresortnost,
nebot’ poskytovani riznych typl sluzeb (zdravotni, socialni, vychovné-pedagogické) v jednom
programu narazi na vzajemnou neslucitelnost a nizkou vzajemnou prostupnost jednotlivych
resortnich ramcl (Sekretariat Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky a kol., 2021).

Od zafi 2016 do srpna 2021 realizoval odbor protidrogové politiky Uradu viady CR (OPK) projekt
Systémova podpora rozvoje adiktologickych sluZeb v ramci integrované protidrogové politiky (projekt
RAS),™*" ktery se zabyval systémovym ramcem poskytovani adiktologickych sluzeb v CR a ktery
navrhl fadu zmén v oblasti kvality sluzeb, tvorby sité sluzeb, jejich financovani a legislativniho
ukotveni.

Sit" adiktologickych sluzeb tvori dvé velké skupiny program, které se v rostouci mire navzajem
prolinaji a spolupracuji:

Zdravotnicka zafizeni oboru psychiatrie, resp. se specializaci v oboru navykovych nemoci

(tzv. AT ambulance), ktera poskytuji ambulantni a rezidenéni zdravotni sluzby uzivatelim
navykovych latek i osobam s nelatkovymi zavislostmi. Tato sit’ vznikala od 50. let minulého
stoleti, v I. 1963-1992 bylo v CR 165-180 AT ambulanci. Po r. 1993 se tato sit' v rdmci
spolecenskych zmén a reformy zdravotniho systému prakticky rozpadla (Mravcik a kol., 2011).
V poslednich letech vedle lékarskych AT ambulanci vznikaji nelékarské adiktologické ambulance
vazané na odbornost adiktologa spolupracujici s dalSimi specialisty. Tato sit’ je financovana
predevsim ze systému verejného zdravotniho pojisténi, néktera specializovana centra

(AT ambulance, adiktologické ambulance, programy opiatové substitu¢ni 1écby) také z dotaci.
Preventivni programy, nizkoprahové programy, programy ambulantni 1éCby a poradenstvi,
terapeutické komunity a dolécovaci centra, které vznikaly od zacatku 90. let minulého stoleti

a které maji prevazné registraci socialni sluzby (nékteré jsou i zdravotni sluzbou) a jsou vétSinou
provozovany NNO, cili zejména na uzivatele nelegalnich drog a v mensi, i kdyz vzrlstajici mife
na uzivatele alkoholu, uzivatele psychoaktivnich 1€k, patologické hrace a osoby blizké. Neni
vyjimkou, Ze jedna organizace provozuje vice zafizeni poskytujicich adiktologické sluzby
rliznych typl. Tato sit je hrazena predevsim z dotaci statu, krajd a obci.

V CR je pfiblizné 250-300 programii (center) adiktologickych sluzeb réiznych typ(. Z nich je

55-60 nizkoprahovych kontaktnich center, 50 terénnich programd, 90-100 ambulantnich l1écebnych
program( (z toho 10 program( pro déti a dorost), 10-15 detoxifikacnich jednotek, 25-30 oddéleni
IGZkové zdravotni péce, 15-20 terapeutickych komunit, 35-45 ambulantnich dolécovacich
program( (z nich 20-25 s chranénym bydlenim) a 5-7 domov( se zvla$tnim rezimem pro osoby

140 Napf. nizkoprahové programy maji prevazné registraci socialni sluzby a jsou provozovany NNO. Programy ambulantni
|écby a poradenstvi jsou provozovany jak socialnimi, tak zdravotnimi sluzbami. Rovnéz programy rezidencni lécby jsou
dostupné v psychiatrickych nemocnicich, pripadné na ltzkovych zafizenich nemocnic akutni péce, ale také v rezidencnich
programech socialnich sluzeb typu terapeuticka komunita. Dolécovaci programy jako samostatné programy
s podporovanym bydlenim ¢i zaméstnanim jsou predevsim socialnimi sluzbami, ale programy nasledné péce nabizeji
standardné také napf. psychiatrické nemocnice. | kdyz nékteré programy jsou specializované na specifické cilové skupiny,
jako jsou injekcni uzivatelé nebo patologicti hraci, v poslednich letech je patrny trend integrace vsech typd
adiktologickych poruch.

41 viz napf. https://www.rozvojadiktologickychsluzeb.cz/wp-content/uploads/2019/01/analyza-systemoveho-ramce-
prodidrogove-politiky.pdf [2020-08-19]
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zavislé na navykovych latkach. K tomu funguje v CR pres 50 terénnich program(i. Celkem 60 zafizeni
hlasi pacienty v substitu¢ni 1é¢bé a substitucni Iécbu poskytuje odhadem také 600-700 praktickych
|ékart (Chomynova a kol., 2022).

K zajisténi minimalnich standard( kvality adiktologickych sluzeb slouzi od r. 2006 systém certifikace
odborné zpUsobilosti adiktologickych sluzeb (certifikacni systém RVKPP).'*? Jeho zakladem jsou
multidisciplinarni Standardy odborné zpisobilosti adiktologickych sluzeb. V ¢ervnu 2021 schvalila
RVKPP Koncepci rozvoje adiktologickych sluzeb, ktera stanovuje ramec a obsah oboru adiktologie

a adiktologickych sluzeb, definuje jejich vychodiska a principy a nové definuje 6 zakladnich typl
sluzeb (Sekretariat Rady vlady pro koordinaci protidrogové politiky a kol., 2021):

adiktologické preventivni sluzby,

adiktologické sluzby minimalizace rizik,
adiktologické sluzby ambulantni Iéc¢by a poradenstvi,
adiktologické sluzby kratkodobé stabilizace,
adiktologické sluzby rezidencni 1éCby,

adiktologické sluzby nasledné péce.

K cervnu 2022 mélo (diky prodlouzeni platnosti certifikat(l) certifikaci RVKPP celkem 206 programd.

V poslednich letech pocet specializovanych program( pro nelatkové zavislosti roste, predevsim
pocet programd pro hrace hazardnich her (HH), a to zejména diky dota¢nimu programu

UV CR / RVKPP. Cilem této podpory je vytvofit zakladni sit’ specializovanych programd pro hrace
HH (gambling), digitalnich her (gaming), pfipadné klienty s jinymi formami nelatkovych zavislosti.
V poslednich letech vznikaji tzv. krajska centra pro lécbu problémového hracstvi. V r. 2021 bylo
podporeno celkem 9 krajskych center pro l1écbu problémového hraéstvi (Praha, Jihomoravsky,
Jiho&esky, Liberecky, Olomoucky, Plzefisky, Ustecky, Zlinsky kraj a Kraj Vysocina). Ve Stfedoceském
kraji nelze, vzhledem ke geografickému rozlozeni v okoli Prahy, vytvofit typickou krajskou
ambulanci, avsak i zde pUsobi projekt sité poradenskych a Ié¢ebnych programd pro lidi, ktefi maji
problém s hazardnim hranim. Rada z nich poskytuje poradenstvi a sluzby nejen jim, ale i klientdim
s jinou nelatkovou zavislosti. Aktualné dochazi také k rozvoji poradenskych a lé¢ebnych intervenci
poskytovanych problémovym hrac¢lim a jejich blizkym prostrednictvim internetu.

V poslednim desetileti se rozvinul privatni segment sluzeb zamérenych na pomoc osobam

s problémovym uZzivanim alkoholu, nelegalnich drog a dalsich zavislostnich poruch. Tyto programy
nejsou soucasti sité sluzeb hrazenych z verejnych zdrojl a jejich klienti nejsou hlaseni do
informacnich systémd o klientech adiktologickych sluzeb.

V r. 2020 byla realizovana studie Scitani adiktologickych sluzeb 2020, které se zUcastnilo

292 tzv. jednotek adiktologickych sluzeb'? riiznych typt z celé CR, nejéastéji se statutem sociélni
sluzby a zdravotnického zafizeni (Janikova a Nechanska, 2021). Soubor zahrnoval kontaktni

a poradenské sluzby a ambulantni 1é¢bu (obé 87 jednotek), terénni programy (65), dolééovaci
programy (53), ldzkovou péci (19), substitucni [écbu (18), terapeutické komunity (16) a detoxifikaci
(13). Statut socilni sluzby uvedlo 64 % jednotek a 12 % mélo smlouvu se zdravotni pojistovnou na
Uhradu zdravotnich sluzeb. Pétina jednotek méla sidlo v Praze, vice nez 12 % jednotek pochazelo

z Moravskoslezského kraje, vice nez desetina jednotek sidlila v Usteckém a v Jihomoravském kraji.

Celkem 109 jednotek (37,3 %) uvedlo, Ze poskytuje sluzby osobdm s nelatkovou zavislosti jinou nez
v oblasti hazardniho hrani, do této kategorie spadaji i osoby v riziku nadmérného uzivani internetu

42 usneseni vlady ¢. 300 ze dne 16. 3. 2005

43 Jednotkou se oznacuje samostatny adiktologicky program poskytujici sluzby podle typologie uvedené ve Standardech
odborné zptsobilosti (napr. terénni program, kontaktni a poradenské centrum, kratkodoba Iécba) a/nebo adiktologicka ci
psychiatricka ordinace/oddéleni, ktera poskytuje preventivni, |é¢ebné a/nebo harm reduction intervence.
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a dalsich behavioralnich zavislosti — tabulka 8-1. Nejvice takovych programi se nachéazelo
v Usteckém kraji, v Praze, v Moravskoslezském a Jihomoravském kraji.

tabulka 8-1: Pocet jednotek podle kraje sidla a cilovych skupin — Scitani adiktologickych sluzeb 2020

Cilova skupina - uzivatelé
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Praha 5 33 27 40 36 20 15 4 23 19 8
Stredocesky 4 17 16 23 22 16 11 4 14 17 6
JihoCesky 2 14 12 16 16 8 6 0 6 8 0
Plzensky 0 11 8 13 12 8 3 0 4 12 2
Karlovarsky 2 5 5 6 5 4 4 0 4 5 0
Ustecky 10 28 26 32 32 24 19 1 12 30 2
Liberecky 1 11 6 10 9 5 2 0 4 5 0
Kralovéhradecky 1 4 6 6 6 4 2 0 3 3 0
Pardubicky 3 4 5 6 4 3 3 5 5 1
Vysocina 3 12 6 12 1 7 4 3 4 8 1
Jihomoravsky 3 22 18 22 20 14 12 3 9 20 1
Zlinsky 2 5 5 9 7 5 4 0 5 9 0
Olomoucky 7 16 13 23 22 13 10 3 8 15 3
Moravskoslezsky 6 26 19 26 23 24 14 0 10 21 2
Celkem €R 49 208 172 244 226 156 109 21 111 177 26

Pozn.: Jedna jednotka miZe poskytovat sluzby vice cilovym skupinam.

Zdroj: Janikova a Nechanska (2021)

Celkem 276 jednotek uvedlo, ze v r. 2019 poskytlo své sluzby 142 935 klientdm (97 698 klientdim
bez programd primarni prevence). Jednou z intervenci bylo vstupni zhodnoceni stavu klienta.
Orientacni diagnostiku nelatkovych zavislosti provadéla vice nez polovina jednotek (151)

a komplexni diagnostiku nelatkovych zavislosti necelych 31 % jednotek (90). Do kategorie
nelatkovych zavislosti vSak spadalo nejen naduzivani digitalnich technologii, ale i problémové hrani
hazardnich her (véetné online hrani). Nejvice jednotek provadéjicich diagnostiku nelatkovych
zavislosti bylo v Praze, v Usteckém a Olomouckém kraji — tabulka 8-2.
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tabulka 8-2: Vstupni zhodnocenti stavu klienta z adiktologického hlediska podle kraje sidla sluzby —
Scitani adiktologickych sluzeb 2020

Vstupni zhodnoceni stavu klienta

Kraj Orientacni diagnostika ~ Komplexni diagnostika

nelatkovych zavislosti nelatkovych zavislosti
Praha 31 19
Stredocesky 10 10
Jihocesky 13 5
Plzensky 8 5
Karlovarsky 5 2
Ustecky 19 17
Liberecky 6 4
Kralovéhradecky 2 3
Pardubicky 2 3
Vysocina 9 3
Jihomoravsky 13 5
Zlinsky 4 0
Olomoucky 14 10
Moravskoslezsky 15 4
Celkem €R 151 20

Zdroj: Janikova a Nechanska (2021)

8.4.2 Klienti s digitalni zavislosti v adiktologickych sluzbach

Data o osobach v riziku digitalnich zavislosti a jim poskytnutych sluzbach jsou dostupna ze
zavérecnych zprav program(l v dotacnim fizeni RVKPP, kde jsou intervence poskytované témto
klientdm vykazovany v ramci kategorie klienti s jinou nelatkovou zavislosti (j. jinou nez hrani
hazardnich her).

V obdobi I. 2017-2021 vykazalo intervence klientdm s problémy s digitalnimi technologiemi celkem
62 program0 zadajicich o dotaci RVKPP (Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti,
2022). V r. 2021 vykazaly programy celkem 318 klientl s problémy v oblasti digitalnich zavislosti,
ktefi byli v kontaktu s adiktologickymi sluzbami. Ukazuje se, ze od r. 2017 roste pocet programa
(z21vr.2017 na 37 vr. 2021) i pocet osob s digitalni zavislosti v kontaktu se sluZzbami (z 83 na

313 klientl ro¢né). Kromé rostouciho poctu téchto klientd v adiktologickych sluzbach roste také
pocet klientl sluzeb v prepoctu na jedno zafizeni vykazujici klienty — tabulka 8-3. Az na vyjimky
vykazuji klienty s digitalni zavislosti ambulantni sluzby, v fadé pripadtl jde o specializované
ambulantni programy pro hrace HH a ambulance pro déti a dorost.

tabulka 8-3: Klienti s neldtkovou zdvislosti v kontaktu s adiktologickymi sluzbami — zdvérecné zpravy
programti podporovanych v dotacnim rizeni RVKPP v [ 2017-2021

Kraj Pocet programt vykazujicich Pocet klienti  Pocet klientii v pfepoctu

klienty s nelatkovou zavislosti s nelatkovou zavislosti na 1 program
2017 21 83 3,95
2018 22 111 5,05
2019 29 165 5,69
2020 38 302 7,95
2021 37 318 8,59

Zdroj: Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti (2022)

Sluzby pracujici s dospélymi klienty uvadéji narist klientd s problémy se sledovanim pornografie,
nakupovanim a hranim digitalnich her, sluzby pracujici s détmi a dospivajicimi uvadéji zejména
klienty, ktefi ztraci kontrolu nad hranim her, sledovanim videi a socialnich siti. Détsti klienti v riziku
digitalni zavislosti jsou v priméru mladsi nez klienti s latkovou zavislosti.
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V kvétnu 2022 provedlo NMS dotaznikovy prizkum v adiktologickych sluzbach na téma Zdvislosti
na digitdlnich technologiich. Sbér dat probihal formou online dotazniku (CAWI), osloveny byly
véechny sluzby v CR, které byly identifikovany ve studii Scitdni adiktologickych sluzeb 2020 jako
adiktologické sluzby. Seznam téchto zafizeni byl dale aktualizovén a doplnén o nové programy,
které se objevily v poslednich 2 letech. Dotaznik obsahoval celkem 25 otazek vénovanych klientim
naduzivajicim digitalni technologie. Osloveno bylo celkem 388 program(, odpovédi na dotaznik
poskytlo celkem 254 program( (Narodni monitorovaci stredisko pro drogy a zavislosti a ppm
factum research, 2022b).

Na otazku, zda v r. 2021 pracovali s klienty, jejichz primarnim problémem byly digitalni technologie,
tj. pocitacové hry, internet a/nebo socialni sité, odpovédélo kladné 36 program( (14,2 %), nejcastéji
Slo o ambulantni programy pro dospélé (20), ambulance pro déti a dorost (5), programy indikované
primarni prevence (4) a nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez (NZDM) (4). Tyto klienty uvedly
také 2 dolécovaci programy a 1 zafizeni rezidencni zdravotnické péce. Celkovy pocet klientl

s digitalnimi zavislostmi uvedeny témito programy byl 67 osob (35 muzd, 25 Zen a 7 osob

s neuvedenym pohlavim).

Klienti uvadéli nejcastéji problémy s hranim her na mobilnim telefonu (28 odpovédi), hranim her na
pocitaci nebo hernich konzolich (22), s trdvenim casu na socialnich sitich (Facebook, Instagram,
TikTok apod.) (20), s online komunikaci (vyfizovani e-maild, sledovani zprav, videohovory) (12), se
sledovanim, nahravanim a sdilenim videi na YouTube a socialnich siti (10) a s online pornografii
a/nebo kybersexem (9).

Podle sluzeb méla cast klientd dalsi problém z oblasti adiktologie — shodné 15 programi uvedlo
klienty s problémem s alkoholem, tabdkem a nelegéalnimi drogami, 7 programt uvedlo klienty

s problémy s uzivanim psychoaktivnich 1ékd a 11 program( uvedlo klienty s problémy s hranim
hazardnich her. Celkem 13 program( uvedlo, Ze je bézné, Ze klienti s digitalni zavislosti maji
problém také v oblasti dusevniho zdravi — nejcastéji Slo o ADHD (2), sebeposkozovani (2)

a Uzkostné poruchy (2), ale také o konzumaci energetickych napojd, kybersikanu, depresi nebo
poruchu pfijmu potravy.

Podil klientd s digitalni zavislosti na celkovém poctu vsech klientl programu se v poslednich letech
zvySuje — celkem 7 programi uvedlo vyrazné zvyseni (19,4 %), 21 program( mirné zvyseni (58,3 %)
a podle 8 programi se zasadné neméni (22,2 %). Mezi prekazky, které komplikuji praci s touto
klientelou na strané sluzeb, patfi predevsim absence doporucenych postupt pro praci s touto
cilovou skupinou (41,7 %), nedostatek personalu, ktery umi pracovat s touto cilovou skupinou
(25,0 %), a nedostatek financnich prostredkd (25,0 %).

V ramci prdzkumu bylo také sledovano, jaké zdravotni a socialni problémy souvisejici s uzivanim
digitalnich technologii se u jejich klientl vyskytuji — vysledky jsou uvedeny v kapitole Zdravotni a
socialni dopady a souvislosti naduzivani digitalnich technologii, str. 91.

Na online dotaznikovy priizkum navézala v kvétnu 2022 fokusni skupina s vybranymi zastupci
program, které uvedly praci s klienty s digitalnimi zavislostmi. Cilovou skupinou vyzkumu byli
adiktologové a terapeuti z réiznych typ( adiktologickych sluzeb v CR, ktefi se vénuji pfimé préci
s klienty (s dospélymi, détskymi nebo mladistvymi klienty), pfipadné i s osobami blizkymi téchto
klientl (Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti a ppm factum research, 2022a).

Skupinova diskuze poukazala na to, Ze s problémem naduzivani modernich technologii se sluzby
stale Castéji setkavaji u déti a dospivajicich (ve véku 10-18 let), zejména v Praze a ve Stfedoceském
kraji (préimérny vék klientd 15,5 roku), v nékterych pfipadech tito klienti tvofi az 40 % klientely
détskych adiktologickych ambulanci. Naduzivani internetu a digitalnich technologii se primarné poji
s hranim internetovych her a s trdvenim ¢asu na sociélnich sitich. Zatimco hrani her (gaming) je
typictéjsi u chlapcd, divky travi cas predevsim na socidlnich sitich. U dospivajicich klientd se
soucasné objevuje spojitost s Uzkostnymi poruchami, ADHD, depresi, sebevrazednymi myslenkami,
ale i s agresivitou a konzumaci alkoholu. Virtualni svét je casto formou Uniku od osobnich problém
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(napf. problém( v komunikaci, pocitd prazdnoty) u déti a dospivajicich, ktefi v redlném zivoté
zazivaji negativni zkusenosti (spojené napf. se Sikanou, obezitou a narusenim vlastniho sebepojeti).
V pfipadé socialnich siti je patrné casté kontrolovani (tzv. checking behaviour habbit), zda je

k dispozici novy obsah, a potfeba udrzovat online socialni kontakt s okolim, ktery casto slouzi jako
alternativa k blizkému a intimnimu vztahu.

Na adiktologické a terapeuticka pracovisté se obraceji nejcastéji rodice, pfipadné je-li problémem
velka absence zaka ve vyucovani, skola. Z vlastni iniciativy pfichazeji mladistvi do poraden jen velmi
zfidka. Rodice nebo osoby blizké se na poradenska pracovisté casto obraceji az v okamziku, kdy ma
zavislost ¢i naduzivani internetu a digitalnich technologii klienti negativni dopad na rodinu, nebo
maji pocit, Zze celkovy Cas, které jejich dité travi na mobilnim zafizeni, pocitadi ¢i tabletu, je pfilis
dlouhy. Do ambulanci vede rodice Casto i nejistota a potreba si ovéfit, zda je mnozstvi Casu, ktery
jejich déti travi hranim her nebo na socialnich sitich, a s tim spojena absence jejich socialniho

vvvvv

Uzkostnych a/nebo depresivnich poruch u déti.

Dospéli kontaktuji sluzby z vlastni iniciativy, obvykle v okamziku, kdy si uvédomi, ze digitalni
technologie ovliviuji jejich Zivot. Do sluzeb je vedou i pocity Uzkosti, podrazdénost a agresivita
v disledku omezenych moznosti vénovat se digitalnim technologiim / internetovym aktivitam,
financnich potizi nebo v souvislosti se ztratou zaméstnani pro neschopnost zvladat zakladni
povinnosti.

Mezi pracovniky adiktologickych sluZzeb obecné byla shoda, Ze hlavnim cilem sluzeb je stabilizace
klientl a zvySovani jejich kompetenci. U osob s latkovymi a nelatkovymi zavislostmi nicméné vidi
rozdil v terapeutickém cili: zatimco v pripadé prvni skupiny sméfuji k abstinenci, u druhé sméruji ke
kontrolovanému pouzivani. Podstatnou slozkou péce je spoluprace s rodinou (rodinna terapie,
rodi¢ovské skupiny), kdy je dliraz kladen na vzajemnou komunikaci a nastaveni pravidel. Nejcastéji
vyuzivanou metodou prace je individualni a rodinna psychoterapie, v pfipadé dospélych i terapie
parova, u déti pak skupinova terapie.

V posledni dobé zaznamenavaji pracovnici adiktologickych sluzeb zmény jak ve skladbé klientd, tak
v jejich chovani a v aktivitach, kterym se vénuji v souvislosti s pouzivanim digitalnich technologii.
Castéji nez dFive se objevuji mladi muzi ¢i adolescenti, ktefi se vénuji nadmérnému investovani na
burzach do kryptomén, na vyznamu nabyva gaming obsahujici prvky hazardu, objevuji se hraci
pocitacovych her nové sazejici na esport, mladistvi touZzici a zkousejici vydélavat jako youtubefi Ci
influenceri. Novym jevem je nadmérné zaujeti sledovanim vlastnich sportovnich vykon

a vyzivovych hodnot rliznych potravin.

U déti a dospivajicich je v poslednich letech pozorovan narust socialni fobie a Uzkostnych stavd,
nardst agresivnich projevd, v pfipadé socialnich siti je pozorovan trend zkracovani doby udrzeni
pozornosti a presun k aktivitam, které jsou kratsi, rychlejsi a v pohybu (preference TikToku pred
YouTube a dal$imi socialnimi sitémi).

V soucasné nabidce adiktologickych sluzeb Ucastnici fokusni skupiny nejéastéji postradaji
stacionarni nebo komunitni zafizeni pro mladez zamérené na adiktologickou problematiku. Ackoliv
klienty (ve véku 10-18 let) s vyraznymi obtizemi je mozno umistit do diagnostickych Ustav( nebo
stfedisek vychovné péce, nepovazuji pracovnici adiktologickych sluzeb tato zafizeni za dostatecna,
nebot’ v nich zpravidla nejsou poskytovany odborné adiktologické a terapeutické intervence. Vedle
stacionarnich program@ by uvitali i programy zamérené na ziskavani socialnich dovednosti klient(.

Pracovnikiim sluzeb déle chybi vzdélavaci aktivity a moznost vzajemné sdilet zkusenosti z prace

s cilovou skupinou. Ze strany pracovnikd v zafizenich pro déti a mladistvé vyvstava i potfeba
doporucenych postupl pro praci s klienty, v soucasné dobé si sami vytvareji diagnostické nastroje
a postupy. Do budoucna lIze u déti a mladeze ocekavat dalSi nardst naduzivani internetu

a digitalnich technologii, ale také vyskyt zavislosti na nich. PovaZzuji proto za dllezité zvyseni
kompetenci k v€asné identifikaci problému ze strany pedagogickych pracovnikd a posileni
vzajemné spoluprace.

125



Lécba a dalsi intervence pro osoby s digitalni zavislosti

8.4.4 Klienti s digitalni zavislosti ve zdravotnickeé statistice

Néktera zdravotnicka zarizeni, ktera vykazuji péci poskytovanou pacientlim zdravotnim
pojistovnam, vykazuji pacienty se zavislosti na internetu, mobilnim telefonu a digitalnich
technologiich obecné pod dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni poruchy), ktera zahrnuje jiné druhy
trvale opakovaného maladaptivniho chovani, které nejsou sekundarni k rozpoznanému
psychiatrickému syndromu a kde se zda, Ze osoba opakované selhava ve snaze odolat puzeni se
takto chovat."* Dg. F63.8 spada do kategorie diagn6z F60-F69 (poruchy osobnosti a chovani

u dospélych) a skupiny dg. F63 (nutkavé a impulzivni poruchy), kam spada téz dg. F63.0
(patologické hracstvi).

K dispozici jsou Udaje z Ndrodniho registru hrazenych zdravotnich sluzeb (NRHZS), ktery nahradil
data z rocnich vykaz( psychiatrickych ambulanci. V r. 2021 bylo pojistovnam vykazano (bez ohledu
na odbornost pracovisté) celkem 169 osob s hlavni nebo vedlejsi diagndzou F63.8 (jiné nutkavé

a impulzivni poruchy), v tom 129 osob s hlavni diagnézou (76,3 %) a 40 osob s vedlejsi diagndzou
(23,7 %). Castéji $lo o muze (57,4 %), nejvice klient(l spadalo do vékové kategorie 10-19 let (27,2 %),
ale také 30-39 let a 4049 let (18,9 %, resp. 19,5 %) — tabulka 8-4.

tabulka 8-4: Pocty klient( s hlavni nebo vedlejsi dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni poruchy)
v r. 2021 bez ohledu na odbornost pracoviste, podle pohlavi a veku

Celkem (hlavni nebo

vk Hlavni dg. F63.8 Sekundarni dg. F63.8 sekundarni dg. F63.8)
Muzi  Zeny Celkem  Muzi Zeny Celkem Muzi Zeny Celkem
0-9 let 1 1 2 0 0 0 1 1 2
10-19 20 18 38 5 3 8 25 21 46
20-29 14 6 20 3 2 5 17 8 25
30-39 13 12 25 4 4 8 17 16 33
40-49 17 4 21 7 4 1 24 8 32
50-59 3 6 9 3 0 3 6 6 12
60-69 2 7 9 2 2 4 4 9 13
70-79 1 2 3 1 0 1 2 2 4
80+ let 1 1 2 0 0 0 1 1 2
Celkem 72 57 129 25 15 40 97 72 169

Zdroj: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky (2022)

Pacienty s dg. F63.8 vykazovala do NRHZS nejcastéji zafizeni oboru psychiatrie a klinicka
psychologie, déle adiktologie, détska a dorostové psychiatrie a oboru navykové nemoci (Ustav
zdravotnickych informaci a statistiky, 2022).

Z celkového poctu vsech pacientll vykazaly vybrané odbornosti psychiatrie a adiktologie celkem
116 klientd, v tom 84 s hlavni diagndzou (72,4 %) a 32 osob s vedlejsi diagndzou (27,6 %). Castéji
$lo o muze (58,6 %), nejvice klientl spadalo do vékové kategorie 10-19 let (27,6 %), ale také
40-49 let (23,3 %) — tabulka 8-5.

144 http://www.ciselnikdiagnoz.cz/mkn-10/f63-8-jine-nutkave-a-impulzivni-poruchy/ [2022-06-07]
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tabulka 8-5: Pocty klientu s hlavni nebo vedlejsi dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni poruchy)

v r. 2021 — vybrané odbornosti psychiatrie a adiktologie, podle pohlavi a véku

Hlavni dg. F63.8

Sekundarni dg. F63.8

Celkem (hlavni nebo

Vék sekundarni dg. F63.8)
Muzi  Zeny Celkem  Muzi Zeny Celkem Muzi Zeny Celkem
0-9 let 0 1 1 0 0 0 0 1 1
10-19 15 10 25 5 2 7 20 12 32
20-29 8 2 10 1 1 9 3 12
30-39 8 9 17 3 5 8 1 14 25
40-49 12 4 16 7 4 1 19 8 27
50-59 3 3 6 3 0 3 6 3 9
60-69 1 4 5 0 0 0 1 4 5
70-79 0 2 2 1 0 1 1 2 3
80+ let 1 1 2 0 0 0 1 1 2
Celkem 48 36 84 20 12 32 68 48 116

Zdroj: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky (2022)

K dispozici jsou data od r. 2015. Ukazuje se, Ze rocné je pojistovnam vykazovano 150-180 osob se
zavislosti na digitalnich technologiich, dlouhodobé jde castéji o muze — tabulka 8-6. V Case rostou
predevsim pocty déti a dospivajicich ve véku 10-19 let. Zatimco v I. 2015-2019 dosahoval pocet

pfipadd 27-30 rocné, v dalsim obdobi bylo ro¢né vykazano 36-46 pacientl — graf 8-1.

tabulka 8-6: Pocty klientd s hlavni nebo vedlejsi dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni poruchy)

v [ 2015-2021 bez ohledu na odbornost pracoviste, podle pohlavi

Diagnéza 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Hlavni Muzi 66 72 57 68 72 71 72
dg. F63.8 Zeny 63 59 57 52 47 64 57

Celkem 129 131 114 120 119 135 129
Vedlejsi Muzi 18 19 24 32 29 19 25
dg. F63.8 Zeny 18 13 12 28 22 16 15

Celkem 36 32 36 60 51 35 40
Celkem Muzi 84 91 81 100 101 90 97
(hlavni nebo  Zeny 81 72 69 80 69 80 72
;;'f‘:;‘;"f‘;;“ Celkem 165 163 150 180 170 170 169

Zdroj: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky (2022)

graf 8-1: Pocty klient( ve veku 10-19 let s hlavni nebo vedlejsi dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni
poruchy) v [ 2015-2021 bez ohledu na odbornost pracovisté
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Zdroj: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky (2022)
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Vybrané odbornosti psychiatrie a adiktologie vykazuji rostouci pocty pacient(i s dg. F63.8
zdravotnim pojistovnam — zatimco v r. 2015 bylo vykazano celkem 91 pacientd, v r. 2021 jiz 116,
pfi¢emz narudst je patrny u muzd i u Zzen — tabulka 8-7. Narlst poctu pacientl ve véku 10-19 let je
patrny pravé v této skupiné odbornosti pracovist. Zatimco v I. 2015-2018 se pocty pacientl
pohybovaly mezi 10-14 pripady rocné, od r. 2019 Ize sledovat vyznamny nardst poctu
vykazovanych pacient(, a to zejména téch s primarni dg. F63.8 — graf 8-2.

tabulka 8-7: Pocty klientt s hlavni nebo vedlejsi dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni poruchy)
v [ 2015-2021 — vybrané odbornosti psychiatrie a adiktologie, podle pohlavi

Diagnéza 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Hlavni Muzi 37 36 31 35 40 40 48
dg. F63.8 Zeny 31 31 32 22 23 42 36

Celkem 68 67 63 57 63 82 84
Vedlejsi Muzi 1 13 19 25 22 18 20
dg. F63.8 Zeny 12 8 8 21 18 11 12

Celkem 23 21 27 46 40 29 32
Celkem Muzi 48 49 50 60 62 58 68
(hlavni nebo  Zeny 43 39 40 43 41 53 48
z;'f‘;';‘;‘j';;“ Celkem 91 88 90 103 103 111 116

Zdroj: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky (2022)

graf 8-2: Pocty klient( ve veku 10-19 let s hlavni nebo vedlejsi dg. F63.8 (jiné nutkavé a impulzivni
poruchy) v [ 2015-2021 - vybrané odbornosti psychiatrie a adiktologie
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Zdroj: Ustav zdravotnickych informaci a statistiky (2022)
Je vsak potfeba opét upozornit, ze soucasnd Mezindrodni klasifikace nemoci (MKN-10) nevymezuje
digitalni zavislosti jako samostatnou diagnostickou jednotku a vykazovani pacient pod dg. F63.8
neni systematické. Informace o vykazovanych poctech pacientl v Ndrodnim registru hrazenych
zdravotnich sluzeb (NRHZS) jsou tedy pravdépodobné podhodnocené, nebot pacienty s touto
diagn6zou vykazuje do registru jen maly zlomek pracovist.

8.5 Lécba a poradenstvi prostrednictvim internetu a novych
technologii

Od r. 2019 nabizi Narodni linka pro odvykani na tel. 800 350 000'* (dfive Linka pro odvykani
koureni) sluzby nejen kurakiim, ale i osobam s jakymkoliv zavislostnim problémem, véetné

45 https://chciodvykat.cz/ [2020-09-12]
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digitalnich zavislosti'® — obrazek 8-1. Linku provozuje Ufad vlady CR ve spolupraci s Ceskou koalici

proti tabaku. Kromé telefonické linky mohou zajemci vyuzit informace na webu chciodvykat.cz.
V r. 2021 vyuzilo linku 76 osob s problémem v oblasti neladtkovych zavislosti, z toho 21 osob s jinym
problémem nez hrani hazardnich her (Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislosti, 2022).

obrdzek 8-1: Ukdzky letakd Narodni linky pro odvykani
T N

Zdroj: https.//www.facebook.com/narodnilinkaproodvykani/photos [22)22—06— 10]

Telefonické poradenstvi poskytuji rovnéz adiktologické sluzby na svych linkach.™” V CR je
k dispozici nékolik online poraden, které nabizeji anonymni poradenstvi také v oblasti digitalnich
zavislosti a poskytuji odkazy na dalsi sluzby — tabulka 8-8.

tabulka 8-8: Internetové platformy pro poskytovani adiktologickych sluZzeb

L Informace On-line On-line
Internetova stranka Provozovatel .
aodkazy poradna lécba
neprohraj.se Prevent 99 Ano Ano Ne
poradna.adiktologie.cz  Klinika adiktologie Ano Ano Ano*
standby.cppt.cz CPPT Ano Ano Ne
prevcentrum.cz Prev-Centrum Ano Ano Ne
iporadna.cz InternetPoradna Ano Ano Ne

Pozn.: * svépomocny intervencni program
Zdroj: Ndrodni monitorovaci stiedisko pro drogy a zavislosti (2022)

Vyuzivani online prostredi pro poskytovani poradenskych a léCebnych sluzeb se zvysilo béhem
pandemie COVID-19, kdy sluzby zacaly pouzivat rlizné webové aplikace pro poskytovani
individualniho i skupinového poradenstvi a terapie prostiednictvim video konference. Ke
komunikaci s klienty pouzZivaji sluzby také socialni sité. Tento typ kontaktu byl v dobé nouzového
stavu klienty zvySené vyuzivan.

146 Linka byla zfizena v r. 2016 pro kufaky, od r. 2018 byla rozsifena o problematiku alkoholu a hazardniho hrani a dalsi
zavislosti.
147 blize viz http://www.drogy-info.cz/index.php/map/ [2022-06-10]
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V nasledujicim seznamu jsou uvedeny vybrané stranky se vztahem k problematice digitalnich
zavislosti Ci zavislosti obecné. Vycerpavajici seznam pomahajicich organizaci je uveden v aplikaci
Mapa pomoci na internetovych strankach https://www.drogy-info.cz.

Adiktologie — odborny ¢asopis pro prevenci,
lé¢bu a vyzkum zavislosti (archiv, 2001-2015):
https://www.medvik.cz

Adiktologie — professional journal for the
prevention, treatment, and research into
addiction: https://adiktologie-journal.eu

Adiktologie v preventivni a |éCebné praxi:
https://www.aplp.cz

AN.O. — Asociace nestatnich organizaci
(sdruzuje adiktologické a socialni sluzby pro
osoby ohrozené zavislostnim chovanim:
http://www.asociace.org

Aplikace UniData — informacni systém pro
poskytovatele adiktologickych sluzeb:
https://www.drogovesluzby.cz

Cena adiktologie: http://www.cena-
adiktologie.cz

Centrum prevence rizikové virtualni
komunikace Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci (Centrum PRVoK):
prevence a edukace v oblasti rizikového
chovani na internetu (www.e-bezpeci.cz),
online poradna pro obéti internetovych Gtokl
(www.napisnam.cz)

Centrum pro vyzkum vefejného minéni
(Sociologicky Ustav AV CR):
https://cvvm.soc.cas.cz

CPPT: anonymni poradenstvi mj. v oblasti
digitalnich zavislosti, odkazy na dalsi sluzby:
standby.cppt.cz

Ceska asociace adiktolog(:
https://www.asociaceadiktologu.cz

Ceska asociace streetwork:
http://www.streetwork.cz

Ceska asociace student( adiktologie:
http://www.addictology.net

Ceska lékarské spole¢nost Jana Evangelisty
Purkyné: https://www.cls.cz

Cesky statisticky Gfad: https://www.czso.cz

DaDA - Détskéa a dorostova adiktologie
(sekce SNN CLS JEP): http://dada-info.cz

Hygienicka stanice hl. m. Prahy (Podpora
zdravi a zdravotni politika):
https://www.hygpraha.cz/obsah/podpora-
zdravi-a-zdravotni-politika_426_1.html

Institut pro kriminologii a socialni prevenci:
http://www.ok.cz/iksp

Interdisciplinarni vyzkum internetu
a spole¢nosti Masarykovy univerzity v Brné:
https://irtis.muni.cz/cs

InternetPoradna: anonymni poradenstvi
mj. v oblasti digitalnich zavislosti, odkazy na
dalsi sluzby: iporadna.cz

Justice.cz (oficialni server ¢eského soudnictvi):
https://portal justice.cz

Katedra psychologie Filozofické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci:
https://psych.upol.cz/

Katedra rekreologie Fakulty télesné kultury
Univerzity Palackého v Olomouci / nebo
studie HBSC v CR: https://hbsc.cz/ostudii/,
https://zdravagenerace.cz/

Klinika adiktologie 1. LF a VFN UK v Praze:
anonymni poradenstvi mj. v oblasti
digitalnich zavislosti, odkazy na dalsi sluzby:
poradna.adiktologie.cz

Mezinarodni statisticka klasifikace nemoci
a pfidruzenych zdravotnich problémd
(databéze, provozuje UZIS):
https://mkn10.uzis.cz

Ministerstvo spravedInosti: https://justice.cz

Ministerstvo prace a socialnich véci:
https://www.mpsv.cz

Ministerstvo $kolstvi, mlddeZe a télovychovy:
https://www.msmt.cz

Ministerstvo vnitra: https://www.mvcr.cz
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Ministerstvo zdravotnictvi:
https://www.mzcr.cz

Nadace O2 Chytra skola: digitalni
gramotnost, bezpeci na internetu:
o2chytraskola.cz

Narodni linka pro odvykani (800 35 00 00):
https://chciodvykat.cz

Narodni monitorovaci stredisko pro drogy
a zavislosti (v Uradu vlady Ceské republiky):
https://www.drogy-info.cz

Narodni Urad pro kybernetickou a informacni
bezpecnost: https://www.nukib.cz/

Narodni Ustav dusSevniho zdravi:
https://www.nudz.cz

Narodni pedagogicky institut Ceské
republiky: https://www.npicr.cz

PortalDigi: https://portaldigi.cz/

Poslanecka snémovna Parlamentu Ceské
republiky, vybor pro zdravotnictvi:
https://www.psp.cz

Prevence rizikového chovani (Prevence-
info.cz, projekt podporovany Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy):
http://www.prevence-info.cz

Prev-Centrum: anonymni poradenstvi mj.
v oblasti digitalnich zavislosti, odkazy na dalsi
sluzby: prevcentrum.cz
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Prevent 99: anonymni poradenstvi
mj. v oblasti digitalnich zavislosti, odkazy na
dalsi sluzby: neprohraj.se

Rada vlady pro koordinaci politiky v oblasti
zavislosti: http://rvkpp.vlada.cz

Registr poskytovatell socialnich sluzeb
(Ministerstvo prace a socialnich véci):
http://iregistr.mpsv.cz

Sdruzeni pro internetovy rozvoj (SPIR):
https://www.spir.cz/

Slow Tech Institute: iniciativa
digitalnizdravidéti.cz: mj. Skoleni pedagog
a pediatrd o digitalnich zavislostech,
socialnich sitich, influencerech a pornografii

Spole¢nost pro navykové nemoci Ceské
|ékarské spolecnosti Jana Evangelisty
Purkyné: https://snncls.cz

Spolecnost socialnich pracovniké CR:
http://socialnipracovnici.cz

Statni zdravotni Ustav: http://www.szu.cz
Urad vlady CR ve spolupraci s Ceskou koalici
proti tabaku: chciodvykat.cz

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky
CR: https://www.uzis.cz
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1. LF UK a VFN - 1. [ékarska fakulta Univerzity
Karlovy a VSeobecna fakultni nemocnice v
Praze

ADHD - Attention Deficit Hyperactivity
Disorder, porucha pozornosti s hyperaktivitou

AICA-S —viz CSV-S

ARM-R - Adult Resilience Measure-Revised,
screeningova Skala zamérena na odolnost
u dospélych

AT - alkohol, toxikomanie (oznaceni
zdravotnickych zafizeni zabyvajicich se 1écbou
zavislosti)

CAPI — metoda sbéru dat prostrednictvim
osobnich rozhovor( tazatele s respondentem
s vyuzitim pocitace (computer assisted
personal interviewing)

CASI — metoda sbéru dat, respondent sam
vypliuje dotaznik na pocitaci bez pfimé
asistence tazatele (computer assisted self
interviewing)

CATI — metoda sbéru dat, tazatel pfi
telefonickém rozhovoru s respondentem data
uklada pfimo do pocitace (computer assisted
telephone interviewing)

CAWI — metoda sbéru dat prostrednictvim
webového formulare (computer assisted web
interviewing)

Cl — interval spolehlivosti (confidence interval)

CIAS - Chen Internet Addiction Scale,
Chenova skala zavislosti na internetu

CSV-S - Skala zum Computerspielverhalten
bei Kindern und Jungendlichen, skéla pro
méreni chovani souvisejiciho s hranim
pocitacovych her u déti a dospivajicich, viz
téz AICA-S

CVVM - Centrum pro vyzkum verejného
minéni

CTU - Cesky telekomunikaéni Gfad

dg. — diagnéza

DHDH - dotaznik hrani digitalnich her

DPI — dotaznik pouZzivani internetu
a socialnich siti

DSM - Diagnostic and Statistical Manual of
Mental Disorders, Diagnosticky a statisticky
manual dusevnich poruch

DTH - dotaznik typu her
DZS — dotaznik Zivotni spokojenosti

ECR-RS — Experiences in Close Relationships,
screeningova Skala zamérena na citovou
vazbu

EIU — Excessive Internet Use, screeningova
Skala zamérena na nadmeérné uzivani
internetu

ES — Evropské spolecenstvi (1992-2009)

ESPAD - Evropska Skolni studie o alkoholu
a jinych drogéach (European School Survey
Project on Alcohol and Other Drugs)

EU — Evropska unie

F2F — osobni rozhovor tazatele s
respondentem pfi sbéru dat (face to face)

FB — Facebook

FIFA — série fotbalovych videoher, také FIFA
Fotball nebo FIFA Soccer

FOMO - fear of missing out, obavy
Z neproziti ostatnim dostupnych zazitkd
v dUsledku nepritomnosti na socialni siti

FPS — first person shooter, stfilecka z pohledu
prvni osoby, Zanr pocitacovych her

FSV UK — Fakulta socialnich véd Univerzity
Karlovy v Praze

GAD-7 - Generalized Anxiety Disorder,
dotaznik generalizované Uzkostné poruchy

GDT — Gaming Disorder Test, test hracské
poruchy

GIF — Graphics Interchange Format, graficky
format urceny pro rastrovou grafiku

HBSC — mezinadrodni studie Health Behaviour
in School-aged Children zamérenéa na zdravi
a zivotni styl zak( zakladnich $kol ve véku 11,
13a 15 let

HH — hazardni hra/y, hrani hazardnich her
IA — internet addiction, internetova zavislost

IADQ - Internet Addiction Diagnostic
Questionnaire, dotaznik internetové zavislosti
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IAT — Internet Addiction Test, 20polozkovy
test internetové zavislosti

ICT — informacni a komunikacni technologie

IGD - Internet Gaming Disorder, porucha
hrani internetovych her, podle kritérii DSM-5

IGDS9-SF — Internet Gaming Disorder Scale —
Short-Form, zkracena verze dotazniku
poruchy hrani internetovych her

KAD — Klinika adiktologie 1. LF UK a VFN
v Praze

MKN-11 — Mezinarodni klasifikace nemoci
Svétové zdravotnické organizace, 11. revize

MMORPG — massively multiplayer online
role-playing game, pocitacova online hra na
hrdiny o vice hracich, kterd umoznuje
pfipojeni i tisicd hracd najednou

MMS — Multimedia Messaging Service,
multimedialni zpravy

MOBA — multiplayer online battle arena, hry,
v nichZ hraci mezi sebou bojuji v bojovych
arénach

MPSV — ministerstvo prace a socialnich véci

MSMT — ministerstvo $kolstvi, mladeze
a télovychovy

MZ — ministerstvo zdravotnictvi
MZe — ministerstvo zemédeélstvi

NBA — profesionalni nejvyssi basketbalova
liga v Severni Americe

NHL — National Hockey League, profesionalni
soutéz v lednim hokeji, Gcastni se kluby
z USA a Kanady

NMS — Narodni monitorovaci stredisko pro
drogy a zavislosti

NNO - nestatni neziskova(é) organizace
NPI — Narodni pedagogicky institut

NRHZS — Narodni registr hrazenych
zdravotnich sluzeb

NUDZ — Narodni Ustav dusevniho zdravi

NUKIB — Narodni Gfad pro kybernetickou
bezpelnost

NUV — Narodni Gstav pro vzdélavani

NZDM - nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladez
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OPK — odbor protidrogové politiky Uradu
vlady CR

OPL — omamna a psychotropni latka (pravni
vyraz)

OSPOD - organ socialné-pravni ochrany déti
PAPI — metoda sbéru dat prostrednictvim
osobnich rozhovor( tazatele s respondentem

za pouziti papirového dotazniku (pen-and-
-paper interview)

PEGI — Pan-European Game Information,
systém hodnoceni digitalnich her

PHQ-9 - Patient Health Questionnaire,
9polozkovy modul dotazniku o zdravi
pacientl pouzivany k diagnostice depresivni
poruchy

PLDD — prakticky lékaf pro déti a dorost

PP — programy primarni prevence

PPP — pedagogicko-psychologické poradny
PPRCH — primarni prevence rizikového
chovani

PR - public relations

PRVoK — Centrum prevence rizikové virtualni

komunikace Pedagogické fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci

PSS — Perceived Stress Scale, skala
pocitovaného stresu

RPG - role-playing game, hra na hrdiny,
rolova hra

RVKPP — Rada vlady pro koordinaci politiky
v oblasti zavislosti

SDMS - Social Disorder Media Scale,
9polozkové screeningova skala zamérena na
vyskyt problémi spojenych s uzivanim
socialnich médii

SDDSS - Skala depresivity Dolejs, Skopal

a Suché

SEPA — Systém evidence preventivnich aktivit
SIDS — Skala impulzivity Dolejs a Skopal
SMS - short message service, kratké textové
zpravy

SPIR — Sdruzeni pro internetovy rozvoj

v Ceské republice

sRVKPP — sekretariat Rady vlady pro
koordinaci politiky v oblasti zavislosti



SS — stredni $kola
SVP - strediska vychovné péce
SMP — kolni metodik prevence

TeP - online vzdélavaci modul Technologie
a prevence

TSP — terénni socialni pracovnik
UK - Univerzita Karlova v Praze

UNICEF — United Nations Children’s Fund
(Détsky fond Organizace spojenych narodu)

UOOU - Utad pro ochranu osobnich tdaj

VFN - Vseobecna fakultni nemocnice v Praze

VRCHA - Vyskyt rizikového chovani

u adolescentd, 18polozkovy screeningovy
dotaznik mapujici oblast uzivani navykovych
latek, delikvence a Sikany

VSIT - Vybérového Setieni o vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii
v domacnostech a mezi jednotlivci
ZOZNL - zakon €. 65/2017 Sb., o ochrané
zdravi pred skodlivymi Gcinky navykovych
latek

ZS - zakladni gkola

ZTPI-short — Zimbard(v dotaznik casové
perspektivy — zkracena verze
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tabulka 3-1: Nejpouzivanéjsi socialni sité na svété podle poctu uvadénych aktivnich uzivatel(......... 38
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Zprava
o digitalnich zavislostech
v Ceské republice 2022

> Tato zprava je prvni souhrnnou zprdvou o naduzivani digitalnich technologif, tj. nadmérném travenf ¢asu
na internetu, zejména na socialnich sitich a hranim digitalnich her, které mdze vést ke vzniku a rozvoji za-
vislosti, oznaCovaném souhrnné v této zprave jako digitdIni zavislosti. Zprava kromé vyskytu tohoto
fenoménu v populaci shrnuje dostupné informace o zdravotnich a socidlnich dopadech naduzivani digi-
talnich technologii. Souc¢astf je zakladni vymezeni pojmu, popis narodni strategie a politiky v této oblasti
a podrobné jsou prezentovana zjisténi populacnich i dalSich vybérovych studii, data ze zdravotnické sta-
tistiky tykajici se 1éCby i data ze sité adiktologickych sluZeb pracujicich se skupinou klient0 s problémy
v oblasti naduZivani digitalnich technologii. Prezentovana data shrnuji situaci ke konci kvétna 2022 -
popisovany jsou tedy posledni dostupné vysledky (z béZnych statistik jde obvykle o Udaje za r. 2021)
a tam, kde jsou dostupné Casové fady studii, jsou prezentovany i trendy ve vyvoji situace.
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